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Johdanto

Téssd oppaassa kerrotaan

muistisairasta ihmistd ja

hidnen omaisiaan koskevista oikeuksista.
Keskeisid asioita ovat oikeudet
potilaana ja sosiaalihuollon asiakkaana.

Jokaisella on oikeus saada hyvaa,
ihmisarvoa kunnioittavaa hoitoa

sekd hyvid kohtelua potilaana ja
sosiaalihuollon asiakkaana.

Sama oikeus koskee muistisairasta ihmista.

Oppaassa kerrotaan myds sosiaaliturvaan
liittyvistd palveluista ja tukimuodoista
muistisairaan ihmisen kannalta.

Lisdksi selvitetddn muistisairaan ihmisen
edunvalvonnan jarjestamista.

Muistisairas ihminen ei aina kykene
itse puolustamaan oikeuksiaan.

Siksi hdnen omaisensa ja laheisensé
ovat tarkedssa asemassa huolehtimassa,

ettd muistisairaan ihmisen oikeudet toteutuvat.
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1 Ihmisoikeudet

Thmisoikeudet ja perusoikeudet kuuluvat
kaikille, myds muistisairaalle ihmiselle.

Perustuslaki ja monet ihmisoikeussopimukset
kieltavit syrjinnén terveydentilan,

idn, vammaisuuden tai muun

henkil6on liittyvdn syyn perusteella.

My®ds syrjintd muistisairauden perusteella

on kielletty.

Kansainvilinen Alzheimer-jarjestd ADI
(Alzheimer s Disease International)

on julkaissut vuonna 2003 julistuksen
hyvén hoidon periaatteista.

Julistuksessa mainitaan seuraavia asioita:

1. Muistisairaalla ihmiselld on oikeus
inhimilliseen ja arvostavaan kohteluun.

2. Muistisairaalla ihmiselld on oikeus
elad turvallisessa elinympéristossa.

3. Muistisairaalla ihmiselld on oikeus
saada suojelua, ettd hintd ei
kéytetd taloudellisesti hyvaksi.

4. Muistihairioistd karsivalld ihmiselld on oikeus
perusteellisiin lddketieteellisiin tutkimuksiin.
Muistisairaalla ihmiselld on oikeus saada
elimanlaatua tukevaa kuntoutusta ja hoitoa.

5. Muistisairaalla ihmiselld on oikeus
osallistua hintd koskevaan paatoksentekoon
ja hoitonsa suunnitteluun.

6. Muistisairaan ihmisen omaisella
on oikeus saada riittavésti tukea
ja oikeus osallistua tuen suunnitteluun.

7. Muistisairaiden ihmisten ja heiddn omaistensa
tukemiseen téytyy varata riittavésti varoja.

8. Muistisairaiden ihmisten kanssa
tyoskentelevit henkil6t tarvitsevat
koulutusta ja ajanmukaista tietoa
muistisairauksista ja niiden hoidosta.

!\/Iuistisairaanl ihmisen
itsemaaraamisoikeus

Jokaisella ihmiselld on itsemadraamisoikeus
eli oikeus tehda paitoksid asioissa,

jotka koskevat hanti itseddn.

Sama oikeus koskee muistisairasta ihmista.

Muistisairas voi siis kyetd tekemaan

itseddn tai omaisuuttaan koskevia paatoksia.
Muistisairaus ei poista automaattisesti
itsemédradmisoikeutta.

Jos muistisairas kykenee itse pdattimaan
asioistaan, taytyy ensin noudattaa
hinen tekemidén paatoksia.
Muistisairaan edustaja tai ldheinen

ei voi kumota niitd omilla paatoksillaan.

Muistisairaus johtaa kuitenkin yleensi siihen,
ettd muistisairas henkil6 ei endd kykene

itse tekemadn padtoksid asioistaan.

Niissékin tilanteissa muistisairaan ihmisen
omia paitoksid taytyy kunnioittaa,

jos hdn on ilmaissut tahtonsa asiasta silloin,
kun hdn on ollut padatoksentekokykyinen.
Tahdonilmaisu on voinut olla

suullinen tai kirjallinen.

Olisi tarkead, ettd muistisairaus

havaittaisiin jo varhaisessa vaiheessa.

Niin muistisairaalla olisi mahdollisuus

vaikuttaa omaa elimédansa koskeviin ratkaisuihin.
Hin voisi jdrjestelld asioitaan ennen kuin

sairaus heikentdd hdnen toimintakykyaan.

Hén voisi tehda esimerkiksi hoitotahdon

tai hakea itselleen edunvalvojaa.



2 Potilaan oikeudet

Oikeus hyvaan hoitoon ja kohteluun

Lain mukaan terveydenhuollon potilaalla

on oikeus saada hyvaa hoitoa

ja hyvaa kohtelua hoidon aikana.

Oikeudet koskevat myds muistisairasta potilasta.

Hoito pitda jarjestad niin,

ettd potilaan ihmisarvoa ei loukata.

Potilaan vakaumusta ja yksityisyytta

taytyy kunnioittaa.

Potilaan yksilolliset tarpeet, didinkieli ja kulttuuri
taytyy ottaa huomioon kaikessa hoidossa.

Potilaalle tulee tehdi asianmukaiset
tutkimukset riittdvan varhaisessa vaiheessa,
ettd hyva hoito toteutuu.

Hoitotakuu

Laissa sdadetdin hoitotakuusta eli siitd,
missd ajassa potilaan taytyy viimeistddn
padstd hoitoon terveyskeskukseen ja sairaalaan.

Kunta vastaa perusterveydenhuollosta
ja sairaanhoitopiirin kuntayhtyma
erikoissairaanhoidosta.

Kunnan pitéd jarjestaa perusterveydenhuolto niin,
ettd potilas voi saada arkipéivisin virka-aikana
valittomasti yhteyden terveyskeskukseen

tai muuhun terveydenhuollon toimintayksikkdon.
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Kun potilas ottaa yhteyttd terveyskeskukseen,
ladkari tai hoitaja tekee arvioinnin,

millainen hoito on tarpeen.

Téma hoidon tarpeen arviointi voidaan tehda
ensimmdisen yhteydenoton aikana,

mutta se téytyy tehdé viimeistddn
kolmantena arkipdivana yhteydenotosta.

Potilaan taytyy pdasta hoitoon
kohtuullisessa ajassa,

kuitenkin viimeistaan kolmessa kuukaudessa
siitd, kun hoidon tarve on todettu.

Péasy erikoissairaanhoitoon edellyttia,

ettd laakari kirjoittaa sinne lahetteen.
Erikoissairaanhoidossa hoidon tarpeen arviointi
taytyy aloittaa kolmen viikon kuluessa siita,

kun léhete on saapunut sairaalaan

tai muuhun toimintayksikkdon.

Erikoissairaanhoidossa hoito ja neuvonta
taytyy aloittaa viimeistddn kuuden kuukauden
kuluessa siitd, kun hoidon tarve on arvioitu.

Hoitotakuun aikarajat koskevat kiireetonta
hoitoa.




Oikeus saada tietoa
ymmarrettavalla tavalla

Hoidon antaminen edellyttia,
ettd potilas antaa suostumuksensa hoitoon.

Jotta potilas voi itse padttda hoidostaan,
hoitohenkilokunnan pitaé antaa potilaalle
riittavésti tietoa hdnen terveydentilastaan
ja muista hoitoon vaikuttavista asioista.

Tieto tdytyy antaa sellaisella tavalla,
ettéd potilas kykenee ymmartdméaan
sen sisllon ja merkityksen.

Tieto tdytyy antaa myds niin,
ettéd potilaalle ei aiheudu
tarpeetonta levottomuutta ja kdrsimysta.

Vajaakykyisen potilaan asema

Jos potilas ei kykene itse padttdmain hoidostaan,
taytyy ennen tirkedn hoitopaatoksen tekemisté
kuulla potilaan edustajaa, omaisia tai laheisia.
My®s laheisten suostumus hoitotoimenpiteeseen
pitaa kysya.

Kun muistisairaan ihmisen omainen tai edustaja
antaa suostumuksen hoitotoimenpiteeseen,
hinen tdytyy ottaa huomioon potilaan tahto,
jonka potilas on ilmaissut aiemmin.

Jos potilaan tahdosta ei saada selvitysti,

taytyy potilasta hoitaa siten,
ettd hoito on hianen etunsa mukaista.
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Hoitotahto

Hoitotahdossa potilas ilmaisee tahtonsa
sellaisen tilanteen varalta,

jossa hén ei endd kykene

tekemédén hoitoaan koskevia ratkaisuja.
Syy voi olla vakava sairaus, onnettomuus
tai muu vastaava syy.

Jos potilas on hoitotahdossa
kieltdnyt jonkin hoidon antamisen,

hinelle ei saa antaa sellaista hoitoa.

Pitevan hoitotahdon tekeminen edellyttas,

ettd tekija ymmartad sen merkityksen ja sisallon.

Sen vuoksi hoitotahto on hyvi tehda ajoissa,
mielellddn mahdollisimman terveena.
Hoitotahdon voi kuitenkin yleensé tehdd
my0s muistisairauden varhaisessa vaiheessa.

Hoitotahdon voi tehdd suullisesti

tai kirjallisesti, ja se on sitova.

Jos potilas ilmaisee hoitotahtonsa suullisesti,
siitd pitda tehda potilasasiakirjoihin merkinta.
Potilasasiakirjoihin voidaan myos liittaa
erillinen potilaan tahdon ilmaiseva asiakirja.

Hoitotahtolomake

Muistiliitto on laatinut hoitotahtolomakkeen.
Siind voi esittdd hoitoa koskevia toiveita

ja valtuuttaa jonkun ldheisen

tekemddn hoitoa koskevat ratkaisut.

Siind voi myos esittdd elimén
loppuvaiheeseen liittyvid paatoksia.
Hoitotahtolomakkeesta voi tayttda

ne kohdat, joita pitaa tarpeellisina.

Toinen vastaavanlainen lomake

on elaiméanlaatutestamentti,

jonka on laatinut Suomen muistiasiantuntijat ry.
Siind voi esittad hoitoa koskevia toiveita.

Liséatietoa hoitolomakkeesta:
* Muistiliitto, www.muistiliitto.fi

Lisatietoa elaméanlaatutestamentista:

* Suomen muistiasiantuntijat,
www.muistiasiantuntijat.fi

Hoitotahtokortti

Jos on tayttanyt hoitotahtolomakkeen,
kannattaa samalla tayttdd myos
hoitotahtokortti (tai useampia).
Hoitotahtokortti kertoo,

ettd henkild on tehnyt hoitotahdon.

Hoitotahtokorttia kannattaa sailyttaa

esimerkiksi lompakossa tai kdsilaukussa.

Niin hoitohenkilokunta saa tiedon hoitotahdosta
niissakin tilanteissa, joissa potilas ei pysty endd
itse asiaa ilmaisemaan.

Hoitotahtokortteja voi tilata maksutta
Exitus ry:sta.

Lisatietoa hoitotahtokortista:
* Exitus ry, www.exitus.fi



3 Sosiaalihuollon asiakkaan oikeudet

Lain mukaan sosiaalihuollon asiakkaalla
on oikeus laadultaan hyvéin sosiaalihuoltoon
ja kohteluun.

Laissa saddetddn palvelu- ja hoitosuunnitelmasta.
Sosiaalihuollon asiakkaalle taytyy laatia
suunnitelma hanen hoidostaan tai palveluistaan.
Suunnitelma voi olla palvelusuunnitelma,
hoitosuunnitelma, kuntoutussuunnitelma

tai muu vastaava suunnitelma.

Suunnitelmaa ei tarvitse tehda,

jos kyseessd on tilapainen neuvonta ja ohjaus.

Asiakkaan kannalta on tarkead, ettd han saa
neuvontaa sosiaaliturvan tukimuodoista.

Lain mukaan kunnilla on velvollisuus jarjestaa
neuvontapalveluja idkkaille.

Jos henkil6 on tayttanyt 75 vuotta,
kunnan téytyy alkaa arvoida
palvelutarvetta 7 paivin kuluessa siitd,
kun henkild itse tai hanen edustajansa
on ottanut yhteyttd kuntaan

sosiaalipalveluiden saamiseksi.
Sama laki koskee my6s henkil6itd,
jotka saavat Kelasta elakettd saavan
ylintd hoitotukea.

Aikataulu koskee kiireettomié tapauksia.
Kiireellisissd tapauksissa sosiaalipalvelujen
tarve on arvioitava viipymatta

idsta riippumatta.
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Sosiaalitoimisto arvioi palvelutarpeen
joko kotikdynnilld tai varaamalla
asiakkaalle ajan sosiaalitoimistoon.

Sosiaalietuuden hakeminen
ja sité koskeva paatos

Sosiaalietuuksia my6nnetdan

hakemusten perusteella.

Hakemuksessa téytyy olla selkedsti

hakijan yhteystiedot seka se,

mitd etuutta haetaan.

Usein muistisairaan ihmisen on syyté

liittdd hakemukseen my®s ladkarinlausunto
sekd muut mahdolliset asiantuntijalausunnot.

Viranomaisella on velvollisuus neuvoa
asiakasta hallintoon liittyvissé asioissa.
Neuvontavelvollisuus on laaja.

Jos esimerkiksi hakemus on puutteellinen,
viranomaisen tdytyy kehottaa hakijaa
tdydentaimédan hakemusta.

Viranomaisen tdytyy myos ilmoittaa,
miten hakemusta pitdd tdydentda.
Hakijalla on oikeus saada hakemukseensa Hoitotakuu
aina kirjallinen, perusteltu paatos.

Pddtoksestd taytyy kayda ilmi,

onko hakemus hyviksytty vai hylatty

sekd mitd etuutta ja kuinka paljon hakija voi saada.
Lisaksi padtoksessa pitdd kertoa,

mihin lain kohtiin ja tosiasioihin pditds perustuu.

Paitoksen mukana pitdd olla ohjeet siitd, mihin
paatoksestd voi valittaa.

Dikeus saada
riittaviasti tistoa
ymmarrettavalla
tavalla

Oikeus
hyvaan
hoitoon ja
kohteluun

Vajaakykyisen
potilaan asema

P LET
BLLE: -

Hoitotahto
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4 Palvelut ja tukimuodot

Muistisairas henkil6 ja hanen perheensa
voivat saada useita sosiaaliturvan tukimuotoja.
Niitd ovat esimerkiksi erilaiset avustukset

sekd sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut.

Suuri osa sosiaaliturvan tukimuodoista

on sidottu kuntien maararahoihin.

Kunta myontda tukia tarveharkinnan perusteella
sen mukaan, mihin kunnan maardrahat riittavat.
Kuntien vililld voi olla isoja eroja siing,

mitd tukimuotoja muistisairas ihminen

ja hdnen omaisensa kdytinndssa saavat.

Seuraavassa esitellddn muistisairaan ihmisen
ja hdnen omaisensa yleisimpid palveluita
ja tukimuotoja.

Laitoshoidon hoitomaksu

Muistisairas henkil6 voi joutua
pitkdaikaiseen laitoshoitoon esimerkiksi
vanhainkotiin tai terveyskeskukseen.
Hoidosta peritddn hoitomaksu.

Maksu maaraytyy henkilén maksukyvyn
mukaan.
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Hoitomaksu voi olla enintédan 85 prosenttia
nettotuloista eli niisté tuloista,

jotka henkil® saa verojen jalkeen.
Nettotuloihin lasketaan mukaan my®s
vammaisetuudet, kuten vammaistuki,

elakettd saavan hoitotuki ja ruokavaliokorvaus.

Hoitomaksun jalkeen
henkil6n omaan kéyttoon taytyy jaada
vahintdan 90 euroa kuukaudessa.

Jos laitoshoidossa oleva henkilo

on avioliitossa ja jos hdnen tulonsa

ovat suuremmat kuin puolison tulot,
hoitomaksu maéraytyy

puolisoiden yhteisten tulojen perusteella.
Hoitomaksu voi olla enintdan 42,50 prosenttia
puolisoiden yhteisista kuukausituloista.

Jos laitoshoidossa olevan henkilon tulot
ovat pienemmit kuin puolison tulot,
puolison tuloja ei oteta huomioon
hoitomaksun méardytymisessa.

Palveluasunnossa asumisen maksut
madraytyvat eri tavalla.
Palveluasuminen on usein

asukkaalle kalliimpaa kuin laitoshoito,
silld palveluasunnossa asukas joutuu
maksamaan itse esimerkiksi ladkkeet.

Lisatietoa hoitomaksuista:
* kunnan sosiaali- ja terveystoimi

Asunnon muutostyot ja korjausavustus

Muutostyot

Asunnon muutost6illd voidaan
helpottaa muistisairaan ihmisen
elimédi omassa kodissaan.

Muutostoita ovat esimerkiksi

ovien leventdminen seké apuvalineiden
ja turvalaitteiden asentaminen.

Asukkaalla on oikeus muutostdihin,

jos hén ei selvid kotona ilman muutostoita.
Kunnalla on velvollisuus jarjestdd
muutostyét asukkaalle.

Muutostoistd tehdadn kustannusarvio,

ja ne korvataan kustannusarvion perusteella.
Muutostoista ei tarvitse

maksaa omavastuuta.

Asukkaan tulot ja omaisuus

eivit vaikuta muutostoihin.

Lisatietoa muutostoista:
¢ oman kunnan sosiaalitoimi

Korjausavustus

Muutosty6t ovat ensisijainen tuki,

mutta jos asukkaalla ei ole oikeutta niihin,
hdn voi hakea korjausavustusta.
Korjausavustuksella voi tehdé kotiin
tarvittavia korjauksia, esimerkiksi
keittioremontin tai kylpyhuoneremontin.

Korjausavustusta voi saada,

jos perheessd on véhintddn yksi
vammainen tai yli 65-vuotias henkil6.
Korjausavustuksen saamiseen vaikuttavat
asukkaan tulot ja omaisuus.

Lisatietoja korjausavustuksesta:

* Vanhustyén keskusliitto,
www.vanhustyonkeskusliitto. fi
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Auton pysakaintilupa

Poliisi voi myontda auton pysakéintiluvan
vaikeavammaiselle tai sairaalle henkilélle.
Pysakoéintilupa voidaan myontdd myds henkilolle,
joka kuljettaa vammaista henkiloa.

Kuljetukseen myonnetdan pysakéintilupa vain,
jos kuljetuksen tarve on sddnnollinen

ja jos vammainen henkild ei selvid

ilman saattajaa.

Pysikointiluvalla on oikeus pysdkoida
vammaisten autoilijoiden pysikéintipaikoille

ja alueille, joissa pysakointi on muuten kielletty.
Pysdkointiluvalla ei tarvitse maksaa

pysdkointimaksua maksullisilla pysakointialueilla.

Kun pysakéintilupaa haetaan,

mukana téytyy olla

lagkarintodistus sairaudesta.
Pysakoéintilupa ei ole ajoneuvokohtainen,
vaan sitd voi kéyttad eri autoissa.

Lupa myonnetdan ensisijaisesti
muistisairaalle ihmiselle itselleen,

vaikka hén ei itse ajaisi ajoneuvoa.

Pysikointilupa oikeuttaa
vapautukseen ajoneuvoverosta.
Vapautusta haetaan lomakkeella
Liikenteen turvallisuusvirasto Trafista.
Ajoneuvoveron vapautuksen voi saada
yhdestd ajoneuvosta kerrallaan.

Lisatietoja pysakointiluvasta

ja ajoneuvoverosta:

* poliisi, www.poliisi.fi

* Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi,
www. trafi.fi.
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Elakkeensaajien asumistuki

Elidkkeensaajien asumistuki korvaa
elakkeelld olevalle henkilélle

osan asumisen kustannuksista.
Eldkkeensaajien asumistukea voivat hakea
pienituloiset eldkkeensaajat

ja yli 65-vuotiaat henkil6t.

Eldkkeensaajan asumistukea ei voi saada,
jos saa vain osatyokyvyttomyyseldketta,
osa-aikaelakettd tai

alle 65-vuotiaana vanhuuseldketta.
Henkil6t, jotka saavat nditd tukia, voivat
hakea Kelasta yleistd asumistukea.

Asumistuen maara

Asumistuen madradn vaikuttavat
hakijan tulot ja asumiskustannukset
sekd omaisuus ja perhesuhteet.

Asumistuki korvaa

kohtuulliset asumismenot.
Valtioneuvosto padttad joka vuosi,
millaiset asumismenot ovat kohtuullisia.

Asumistuki palvelutalossa ja laitoshoidossa

Jos henkilo asuu vanhusten
vuokratalossa tai palvelutalossa,
asumistukeen oikeuttavat
vuokramaksut ja vesimaksut.
Asumistukea ei kuitenkaan saa
muista palvelumaksuista.

Jos henkil siirtyy laitoshoitoon,
hin voi saada asumistukea

vield yhdeksan kuukauden ajan
laitoshoidon alkamisen jélkeen.

Jos laitoshoidossa oleva henkil6 on naimisissa,

puolisoiden asumistuki tarkistetaan
sitd seuraavan kuukauden alusta,
kun toinen puoliso siirtyi laitoshoitoon.

Asumistuen hakeminen

Asumistukea haetaan Kelasta.
Hakemuksessa taytyy olla mukana

selvitys asumiskustannuksista.

Se tarkoittaa esimerkiksi vuokrasopimusta
tai kuittia vuokrasta tai vastikkeesta.
Lisaksi hakemuksessa téaytyy olla selvitys
omista ja puolison tuloista ja omaisuudesta
sekd selvitys veloista ja velkojen koroista.

Asumistukea voidaan maksaa takautuvasti

enintddn puolen vuoden ajalta ennen hakemista.

Asumistuki on verotonta tuloa.

Lisatietoja elakkeensaajien asumistuesta:
* Kelan toimistot, www.kela.fi

Elaketta saavan hoitotuki

Elakettd saavan hoitotuki

on tarkoitettu elikkeella oleville henkilgille,
joiden toimintakyky on heikentynyt
sairauden tai vamman takia

vihintddn vuoden ajaksi.

Eldketta saavan hoitotukea maksaa Kela.
Hoitotuen tarkoituksena on tukea
elakeldisten kotona asumista ja

kotona saatavaa hoitoa.

Hoitotukea voi saada,
jos henkil6 on védhintadn 16-vuotias ja
jos hén saa jotakin seuraavista etuuksista:

o tyokyvyttomyyseldke

+ kuntoutustuki

o yksilollinen varhaiseldke

« vanhuuseléke tai varhennettu vanhuuseldke
« maahanmuuttajan erityistuki.

Henkil6lla voi olla oikeus hoitotukeen myos,
jos hén saa vastaavia etuuksia ulkomailta.

Hoitotukeen ei ole oikeutta,

jos saa pelkdstdan
osatyokyvyttomyyselaketta,
osa-aikaeldkettd tai tyGttomyyselaketta.

Hoitotuen maara

Hoitotuen madra madraytyy yksilollisesti
henkilon avuntarpeen mukaan.
Hoitotukeen eivit vaikuta

henkilon tulot ja omaisuus.

Hoitotuesta ei tarvitse maksaa veroa.

Hoitotuen hakeminen

Hoitotuen maksaa Kela.
Hakemukseen tarvitaan

laakarilta lausunto C tai laaja B.
Jos ladkarintodistus ei kerro
tarpeeksi hoitotuen tarpeesta,
tuen tarvetta voi perustella myos
esimerkiksi sosiaaliviranomaisen
tai kotisairaanhoidon lausunnolla.

Hoitotukea voidaan maksaa takautuvasti
enintddn puolen vuoden ajalta

ennen hakemista.

Lisatietoja elaketta saavan hoitotuesta:
* Kelan toimistot, www.kela.fi.
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Henkilokohtainen apu

Vammaiset ja vaikeasti sairaat henkilot
voivat saada henkilokohtaista apua
kotona ja kodin ulkopuolella.
Henkilokohtainen apu on tarkoitettu
henkiléille, jotka eivit muuten selvid
paivittdisista toimistaan.

My6s muistisairaat henkilt

voivat saada henkilokohtaista apua.

Henkilkohtainen avustaja voi olla apuna
missd tahansa péivittdisissa toimissa,
esimerkiksi harrastuksissa, tyossa

tai opiskelussa.

Vaikeavammainen henkil6 voi palkata
itse avustajan itselleen tai

kunta voi jarjestdd avustajan.
Avustajan voi hankkia myds

kunnan palvelusetelill.

Palveluseteleistd kerrotaan lisaa
tdmédn oppaan kohdassa Palvelusetelit.

Lisatietoja henkilokohtaisesta avusta:

¢ kunnan sosiaalitoimi
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Kotipalvelut ja kotisairaanhoito

Kotipalveluja ja kotisairaanhoitoa
voivat saada henkil6t, jotka eivat
selvid arkisista toimistaan yksin.
Syyni voi olla esimerkiksi sairaus
tai vaikea eliméntilanne.

Kunnan kotipalvelu avustaa

arkisen elimén askareissa ja toimissa,
kuten ruoanlaitossa, siivouksessa,
kuljetuksissa tai vaatteiden pesemisessa.

Kunnan kotisairaanhoidossa
terveydenhoitaja tai sairaanhoitaja
tulee hoitamaan asiakasta kotiin.
Kotisairaanhoitoon voi kuulua
esimerkiksi ladkehoidon seurantaa
tai ndytteiden ja kokeiden ottoa.

Kotipalveluista ja kotisairaanhoidosta
tdytyy maksaa asiakasmaksu.

Asiakasmaksun miira vaihtelee eri kunnissa.

Kotihoidon palveluja tarjoavat myos
monet yritykset ja yhdistykset.

Lisatietoja kotipalvelusta ja
kotisairaanhoidosta:

* kunnan sosiaalitoimi

* terveyskeskus

* muistiyhdistykset

* Muistiliitto, www.muistiliitto.fi




Kuljetuspalvelu

Jos henkil6 ei voi kdyttaa julkisia litkennevalineitd,
hdnelld saattaa olla oikeus kuljetuspalveluun.
Kuljetuspalvelussa asiakas voi kayttaa

taksia tai invataksia alennetulla hinnalla.

Hinta on sama kuin julkisen liikenteen maksu
samalta matkalta.

Kunta voi myontda kuljetuspalveluja
vammaispalvelulain tai
sosiaalihuoltolain perusteella.
Sosiaalihuoltolaissa ei ole maaritelty
kuljetuspalvelujen méaraa.
Vammaispalvelulain mukaan

kunnan téytyy jarjestdd vihintaan

18 yhdensuuntaista matkaa kuukaudessa.

Kuljetuspalvelun matkat on tarkoitettu
esimerkiksi virastoissa ja kaupoissa
kdymiseen seka virkistykseen.

Matkoja ei voi kayttas,

kun henkilo matkustaa terveyskeskukseen,
sairaalaan tai kuntoutukseen.

Kuljetuspalvelujen hakemiseen
tarvitaan laakarintodistus.

Kuntien vililld voi olla paljon eroja
kuljetuspalvelujen myontdmisessa

muistisairaille henkiloille.

Lisatietoja kuljetuspalveluista:
* kunnan sosiaalitoimi
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Kuntoutus

Muistisairaalla on oikeus saada kuntoutusta.
Kuntoutuksella pyritdan parantamaan
toimintakykya ja eliménlaatua.

Kuntoutus ei siis tarkoita vain yhtd hoitoa,
vaan kuntoutus koostuu monesta eri osasta.

Muistiliitto on laatinut
muistisairaan ihmisen kuntoutusmallin.
Mallin mukaan kuntoutukseen kuuluvat

+ neuvonta ja ohjaus

« sopeutumisvalmennus

« paivakuntoutus

+ kuntoutus lyhytaikaishoidossa
« kuntoutus pitkdaikaishoidossa
o erilaiset terapiat.

Kuntoutusta jarjestdvat kunnat.
Kuntien vililld on suuria eroja
kuntoutuksen jarjestimisessa.
Muistiliiton jasenyhdistykset
jarjestavat erilaisia valmennuskursseja
ja tukikursseja muistisairaille ihmisille.
Kuntoutusta jarjestdd myds Kela.

Lisatietoja kuntoutuksesta:

* kunnan sosiaali- ja terveystoimi
* Muistiliitto, www.muistiliitto

* Kela

Laakekorvaukset

Kela voi maksaa korvausta ladkkeista,
jotka ladkari on madrannyt sairauden hoitoon.

Yleensa asiakas saa korvauksen apteekissa,
kun hén nayttad Kela-kortin.

Apteekki vahentdd laakkeen hinnasta
Kelan korvauksen, ja asiakas maksaa

itse loput hinnasta.

Kaikista ladkarin maaraamistd laakkeista
ei makseta Kelan korvausta.

Peruskorvaus ja erityiskorvaukset

Laakekorvauksissa on kolme eri korvausryhmaa:

o Peruskorvaus on 42 % ladkkeen hinnasta.

« Alempi erityiskorvaus on 72 % lddkkeen
hinnasta.

+ Ylempi erityiskorvaus on 100 % ladkkeen
hinnasta.
Ylemmassa erityiskorvauksessa maksetaan
jokaisesta lddkkeestd 3 euron omavastuu.

Kelasta taytyy hakea erikseen oikeutta
alempaan ja ylempéin erityiskorvaukseen.
Hakemukseen tarvitaan ladkariltd lausunto B.

Laakarin maaraama ladke voidaan apteekissa
vaihtaa halvempaan vastaavaan ladkkeeseen.
Jos asiakas kieltaytyy ladkkeen vaihdosta,
hinen tdytyy maksaa ladkkeestd enemman.
Apteekki ei kuitenkaan saa vaihtaa ladkettd,
jos ladkari kieltda ladkkeen vaihtamisen.

Muistisairauksien ladkkeet

Alzheimerin taudin laakkeista

ei voi talld hetkelld saada erityiskorvausta.
Osaan Alzheimerin taudin ladkkeista

voi kuitenkin saada peruskorvausta,

jos sitd hakee erikseen Kelasta.
Hakemukseen tarvitaan laakarilta lausunto B.
Korvauksen saaminen edellyttaa,

ettd muistisairaudesta on henkilélle
huomattavaa haittaa.

Poikkeus muistisairauksien ladkkeissa

on Donepezil Actavis -niminen Alzheimer-laake.
Siitd voi saada suoraan peruskorvauksen.
Korvausta ei tarvitse hakea erikseen,

vaan sen saa automaattisesti apteekissa,

kun nayttdd Kela-kortin.

Ladkkeiden lisikorvaus

Jos henkil6 joutuu ostamaan paljon ladkkeitd,
hdn voi saada lisikorvausta ladkekuluihin.
Kun lddkekulut ylittavat tietyn omavastuun,
asiakas saa vuoden loppuun asti
lisdkorvauksen ladkeostoista.

Lisakorvaus tarkoittaa,

ettd asiakkaan tdytyy maksaa

jokaisesta ladkkeestd vain 1,50 euroa.

Kela léhettda asiakkaalle ilmoituksen,

kun omavastuun summa on téyttynyt.

Sen jalkeen asiakas saa lisakorvauksen,

kun hén ndyttad apteekissa

Kelan ldhettiman ilmoituksen ja Kela-kortin.

Lisatietoja ladkekorvauksista:
* Kelan toimistot, www.kela.fi.
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Matkakorvaukset

Kela maksaa korvausta matkoista ldakariin
tai Kelan jdrjestimadn kuntoutukseen.
Kela korvaa matkan

lahimpaén hoitopaikkaan.

Kela maksaa korvausta yleensd
julkisen liikenteen hintojen mukaan.
Jos henkild ei pysty kiyttdmaan
julkista liikennettd

sairautensa tai vammansa vuoksi,
ladkari voi kirjoittaa todistuksen,
joka oikeuttaa oman auton

tai taksin kayttoon.

Monissa sairaanhoitopiireissa

taksin voi tilata suoraan

keskitetysta tilausnumerosta.

Silloin matkakorvauksen saa jo taksissa.
Taksissa taytyy esittad Kela-kortti.
Asiakkaan pitdd my0s sailyttaa

todistus siitd, ettd hinelld on oikeus
kayttdd taksia matkustamiseen.

Lisatietoja matkakorvauksista:
» Kelan toimistot, www.kela.fi

Omaishoidon tuki

Omaishoito tarkoittaa sita,
ettd laheinen ihminen pitad huolta
sairaasta tai vammaisesta henkildsta.

Omaishoitoon voi saada omaishoidon tukea.

20 | Muistisairaan ihmisen oikeudet

Omaishoidon tukeen kuuluvat

« muistisairaan henkilon palvelut
« omaishoitajan hoitopalkkio ja vapaapdivit
« omaishoitoa tukevat palvelut.

Kunta paattaa,
kenelle se myontda omaishoidon tukea.

Omaishoitosopimus

Omaishoidon tuen saaminen edellyttaa,
ettd kunta ja omaishoitaja

tekevat sopimuksen hoidosta.
Sopimukseen kuuluu palvelu- ja
hoitosuunnitelma.

Suunnitelmassa maaritelldén,

millaisia palveluja muistisairas henkil6
ja hanen omaishoitajansa saavat.

Omaishoidon sopimukset
ovat voimassa toistaiseksi.
Maéardaikainen sopimus tehddan
vain erityisissa tilanteissa.

Omaishoitajan hoitopalkkio ja vapaapdivit
Omaishoitajan tdytyy maksaa
hoitopalkkiosta veroa,

ja siitd kertyy elaketta.

Eldkettd ei kuitenkaan kerry,

jos hoitaja on jo elakkeella.

Kunta huolehtii omaishoitajan
tapaturmavakuutuksesta.

Omaishoitajalla on oikeus saada

kolme vapaapdivad kuukaudessa,

jos hoitoty6 on erittdin vaativaa.

Kunta huolehtii, ettd vapaan ajaksi
muistisairaalle henkilolle jarjestetddn
tilapdinen hoitopaikka.

Tilapéisestd hoidosta peritdan hoitomaksu.

Joissakin kunnissa tilapdisen
hoitopaikan voi valita itse.

Niissd kunnissa on kaytossa
palveluseteleitd, joilla hoito maksetaan.
Hoidon voi valita paikoista,

joissa palveluseteli on voimassa.

Lisatietoa omaishoidon tuesta:
* kunnan sosiaalitoimi, kotipalvelunohjaaja

Palvelusetelit

Kunta ei vilttamatta jarjestd itse
kaikkia sosiaali- ja terveyspalveluja.

Silloin kunta voi antaa asiakkaalle palvelusetelin.

Palvelusetelilld asiakas voi hankkia palvelun
siitd paikasta, josta hdn itse haluaa.

Eri kuntien valilld on suuria eroja
palveluseteleiden kayttamisessa.
Tavallisesti palvelusetelilld voi hankkia
esimerkiksi kotipalveluja,
omaishoidon tuen palveluja

tai kuljetuspalveluja.

Palveluseteli voi olla yhtd suuri
kaikille asiakkaille tai sen arvo
voi riippua asiakkaan tuloista.
Palvelusetelin taytyy kuitenkin
kattaa koko palvelun hinta,

jos on kyse sellaisesta palvelusta,
joka lain mukaan on aina
asiakkaalle maksuton.

Kunta pitdd luetteloa niistd paikoista,
joissa palvelusetelid voi kayttaa.

Tietojen palveluista, palveluiden tuottajista
ja hinnoista taytyy olla julkisesti saatavilla
internetissd tai muussa sopivassa paikassa.

Palvelusetelin saa yleensd kunnan
terveysasemalta, sosiaalivirastosta
ja muista kunnan palveluyksikoista.

Jos asiakas ei halua kiyttaa palvelusetelid,
kunnan tdytyy jérjestda palvelut

muulla tavalla.

Lisatietoja palvelusetelista:
¢ kunnan sosiaalitoimi
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Sairaanhoitokulujen korvaaminen

Jos henkil6 kéy hoidossa
yksityiselld laakarilla,
Kela korvaa osan hoidon kuluista.

Kelan korvaus lasketaan tietystd hinnasta,
jonka sosiaali- ja terveysministerid

on madritellyt kaikille hoitokuluille.
Kelan korvaus ladkarinpalkkiosta on

60 % tdstd médritellystd hinnasta.

Jos laakari médrai potilaalle

tutkimuksia tai hoitoa,

niistd korvataan 75 %.

Laakarin palkkio voi olla

suurempi kuin méiritelty hinta,
mutta Kela maksaa korvauksen
vain madritellyn hinnan mukaan.
Loput hinnasta asiakas maksaa itse.

Yksityisen hammasladkarin palkkiosta
Kela korvaa 60 % hinnasta,
jonka ministeri6 on méaritellyt.

Lisatietoja sairaanhoitokulujen
korvaamisesta:

* Kelan toimistot, www.kela.fi
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Terveydenhuollon maksukatto

Terveydenhuollon maksuille

on madritelty maksukatto.

(636 euroa vuonna 2012).

Jos asiakkaalle tulee vuoden aikana

sitd enemman terveydenhuollon maksuja,
osa maksuista poistuu ja osa pienenee.
Asiakkaan ei siis tarvitse endd maksaa
suurinta osaa terveydenhuollon maksuja
loppuvuoden aikana.

Maksujen kertyminen alkaa uudelleen
seuraavan vuoden alusta.

Maksukattoon lasketaan mukaan
terveyskeskuksen ladkaripalvelut,
fysioterapia, sarjahoito,

sairaalan poliklinikkamaksut,
paivakirurgian maksut

ja lyhytaikainen laitoshoito.

Maksujen kertymista voi tarkkailla
itse seurantakortilla,

jonka saa terveyskeskuksesta.

Kun maksukatto on tayttynyt,
asiakas saa terveydenhuollon
peruspalvelut ilmaiseksi.

Lisdksi lyhytaikaisen laitoshoidon
maksu alenee.

Terveydenhuollon maksukatosta
saa lisatietoja kunnan terveydenhuollosta
ja potilastoimistoista.

Toimeentulotuki

Toimeentulotukea voivat saada henkilot,
joiden omat ja perheen tulot

eivit riitd toimeentuloon.

My6s eldkettd saavat henkil6t

voivat saada toimeentulotukea.
Toimeentulon tarve arvioidaan

aina tapauskohtaisesti.

Toimeentuloa haetaan

kunnan sosiaalitoimistosta.
Toimeentulotuen hakemiseen
kuuluu usein keskustelu sosiaalityontekija
tai sosiaaliohjaajan kanssa.
Asiakkaalla on oikeus padstd
tahan keskusteluun

seitsemén arkipdivan kuluessa.
Toimeentulotuen hakemukseen
taytyy saada vastaus
seitsemdssd arkipaivéssa.

Lisatietoja toimeentulotuesta:
* kunnan sosiaalitoimi
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Verovahennykset

Muistisairaat henkilot voivat saada
erityisid verovihennyksia.

Invalidivihennys
Invalidivihennyksen voi saada,
jos sairaudesta tai vammasta
on pysyvad haittaa.
Haitta-asteen taytyy olla
vahintddn 30 prosenttia.

Vihennyksen hakemiseen
tarvitaan ladkariltd lausunto B.
Lausunto lahetetddn verottajalle
veroilmoituksen mukana.

Tyokyvyttomyyselakkeelld olevat henkilot
saavat invalidivihennyksen automaattisesti.
Invalidivihennysté voi saada takautuvasti
viideltd vuodelta.

Invalidivahennys tehddén yleensa palkkatuloista,
mutta joissain tapauksissa myos eldkeldisilla
on mahdollisuus saada invalidivihennysta.

Veronmaksukyvyn alentumisvihennys
Veronmaksukyvyn alentumisvahennysté
voivat saada henkilot,

joiden kyky maksaa veroja on heikentynyt.

Syyné voivat olla esimerkiksi

vaikea sairaus ja suuret sairauskulut.
My®s sairaan henkil6n omainen

voi saada verovihennysta,

jos hanelle kertyy suuria kuluja
esimerkiksi matkoista sairaan luo.

Verottaja tekee paatoksen verovahennyksestd.

Piatokseen vaikuttavat henkilon
ja hdnen perheensi tulot ja varallisuus.

Kotitalousvihennys
Kotitalousvahennystd voi saada,

jos maksaa ulkopuoliselle henkilélle
omassa kodissa tehtdvastd tyosta.

Se tarkoittaa esimerkiksi siivoojan
tai remonttimiehen palkkaamista.

Kotitalousvihennysté voi saada my®ds,
jos ulkopuolinen hoitaja huolehtii
muistisairaasta henkilosta
muistisairaan omassa kodissa.

My6s tietotekniikan asennukset

ja korjaukset oikeuttavat
kotitalousvihennykseen.

Yksityisessd palvelutalossa asuva henkild
voi saada kotitalousvahennysta,

jos ty6 tehdddn asukkaan omassa
huoneessa tai huoneistossa.

Kotitalousvdhennysta ei voi saada,
jos samaa tyota varten saa

omaishoidon tukea tai palveluseteleita.

Jos henkil6 ostaa tyon yritykseltd,

kotitalousvihennys on 45 % tyon hinnasta.

Jos henkild palkkaa itse tyontekijan,

kotitalousvahennys on 15 % tyon hinnasta.

Kotitalousvahennyksen enimmaismaara
on 2000 euroa vuodessa (vuonna 2012).

Lisatietoa kotitalousvahennyksesta:

¢ verotoimistot, www.vero.fi.
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5 Mita voi tehda, jos oikeudet eivat toteudu

Eteen saattaa tulla tilanne,

jossa muistisairas ihminen ja

hidnen omaisensa ovat tyytymattomia
sosiaali- ja terveydenhuollon toimintaan.
He voivat kokea, ettd heidédn oikeutensa
eivit toteudu.

He voivat olla tyytymattomia esimerkiksi
laakarin tekemdan taudinmaaritykseen,
tehtyihin tutkimuksiin tai siihen,

ettd tutkimuksia ei ole tehty.

He voivat myds olla tyytyméttomia
henkilokunnan kayttaytymiseen

tai padtokseen sosiaaliturvaetuuksista.

Seuraavaksi kerrotaan, milla tavoilla
muistisairas henkil6 ja hdnen omaisensa
voivat vaatia oikeuksiaan.

Keskustelu henkilokunnan kanssa

Keskustelu hoitohenkilokunnan kanssa
auttaa monissa epéselvissa tapauksissa.
Keskustelu auttaa hoitohenkil6kuntaa
kehittimaan hoitoa niin, etta se vastaa
paremmin muistisairaan tarpeita.

Jos yhteisymmarrysti ei saavuteta

keskustelemalla, voidaan turvautua
seuraaviin menettelyihin.
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Yhteydenotto potilas- tai
sosiaaliasiamieheen

Potilasasiamies

Jokainen terveydenhuollon yksikko

on nimennyt potilasasiamiehen.
Potilasasiamiehen tehtdvina

on neuvoa ja avustaa potilasta

ja edistdd potilaan oikeuksia.
Potilasasiamiehen puoleen voi kdantyd
tilanteessa, jossa potilas on tyytymaton
saamaansa hoitoon tai kohteluun.

Potilasasiamies toimii tarvittaessa valittdjand
potilaan, omaisen ja hoitavan yksikon valilla
ja saattaa eri mieltd olevat osapuolet
keskustelemaan keskenddn.

Sosiaaliasiamies

Jokaisessa kunnassa on myds sosiaaliasiamies,
jonka tehtdvind on neuvoa asiakkaita
sosiaalihuoltoon liittyvissd asioissa.

Hin tiedottaa asiakkaan oikeuksista

ja edistdd niita.

Sosiaaliasiamiehen tehtdva on neuvoa asiakkaita,
hidn ei tee padtoksid eikd myonna etuuksia.

Muistutus

Terveydenhuollon potilas voi hakea
korjausta hoidon virheisiin tai puutteisiin
tekemallda muistutuksen.

Muistutus tehdddn

sen yksikon vastaavalle johtajalle,

jossa potilas on ollut hoidettavana.

Muistutuksen tarkoitus on,
ettd virhe tai epakohta korjataan.

Muistutus voidaan tehdd
joko suullisesti tai kirjallisesti.

Monet yksikot vaativat kirjallisen muistutuksen.

Muistutus tutkitaan ja késitellddn

ja siitd annetaan ratkaisu,

jossa kerrotaan, millaisiin jatkotoimiin
muistutus johtaa tai on johtanut.

Sosiaalihuollossa muistutuksen

voi tehdd esimerkiksi, jos asiakas kokee,
ettd hanta on kohdeltu huonosti.
Sosiaaliasiamies auttaa tarvittaessa
muistutuksen laatimisessa.

Muistutus osoitetaan sosiaalihuollon
toimintayksikon vastuuhenkilolle

tai johtavalle viranhaltijalle.

Sosiaalitoimen téytyy antaa vastaus
muistutukseen kohtuullisessa ajassa.
Vastauksesta ilmenee, mihin toimenpiteisiin
muistutuksen johdosta on ryhdytty.

Muistutusta ei voi tehdd paatoksestd,
joka koskee sosiaalietuutta.

Jos asiakas on tyytymdton padtokseen,
hin voi hakea sithen muutosta.

Siitd kerrotaan kohdassa
Muutoksenhaku paatokseen.

Kantelu

Jos asiakas katsoo, ettd hanen oikeutensa

ei toteudu sosiaali- ja terveydenhuollossa,
hin voi tehdd my®6s hallinnollisen kantelun.
Sen tekemiselle ei ole sdddetty

médrdaikaa eikd muotomaarayksia.

Se voidaan tehdd milloin tahansa

ja vapaamuotoisesti.

Kantelun voi tehdd kuka tahansa
eli joku muukin henkild kuin se,
jota asia koskee.

Kantelun voi tehda

oman alueen aluehallintovirastoon.
Kantelun voi tehdd my6s

sosiaali- ja terveysministeriéon,
sosiaali- ja terveysalan lupa- ja
valvontavirastoon,

eduskunnan oikeusasiamiehelle

ja oikeuskanslerille.

Kantelu johtaa tutkintaan,
jossa kantelun kohteelta
pyydetddn kirjallinen selvitys.
Lisaksi hankitaan tarvittavia
asiantuntijalausuntoja.

Viranomainen tekee kantelun perusteella
ratkaisun, joka voi olla ohjausta, huomautus
tai vakavissa tapauksissa jokin kurinpitotoimi.

Lisatietoja kantelusta:

¢ aluehallintovirastot, www.avi.fi

* sosiaali- ja terveysministerid, www.stm.fi
e www.valvira.fi

e www.oikeusasiamies.fi

* oikeuskansleri, www.okv.fi
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Muutoksenhaku paatokseen

Jos asiakas ei ole tyytyvdinen johonkin
sosiaalietuutta koskevaan péitokseen,
hdn voi hakea sithen muutosta.
Pddtoksen mukana on aina valitusosoitus
eli tieto siitd, miten ja missé ajassa
paatokseen voi hakea muutosta.

Paitoksistd voi valittaa yleensd 14 pdivin
kuluessa siitd, kun paitos on vastaanotettu.

Kansaneldkelaitoksen (Kelan) paatoksiin
voi hakea muutosta sosiaaliturvan
muutoksenhakulautakunnalta.
Lautakunnan péitoksesta voi valittaa
edelleen vakuutusoikeuteen.

Kunnan sosiaalihuollon péaitoksiin
voi hakea muutosta kunnan

sosiaali- tai perusturvalautakunnalta.
Sen paatoksestd voi valittaa edelleen
hallinto-oikeuteen.

Hallinto- tai vakuutusoikeuden paatoksistd
voi valittaa tietyin rajoituksin edelleen
korkeimpaan hallinto-oikeuteen.

Terveydenhuollon hoitoratkaisuihin

ei yleensd voi hakea muutosta valittamalla.
Valituksen sijaan voi tehdd

muistutuksen tai kantelun.
Potilasasiamieheltd saa neuvoja

ja apua asioihin, jotka liittyvat

potilaan asemaan ja oikeuksiin.

Viranomaisella on velvollisuus

neuvoa ja ohjata asiakasta
valitus- ja muistutusasioissa.
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Potilasvahinkoilmoitus

Jos terveydenhoidosta aiheutuu
potilaalle henkil6vahinko,

potilas voi hakea korvausta

tekemalld potilasvahinkoilmoituksen.

Korvausta maksetaan henkilévahingosta,
joka on aiheutunut esimerkiksi
tutkimuksesta, hoidosta

tai hoidon laiminlyénnista.
Korvausta maksetaan myds,

jos vahingon syy on ollut

vika sairaanhoitolaitteessa,
hoidosta saatu infektio,

hoidon aikana sattunut tapaturma
tai ladkkeen toimittaminen

lakien ja méddrdysten vastaisesti.

Korvausta taytyy vaatia yleensé
kolmen vuoden kuluessa siitd,
kun potilas on saanut tiedon vahingosta.

Vaatimus tehddén vapaamuotoisella
vahinkoilmoituksella, joka osoitetaan
Potilasvakuutuskeskukselle.
Lisatietoja:

* potilasasiamies




6 Oikeustoimikelpoisuus ja edunvalvonta

Kun muistisairaus etenee,
muistisairaan ihmisen kyky tehda itsedan
ja omaisuuttaan koskevia paitoksid alenee.

Muistisairaan henkilon ja omaisen

on syyta tietdd, mitd paatoksia

muistisairas ihminen voi tehda itse

ja missd asioissa hdn tarvitsee edunvalvojan.

Oikeustoimikelpoisuus

Oikeustoimikelpoinen eli tdysivaltainen
henkil6 voi tehda itseddn

ja omaisuuttaan koskevia paatoksia.
Hinelld on oikeus tehdé oikeustoimia,
eli han voi tehdd kauppoja,

lahjoittaa omaisuuttaan tai ottaa velkaa.
Oikeustoimikelpoisuus alkaa yleensd,
kun henkild tayttad 18 vuotta,

ja se paattyy kuolemaan.

Oikeustoimet taytyy tehdd

terveelld ja tdydelld ymmarrykselld.

Edellytys on, ettd henkild kykenee
arvioimaan niiden merkityksen ja seuraukset.
Muistisairaan ihmisen tekema oikeustoimi

ei siis ehkd ole pdtevd, jos osoitetaan,

ettd hin ei ole kyennyt ymmartamaan
tekemansa oikeustoimen merkitysta.

Jos haluaa osoittaa, ettd muistisairaan

henkilon tekemé oikeustoimi ei ole péteva,
asiasta voi joutua tekeméén

moitekanteen kardjdoikeuteen.

Oikeus ratkaisee, onko oikeustoimi ollut pateva.
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Jos henkild ei kykene huolehtimaan
itsestddn ja omaisuudestaan,
tuomioistuin voi rajoittaa

henkilon oikeustoimikelpoisuutta.
Rajoitus voi sisaltdd esimerkiksi sen,
ettd henkild ei voi tehdd

jotakin omaisuutta koskevia paatoksia.

Tuomioistuin voi julistaa henkilon

myds vajaavaltaiseksi.

Vajaavaltaisen henkilon oikeutta tehdd
oikeustoimia on rajoitettu huomattavasti.
Hinelld on oikeus tehdé vain véhiisia
arkielamaan liittyvid oikeustoimia.

Valtuutus

Muistisairas ihminen voi useimmiten
hoitaa asioita sujuvasti valtuutuksen avulla.
Muistisairas ihminen voi antaa

toiselle henkildlle valtuutuksen,

jonka perusteella tima hoitaa asian.

Valtuutus voidaan antaa suullisesti

tai kirjallisesti, mutta se kannattaa

yleensad tehda kirjallisesti valtakirjalla.
Valtakirjassa mainitaan, mihin tehtavéén
toinen henkild valtuutetaan.

Pitevén valtuutuksen tekeminen edellyttaa,
ettd valtuuttaja ymmartaa

valtuutuksen merkityksen ja sisallon.

Valtuutusta voidaan kayttdd esimerkiksi
pankkiasioiden hoitamisessa sekd

asioiden hoitamisessa viranomaisten luona.
Usein riittdd, ettd asioiden hoitamista varten
annetaan valtakirja jollekin omaiselle.

Jos muistisairaan henkilon oikeutta
tehdd oikeustoimia on rajoitettu

tai hinet on julistettu vajaavaltaiseksi,
hidn voi antaa valtuutuksen vain asioista,
joista hin saa edelleen itse maarata.

Pankkiasiat

Pankkiasiat kannattaa jérjestdd
luotettavalla ja yksinkertaisella tavalla.
Muistisairas ihminen voi esimerkiksi
antaa haluamalleen henkildlle
oikeuden kayttdd pankkitilidan.

Usein téllainen henkil6 on puoliso,
joku lapsista tai muu luottohenkild.

Laskujen maksamiseen, rahojen nostamiseen
ja varojen hoitamiseen 16ytyy pankeista
useita erilaisia vaihtoehtoja.

Suositeltavaa on kayda luottohenkilon kanssa
pankin konttorissa neuvottelemassa,

mika on sopivin vaihtoehto.

Raha-asioiden hoidossa puolisoiden valilld
on usein kateva kaytanto,

ettd puolisoilla on kaytt6oikeus toistensa tileihin.

Edunvalvontavaltuutus

Henkilo voi varautua muistisairauden
etenemiseen tekemalla etukateen
edunvalvontavaltuutuksen.

Edunvalvontavaltuutuksella henkilo
valtuuttaa toisen henkilon
huolehtimaan asioistaan sen varalta,
ettd han ei myohemmin kykene
hoitamaan asioitaan itse.

Valtuutus tulee voimaan valtuuttajan
kunnon heiketessa.

Edunvalvontavaltuutusta koskevassa
valtakirjassa valtuuttaja médrittelee
asiat, jotka valtuutus sisaltaa.

Valtuuttaja voi oikeuttaa toisen henkilon
edustamaan itseddn sekd raha-asioissa
ettd muissa asioissa, esimerkiksi
terveydenhoitoon liittyvissé asioissa.

Edunvalvontavaltuutus tehddin
kirjallisesti testamentin tapaan.
Edunvalvontavaltuutusta koskevassa
valtakirjassa valtuuttaja nimeda
valtuutetun ja madrittelee asiat,
jotka valtuutus sisaltda.

Valtakirja taytyy allekirjoittaa

kahden todistajan ollessa yhti aikaa lasna.
Lahiomainen ei voi toimia todistajana.
Allekirjoitettu valtakirja luovutetaan
valtuutetun haltuun tai siitd ilmoitetaan
muutoin valtuutetulle.
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Kun valtuutuksen antanut henkild

ei kykene endd hoitamaan asioitaan
esimerkiksi muistisairauden vuoksi,
valtuutettu voi pyytdd maistraattia
vahvistamaan valtuutuksen.

Samalla valtuutetun taytyy esittdd
maistraatille alkuperdinen valtakirja
seka laakarinlausunto tai muu asiakirja,

joka todistaa, ettd muistisairas ihminen
ei endd kykene hoitamaan asioitaan.
Valtuutus tulee voimaan,

kun maistraatti on sen vahvistanut.

Maistraatti valvoo valtuutetun toimintaa
erityisesti raha-asioissa.

Kun valtuutetun tehtdva alkaa,

hinen tdytyy antaa maistraatille luettelo
niistd valtuuttajan varoista ja veloista,
joita hén hoitaa.

Jos maistraatti mychemmin pyytaa,
valtuutetun tulee antaa selvitys
raha-asioiden hoitamisesta.

Lisatietoja edunvalvontavaltuutuksesta:

* maistraatit, www.maistraatti.fi
* kuntien oikeusaputoimistot
¢ Muistiliitto, www.muistiliitto.fi
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Edunvalvojan maaraédminen

Jos muistisairaan ihmisen etuja

ei saada turvattua valtakirjalla

tai edunvalvontavaltuutuksella,
tuomioistuin tai maistraatti

voi madratd hanelle edunvalvojan.

Milloin edunvalvoja on tarpeen?

Edunvalvojan médrddminen muistisairaalle

ihmiselle ei ole aina vélttimatonta.

Jos muistisairas ihminen asuu
esimerkiksi yhdessé puolisonsa kanssa,
joka huolehtii perheen asioista,
selvitdan ilman edunvalvojaakin.
Tall6in asiat voidaan hoitaa
esimerkiksi kirjallisen valtuutuksen

tai yhteisen pankkitilin avulla.

Edunvalvojan médrddminen voi sen sijaan
olla tarpeellista, jos muistisairas ihminen
asuu yksin eikd hédnelld ole ketdan
huolehtimassa asioistaan.

Edunvalvoja voi myds olla tarpeen,

jos laitoshoidossa olevalle, yksiniiselle
muistisairaalle kertyy sadst6ja

tai hdnelld on omaisuutta.

Kuka voi hakea edunvalvojaa?

Edunvalvojan méddraamistd varten

taytyy tehdd hakemus tuomioistuimeen,

yleensd kotikunnan kardjaoikeuteen.
Hakemuksen voi tehdd muistisairas ihminen itse,
aviopuoliso, lapsi tai muu léheinen sekd
muistisairaan edunvalvoja tai maistraatti.

Kuka tahansa, esimerkiksi omainen

tai sosiaalihuollon tyontekija,

voi myo0s ottaa yhteyttd maistraattiin

ja tehdd ilmoituksen edunvalvonnan

tarpeessa olevasta ihmisesta.

Maistraatti tutkii asian ja tarvittaessa

hakee edunvalvojamairaystd tuomioistuimelta.

My6s maistraatti voi madritd edunvalvojan,
jos muistisairas ihminen itse hakee
edunvalvojan madraamista ja pyytaa,

ettd tietty henkilo madratadn

hinen edunvalvojakseen.

Edellytyksena on lisaksi,

ettd muistisairas ihminen kykenee
ymmartamaan asian merkityksen.

Miti asioita edunvalvoja hoitaa?
Useimmiten edunvalvoja miarataan
huolehtimaan padmiehens kaikista
rahankayttoon liittyvistd asioista.

Joskus edunvalvojan tehtdvé koskee

jotakin tiettyd toimintaa, asiaa tai omaisuutta.

Edunvalvontamairays voi joskus
rajoittaa muistisairaan ihmisen oikeutta
kayttdd omaa pankkitiliddn.
Edunvalvojan taytyy nimittdin ilmoittaa
pankkiin, kuka tai ketké voivat nostaa
tililld olevia varoja.

Raha-asioiden liséksi edunvalvoja
huolehtii siitd, ettd padmiehelle
jarjestetddn asianmukainen hoito,
huolenpito ja kuntoutus.

Edunvalvoja voi myos hoitaa
muistisairaan ihmisen asioita
viranomaisten kanssa ja tuomioistuimessa.

Edunvalvonta ei automaattisesti rajoita
muistisairaan ihmisen kelpoisuutta
paattad itseddn koskevista asioista.
Hin voi tehdé esimerkiksi hoitoaan
koskevia paitoksid itsendisesti.

Tuomioistuin voi kuitenkin maarata,
ettd edunvalvoja voi tehdé paatoksia

myos sellaisista pidmiehen henkil6d

koskevista asioista, joiden merkitysta
pddmies ei kykene ymmartamaan.
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Tallaisia asioita voivat olla esimerkiksi
suostumuksen antaminen siihen,

ettd muistisairas ihminen siirretian
palveluasuntoon tai ettd hinelle

tehddan jokin hoitoon liittyvd toimenpide.

Joissakin tapauksissa tuomioistuin
voi rajoittaa muistisairaan henkilon
oikeustoimikelpoisuutta.

Rajoitus voi estdd henkilod tekemasta
padtoksid tietystd omaisuudestaan.

Henkil6 voidaan myos julistaa vajaavaltaiseksi.

Télléin hin voi tehdé vain pienid
arkielimadnsa liittyvid paatoksia.

Kuka voi olla edunvalvoja?
Edunvalvojaksi méérataian

tehtdvadn sopiva henkilo.

Edunvalvojana voi olla padmiehen ldheinen
tai yleinen edunvalvoja, joka hoitaa
edunvalvojan tehtdvid virkansa puolesta.

Jos muistisairaan ihmisen omainen
harkitsee edunvalvojaksi ryhtymist,
on hyvi tietdd, ettd tehtavadn

liittyy velvollisuuksia.

Pdamiehen tuloista ja menoista

taytyy pitdd kirjaa ja niisté taytyy tehda
vuosittain selvitys maistraatille.

Lisatietoja edunvalvonnasta:
* maistraatit, www.maistraatti.fi.
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Ajo-oikeus

Kun muistisairaus etenee,

henkilén kyky ajaa autoa heikkenee.
On mahdollista, ettd henkild ei aina
itse tiedosta alentunutta ajokykyaan.

Ajokortin haltijan terveydentilaa

seurataan mdaraajoin.

Ajokortin haltijan téytyy toimittaa
poliisille todistus nakokyvystadn,

kun hdn tayttaa 45 vuotta.

Hinen téytyy kdyda ladkdrintarkastuksessa,
kun hén tayttad 60 vuotta.

Ajokortti taytyy uudistaa,

kun ajokortin haltija tayttaa 70 vuotta.
Uusi ajokortti on voimassa

enintddn viisi vuotta kerrallaan.

Laakarin taytyy ilmoittaa poliisille,

jos han huomaa, ettd ajokortin haltija

ei voi terveydentilansa vuoksi ajaa autoa.
Ennen ilmoituksen tekemista potilaalle
taytyy kertoa ilmoituksen tekemisesté

ja terveydentilan vaikutuksesta ajokykyyn.

Kuljettajat luokitellaan kahteen ryhmaan.

Ryhméén 1 kuuluvat moottoripyoran,
henkildauton ja pakettiauton sekd

traktorin ja mopon kuljettajat.

Ryhmidn 2 kuuluvat kuorma-auton, linja-auton
ja ajoneuvoyhdistelmien kuljettajat

seka taksinkuljettajat, joilla on ammattiajolupa.

Ryhmin 1 kuljettajien osalta
ajoterveysvaatimukset eivit tayty,

jos henkil6lld on vdhintddn keskivaikea
muistisairaus.

Ryhmin 2 kuljettajien osalta
ajoterveysvaatimukset eivt tayty,

jos henkil6lld on muistisairaus.

Sairauden vaikeusasteella ei ole merkitysta.

Neurogi, geriatri tai yleislddkari seuraa,
onko muistisairas vield ajokykyinen.
Jos henkilo sairastaa vakavaa etenevaa
muistisairautta, ajoterveysvaatimusten
tayttyminen edellyttda yleensa
neurologian erikoislddkérin arviota

henkil6n ajokyvysta.

Ajokorttisiddokset muuttuvat vuonna 2013
uuden ajokorttilain takia.

Lisatietoja ajo-oikeudesta:
* poliisi, www.poliisi.fi

Testamentti

Jos henkilolld on todettu muistisairaus,
hidn voi silti tehdd pétevan testamentin.
Muistisairaus ei sindnsa vaikuta
testamentin tekemiseen.

Kun muistisairas ihminen laatii testamenttia,
hinen tulee ymmartaa testamentin merkitys:
testamentti on hdnen viimeinen tahtonsa

ja sen sisdltd hdnen tahtonsa mukainen.

Jos joku ei pida testamenttia patevina,

hidn voi tehda siitd moitekanteen
kirdjaoikeuteen, mutta sen voi tehdd

vasta testamentin tekijan kuoleman jélkeen.

Tuomioistuin arvioi testamentinteon
kelpoisuutta sen tekohetken mukaan.
Ratkaisevaa on, onko muistisairaus
vaikuttanut testamentin tekemiseen
ja sen sisaltoon.

Alkava muistisairaus ei yleensd

ole este testamentin tekemiselle.
Keskivaikeassa muistisairaudessa
kelpoisuus testamentin tekemiseen
saattaa kuitenkin olla jo alentunut.
Suositeltavaa olisi tehdi testamentti heti,
kun muistisairaus on varmistunut.

Testamentin liitteeksi voidaan tarvittaessa

liittaa ladkarin lausunto testamentintekijan
tilasta ja kelpoisuudesta testamentin tekemiseen.
Lausunto saattaa olla tirked todiste,

jos testamentista syntyy riita.

Liséatietoja testamentista:

* oikeusaputoimistot
* yksityiset asianajajatoimistot
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Tarkeita numeroita ja verkkosivuja Tarkeita internetsivuja

www.muistiliitto.fi Sosiaali- ja terveyspalvelujen vertailua
Muistiliiton Vertaislinja 0800 9 6000 Muistiliiton ja jasenyhdistysten palvelut
Maksuton tukipuhelin palvelee muistisairaiden www.poliisi.fi
ihmisten omaisia ja ldheisid joka paiva kello 17-21 www.trafi.fi Auton pysékéintilupa
Ajoneuvoveron palautus
Muistiliitto ry (09) 6226 200 www.stm.fi
www.kela.fi Sosiaali- ja terveysministerio
Suomen Mielenterveysseuran kriisipuhelin 01019 5202 Kansanelédkelaitoksen palvelut
www.thl.fi
www.avi.fi Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Aluehallintovirasto
www.valvira.fi
www.laaninhallitus.fi Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
Ladninhallitus

www.vanhustyonkeskusiliitto.fi
www.maistraatti.fi Vanhustyon keskusliitto

Maistraatin palvelut

WwWWw.vero.fi
www.muistiasiantuntijat.fi Verotukseen liittyvit palvelut
Suomen muistiasiantuntijat ry

www.finlex.fi
www.oikeusasiamies.fi Lainsdddintd, hallinto-oikeuksien ja
Eduskunnan oikeusasiamies korkeimpien oikeuksien paatokset
www.om.fi www.kuurojenpalvelusaatio.fi
Oikeusministerio

Memo-projekti, viittomakielisten
www.omaishoitajat.com muistisairaiden hoidon ja kuntoutuksen
Omaishoitajat ja Laheiset -Liitto kehittamisprojekti

www.palveluvaaka.fi

Tamé& opas on tehnyt yhteistydssa tekijdiden
Anna Méki-Petéja-Leinonen ja Henna Nikumaa sek& Muistiliitto ry:n kanssa.

Selkokielisen tekstin mukautus:
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