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okaisella on oikeus ihmisarvoa
J kunnioittavaan ja elamanlaa-

tua yllapitavaan terveyden- ja
sairaanhoitoon seka siihen liittyvaan
kohteluun. Tama sama oikeus koskee
my0s muistisairaita ihmisia.

Taman oppaan tarkoituksena on
antaa perustietoa muistisairaan ih-
misen keskeisimmista oikeuksista
ja sosiaaliturvan tukimuodoista seka
ohjata tarkemman lisatiedon aarelle.



| IHMISOIKEUDET

Ihmis- ja perusoikeudet ovat erityisen tar-
keitd ja perustavanlaatuisia oikeuksia. Ne
kuuluvat kaikille, myds muistisairaille ih-
misille. Monissa ihmisoikeussopimuksis-
sa ja perustuslaissa kielletaan syrjinta
henkilon terveydentilan, ian, vammaisuu-
den tai muun henkiléon liittyvan syyn
perusteella.

Laheisten ja ammattilaisten tulee
kunnioittaa muistisairaiden ihmisten eri-
tyisia oikeuksia.

MUISTISAIRAAN
IHMISEN OIKEUDET

Jokaisella muistisairaalla

oikeus:
diagnoosiin seka tietoon
sairaudestaan ja sen oireista
saada asianmukaista laakehoitoa
sairauteensa
tulla kohdelluksi aikuisena ihmise-
na seka tulla kuulluksi niin, etta ha-
nen tunteitaan ja mielipidettaan
arvostetaan
olla sellaisten ihmisten seurassa,
jotka tuntevat hanen elamanhistori-
ansa seka kulttuuriset ja hengelliset
tarpeensa ja toiveensa
kokea olevansa merkityksellinen
0sa yhteiséaan ja yhteiskuntaa
elaa turvallisessa ymparistossa
merkityksellista arkea
ulkoilla saannallisesti
olla ilman rauhoittavaa ja antipsy-
koottista laakitysta aina
kun mahdollista
hyvalta tuntuvaan kosketukseen ja
laheisyyteen, kuten halauksiin, hel-

ihmisella on
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lyyteen ja kadesta pitamiseen

- ollaoman elamansa asiantuntija ja
halutessaan ajaa muistisairaiden ih-
misten etuja

» osallistua aktiivisena toimijana
niin lahipiirissaan kuin maailman-
laajuisestikin — vaikka internetin
valityksella

- kohtaamiseen ja hoitoon, joka
perustuu empatiaan ja muisti-
sairauksien ymmarrykseen

Vapaasti Muistiliton kaantamana: The Best
Friends™ Dementia Bill of Rights (Bell & Troxel
2013)

1. MUISTISAIRAAN IHMISEN
ITSEMAARAAMISOIKEUS

Muistisairaus ei automaattisesti poista it-
semaaraamisoikeutta; myos muistisairas
ihminen voi kyeta patevalla tavalla teke-
maan itseaan tai omaisuuttaan koskevia
paatoksia. Niin kauan kuin han kykenee
itse paattamaan omista asioistaan, ha-
nen tekemalleen ratkaisulle on annetta-
va etusija laillisen edustajan tai muun la-
heisen mielipiteen asemesta. Tama patee
aina sairauden alkuvaiheessa ja joissakin
tilanteissa sen edettya jo pidemmallekin.

Muistisairaan ihmisen muistin ja
muun toimintakyvyn heikentyminen joh-
taa kuitenkin vaistamatta jossain vai-
heessa tilanteeseen, jossa han ei enaa
kykene itsenaisesti tekemaan paatoksia
asioistaan. Naissakin tilanteissa hanen
itsemaaraamisoikeuttaan tulee kunnioit-
taa, jos han on paatoksentekokykyisena
ilmaissut tahtonsa (joko suullisesti tai kir-



jallisesti) kysymyksesséa olevasta asiasta.

Muistisairaan ihmisen oikeusturvan
kannalta onkin tarkeaa, etta sairaus ha-
vaitaan mahdollisimman varhaisessa vai-
heessa. Varhainen diagnoosi antaa sai-
rastuneelle  mahdollisuuden vaikuttaa
omaa elamaansa koskeviin ratkaisuihin.
Han voi halutessaan jarjestella asioitaan
sairauden etenemista ja sen aiheutta-
maa toimintakyvyn heikentymista sil-
malla pitden: tehda hoitotahdon ja edun-
valvontavaltuutuksen tai hakea itselleen
edunvalvojaa.

2. MUISTISAIRAAN IHMISEN
SUOJAAMINEN

Muistisairaan ihmisen suojaamisella tar-
koitetaan jokaisen muistisairaan oikeutta
saada suojaa paitsi ulkopuolisten taholta
tulevia, myos hanen itsensa aiheuttamia
oikeudenloukkauksia vastaan. Itsensa ai-
heuttama oikeudenloukkaus voi tapahtua
esimerkiksi tilanteessa, jossa muistisai-
ras ihminen luopuu omaisuudestaan, esi-
merkiksi myy asuntonsa alihintaan ym-
martamatta toimenpiteen seurausta.

On tarkeaa, ettd muistisairasta ihmis-
ta suojataan oikeudenmenetyksilta, ku-
ten asunnon myymisesta johtuvalta talo-
udelliselta menetykselta.

Muistisairasta ihmista suojataan
my0s esimerkiksi tilanteessa, jossa ha-
nelle maarataan edunvalvoja tai kun ha-
nen tekemansa oikeustoimi, kuten edel-
[a mainittu asunnosta luopuminen,
julistetaan tuomioistuimen paatoksella
patemattomaksi. Lisatietoa edunvalvon-
nasta loytyy luvusta VI.

Muistisairasta ihmista suojataan
my0s tilanteessa, jossa hanen henkilo-
kohtaista vapauttaan joudutaan rajoit-
tamaan esimerkiksi turvallisuuteen ve-
doten. Muistisairaan ihmisen vapauden
rajoittamisen tulee kuitenkin aina olla vii-
mesijainen vaihtoehto, vaikka toimenpi-
teen tarkoitus on suojata hanta.

Taman oppaan painoon mennessa on
vireilla lakihanke potilaan ja asiakkaan it-
semaaraamisoikeuden vahvistamisesta
ja rajoitustoimista (ns. itsemaaraamisoi-
keuslaki). Lain tavoitteena on edistaa it-
semaaraamisoikeutta seka ennaltaeh-
kaista ja vahentaa rajoitustoimenpiteiden
kayttoa sosiaali- ja terveydenhuollossa.
Laissa tullaan saatamaan myos sallituis-
ta rajoitustoimenpiteista seka naiden toi-
menpiteiden jalkiselvittelysta, kirjaami-
sesta, tilastoinnista ja valvonnasta.
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Il POTILAAN OIKEUDET

Laissa potilaan asemasta ja oikeuksis-
ta (potilaslaki) saadetaan oikeudesta hy-
vaan hoitoon ja kohteluun seka hoitoon
ottamisesta ja siihen liittyvista periaat-
teista. Tassa luvussa potilaalla tarkoite-
taan muistisairasta ihmista.

1. OIKEUS HYVAAN HOITOON JA
KOHTELUUN

Potilaalla on lain mukaan oikeus hyvaan
terveyden- ja sairaanhoitoon seka sii-
hen liittyvaan kohteluun. Potilaan hoi-
to on jarjestettava ja hanta on kohdel-
tava siten, ettei hdanen ihmisarvoaan,
vakaumustaan tai yksityisyyttaan louka-
ta. Yksilolliset tarpeet, aidinkieli ja kult-
tuuri on otettava huomioon kaikessa hoi-
totoiminnassa. Jos potilasta eivoida ottaa
heti hoitoon, hanta ja hanen laheisiaan on
neuvottava ja ohjattava asianmukaises-
ti. Asianmukaiset tutkimukset on tehta-
va riittavan varhaisessa vaiheessa hyvan
hoidon toteuttamiseksi.

2. HOITOTAKUU

Terveydenhuoltolaissa saadetaan hoito-
takuusta eli siita, missa ajassa potilaan
on viimeistaan paastava kiireettomaan
hoitoon terveyskeskukseen ja sairaalaan.

Lain mukaan kunta vastaa perus-
terveydenhuollosta ja sairaanhoitopii-
rin kuntayhtyma erikoissairaanhoidosta.
Perusterveydenhuollossa kunnan on jar-
jestettava toimintansa siten, etta potilas
voi saada arkipaivisin virka-aikana valit-
tomasti yhteyden terveyskeskukseen tai
muuhun terveydenhuollon toimintayk-
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sikkoon. Terveydenhuollon ammattihen-
kilon on tehtava hoidon tarpeen arviointi
viimeistaan kolmantena arkipaivana sii-
ta, kun potilas on ottanut yhteyden ter-
veyskeskukseen, jollei arviota ole voitu
tehda ensimmaisen yhteydenoton aika-
na. Laake- ja hammaslaaketieteellisesti
tarpeelliseksi todettuun hoitoon on paas-
tava kohtuullisessa ajassa, kuitenkin vii-
meistaan kolmessa kuukaudessa siita,
kun hoidon tarve on todettu.

Erikoissairaanhoidossa henkilon ot-
taminen sairaalaan kiireetonta sairaan-
hoitoa varten edellyttaa laakarin tai ham-
maslaakarin tutkimukseen perustuvaa
lahetetta. Hoidon tarpeen arviointi on aloi-
tettava kolmen viikon kuluessa siita, kun
lahete on saapunut kuntayhtyman sai-
raalaan tai muuhun erikoissairaanhoitoa
toteuttavaan toimintayksikkoon. Hoidon
tarpeen arvion perusteella tarpeelliseksi
todettu hoito ja neuvonta on aloitettava
kohtuullisessa ajassa, viimeistaan kuu-
dessa kuukaudessa siitd, kun hoidon tar-
ve on arvioitu.

3. OIKEUS SAADA RIITTAVASTI
TIETOA YMMARRETTAVALLA
TAVALLA

Yksi potilaan tarkeimmista oikeuksista
on hanen itsemaaraamisoikeutensa: po-
tilaan suostumus on hoidon luvallisuu-
den edellytys. Jotta potilas voisi kayttaa
itsemaaraamisoikeuttaan, hanelle on an-
nettava riittavasti tietoa hanen tervey-
dentilastaan ja muista hoitoon liittyvis-
ta seikoista sellaisella tavalla, etta han
kykenee riittavasti ymmartamaan sen



sisallon ja merkityksen. Muistisairaan
ihmisen kohdalla tama tarkoittaa si-
ta, etta selvitys annetaan selkokielel-
la ja valttamalla tarpeettoman levotto-
muuden ja karsimyksen aiheuttamista.

4. VAJAAKYKYISEN POTILAAN
ASEMA

Kun potilas ei enaa kykene itse ilmaise-
maan tahtoaan ja paattamaan hoidos-
taan, on ennen tarkean hoitopaatoksen
tekemista kuultava hanen laillista edusta-
jaansa, omaisia tai muita laheisia potilaan
tahdon selvittamiseksi. Muistisairaan la-
heisilla on parhaat edellytykset muodos-
taa kasitys potilaan tahdosta. Myos la-
heisten suostumus hoitotoimenpiteeseen
tulee kysya. Suostumus on annettava ot-
taen huomioon potilaan aiemmin ilmai-
sema tahto. Jos potilaan tahdosta ei kui-
tenkaan voi saada selvitysta, on hanta
hoidettava tavalla, jota voidaan pitaa ha-
nen henkilokohtaisen etunsa mukaisena.

9. HOITOTAHTO

Hoitotahdossa henkilo ilmaisee tahton-
sa sellaisen tilanteen varalta, jossa han
ei ole enaa kykeneva tekemaan hoito-
aan koskevia paatoksia vakavan sairau-
den, onnettomuuden tai muun vastaavan
syynvuoksi. Jos henkilo on vakaastija pa-
tevasti tekemassaan hoitotahdossa kiel-
taytynyt tietyista hoidoista, hanelle ei saa
antaa sellaista hoitoa.

Patevan hoitotahdon tekeminen edel-
lyttaa, etta sen tekija ymmartaa riittavalla
tavalla hoitotahdon tekemisen merkityk-

sen ja sen sisallon. Taman vuoksi hoito-
tahto on hyva tehda ajoissa, mielellaan
mahdollisimman terveena. Hoitotahdon
voi kuitenkin tehda myods muistisairauden
varhaisessa vaiheessa, jos diagnoosi on
tehty riittavan aikaisin. Talla tavoin tur-
vataan, ettd muistisairaan ihmisen tah-
toa ja elamanarvoja kunnioitetaan ha-
nen hoidossaan myos sairauden edettya
pidemmalle.

Vakaasti ja patevasti tehty hoitotah-
to, niin suullinen kuin Kirjallinenkin, on
terveydenhuoltohenkilostoa sitova. Jos
hoitotahto ilmaistaan suullisesti, siita tu-
lee tehda selkea, potilaan itsensa var-
mentama merkintd potilasasiakirjoihin.
Potilasasiakirjoihin voidaan myods liit-
taa erillinen potilaan tahdon ilmaiseva
asiakirja.

Muistiliitto on laatinut hoitotahtolo-
makkeen, joka sisaltaa kaksi paaosio-
ta: 1) sitovat tahdonilmaisut ja 2) hoitoa
ja hoivaa koskevat toiveet. Sitovia tah-
donilmaisuja koskeva 0sio on niin sanot-
tu perinteinen hoitotahto elaman loppu-
vaiheeseen liittyvista paatoksista. Siina
on mahdollisuus valtuuttaa joku lahei-
sista tekemaan hoitoa koskevat ratkai-
sut. Lomakkeen toisessa o0siossa on
mahdollista esittaa hoitoa ja hoivaa kos-
kevat toiveensa. Hoitotahtolomakkeen
voi kukin tayttaa niilta osin kuin katsoo
tarpeelliseksi.

Hoitotahtolomakkeen tayttanei-
den kannattaa samalla tayttaa myos
niin sanottu hoitotahtokortti (tai useam-
pia). Hoitotahtokortti kertoo hoitotah-
don olemassaolosta, mutta ei millaan
tavalla korvaa varsinaista hoitotahtoa.
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Hoitotahtokorttia kannattaa sailyttaa esi-
merkiksi lompakossa ja kasilaukussa.
Nain hoitohenkilokunta saa tiedon hoito-
tahdon olemassaolosta niissakin tilan-
teissa, joissa potilas ei pysty itse asiaa
ilmaisemaan.

Hoitotahto kannattaa kirjata myods
sahkoiseen terveystietojen Omakanta-
palveluun www.kanta.fi/omakanta.

Hoitotahtolomake ja -kortti seka hoi-
totahtolomakkeen mallitayttoa voi tilata
Muistiliitosta tai tulostaa verkkosivuilta:
www.muistiliitto.fi.

Suomen muistiasiantuntijoiden
elamanlaatutestamentti  hoivaa  kos-
kevista toiveista l0ytyy osoitteesta

www.muistiasiantuntijat.fi.

Oikeus saada
riittavasti tietoa

Hoito-
takuy

ymmarrettavalld
tavalla

OIKEUTENI
POTILAANA


http://www.kanta.fi/omakanta
http://www.muistiliitto.fi
http://www.muistiasiantuntijat.fi

Il SOSIAALITURVAN TUKIMUODOT

Muistisairaalla ihmisella ja hanen per-
heellaan on mahdollisuus saada arjen
tueksi useita erilaisia sosiaaliturvan tu-
kimuotoja. Naita tukimuotoja ovat erilai-
set etuudet ja avustukset, sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelut seka muut tuen
muodot.

Suuri osa muistisairaille ihmisille ja
heidan omaisilleen kuuluvista sosiaalitur-
van tukimuodoista on maararahasidon-
naisia. Naita palveluja ja tukitoimia kun-
ta myontaa tarveharkinnan perusteella ja
maararahojensa puitteissa, joten niissa
on kuntakohtaisia eroja.

1. KESKEINEN LAINSAADANTO

Alla on esiteltyna lyhyesti muistisairaan
ihmisen ja hanen omaisensa nakokul-
masta keskeista lainsaadantoa, jota so-
velletaan sosiaalihuollossa ja -palve-
luissa. Muistisairaan ihmisen ja hanen
omaisensa erilaisista sosiaaliturvan tu-
kimuodoista saadetaan lukuisissa eri la-
eissa. Taman oppaan sivulta 12 alkavien
palvelu- ja tukimuotojen kohdalla naista
laeista mainitaan keskeisimpia.

Sosiaalihuoltolaki on kattava yleis-
laki, jonka nojalla sosiaalihuoltoa toteu-
tetaan. Sosiaalihuoltolaissa saadetaan
esimerkiksi kunnan yleisista velvollisuuk-
sista jarjestaa sosiaalipalveluja, myontaa
toimeentulotukea ja sosiaaliavustuksia
seka jarjestaa ohjausta ja neuvontaa so-
siaaliturvan etuuksista.

Sosiaalihuollon asiakaslain (laki so-
siaalihuollon asiakkaan asemasta ja oi-
keuksista) tarkoituksena on edistaa

asiakaslahtoisyytta ja asiakassuhteen
luottamuksellisuutta sekd asiakkaan oi-
keutta hyvaan palveluun ja kohteluun so-
siaalihuollossa. Terveydenhuollon puolel-
la vastaava laki on laki potilaan asemasta
ja oikeuksista (ns. potilaslaki).
Sosiaalihuollon asiakaslaissa saade-
tadan muun muassa oikeudesta laadultaan
hyvaan sosiaalihuoltoon ja kohteluun, oi-
keudesta saada selvitys toimenpidevaih-
toehdoista, asiakkaan itsemaaraamisoi-
keudesta ja osallistumisesta seka tietojen
antamisesta asiakkaalle ja hanen edus-
tajalleen. Laissa saadetaan myos palve-
lu- ja hoitosuunnitelmasta. Sen mukaan
sosiaalihuoltoa toteutettaessa on laadit-
tava palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muu
vastaava suunnitelma, jollei kyseessa
ole tilapainen neuvonta ja ohjaus tai joll-
ei suunnitelman laatiminen muutoin ole
ilmeisen tarpeetonta. Neuvonnan saami-
nen sosiaaliturvan tukimuodoista on en-
sisijaisen tarkeaa asiakkaille.
Vanhuspalvelulain (laki ikaantyneen
vaeston toimintakyvyn tukemisesta se-
ka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluis-
ta) tavoitteena on varmistaa, etta iakkaat
ihmiset saavat yksilollista tarpeittensa
mukaista hoitoa ja huolenpitoa yhden-
vertaisesti koko maassa laadukkaiden
sosiaali- ja terveyspalvelujen avulla. Lailla
tasmennetaan kunnan velvollisuuksia ja
vahvistetaan iakkaiden henkiloiden mah-
dollisuutta saada tarvitsemansa palvelut.
Vanhuspalvelulain toimeenpanoa tu-
kee laatusuositus hyvan ikaantymisen
turvaamiseksi ja palvelujen parantami-
seksi. Suositus on tarkoitettu iakkaiden
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palvelujen kehittamisen ja arvioinnin tu-
eksi kuntien paattajille. Laatusuosituksen
kokonaistavoitteena on turvata mahdolli-
simman terve ja toimintakykyinen ikaan-
tyminen koko ikaantyneelle vaestolle se-
ka laadukkaat ja vaikuttavat palvelut
niita tarvitseville iakkaille henkiloille.
Lisatietoja laatusuosituksesta saa sosi-

Vammaispalvelulain (laki vammai-
suuden perusteella jarjestettavista pal-
veluista ja tukitoimista) mukaan vam-
maisella henkilolla tarkoitetaan henkiloa,
jolla vamman tai sairauden johdosta on
pitkaaikaisesti erityisia vaikeuksia suo-
riutua tavanomaisista elaman toimin-
noista. Vammaispalvelulakia ei ole pe-
rinteisesti  sovellettu  muistisairaiden
ihmisten tukemiseen ja palvelujen saata-
vuudessa voi ilmeta kuntakohtaisia ero-
ja. Nama seikat eivat vahenna muistisai-
raiden ihmisten yhdenvertaista oikeutta
vammaispalveluihin. Myos muistisairas
henkild voi olla oikeutettu vammaispal-
velulain mukaisiin tukimuotoihin, kuten
kohdan 5.6 henkilokohtaiseen apuun ja
5.8 kuljetuspalveluun.

2. PALVELUTARPEEN
SELVITTAMINEN

Sosiaalihuoltolain mukaan sosiaalipalve-
lujen tarvetta on kiireellisissa tapauksis-
sa arvioitava viipymatta iasta riippumat-
ta. Kiireettomissa tapauksissa kunnan
on jarjestettava palvelutarpeen arviointi
75 vuotta tayttaneelle henkildlle viimeis-
taan seitsemantena arkipaivana siita,
kun henkilo tai hanen laillinen edusta-
jansa, laheisensa tai viranomainen on
ottanut yhteytta sosiaalipalveluista vas-
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taavan kunnan viranomaiseen palvelu-
jen saamiseksi. Sama koskee myds niita
henkilgita, jotka iasta riippumatta saa-
vat Kansanelakelaitokselta elaketta saa-
van vylinta hoitotukea. Sosiaalitoimisto
arvioi palvelutarvetta esimerkiksi Kkoti-
kaynnilla tai varaamalla asiakkaalle ajan
sosiaalitoimistoon.

Palveluntarve tulee selvittda koko-
naisvaltaisesti ja yhdessa henkilon ja
tarvittaessa hanen omaisensa, edun-
valvontavaltuutetun tai hanelle maara-
tyn edunvalvojan kanssa. Palvelutarpeen
selvittdmisen yhteydessa tulee myds ar-
vioida toimintakykya, eli selvittaa, mis-
sa asioissa henkilo parjaa itse ja missa
tarvitsee apua ja tukea. Arvioinnissa on
otettava huomioon fyysinen, kognitiivi-
nen (esim. muisti), psyykkinen ja sosiaa-
linen toimintakyky seka ymparistoon liit-
tyvat tekijat.

Palveluntarpeen selvittaminen on
aloitettava viipymatta myas, jos palvelun-
tarpeesta on tehty ilmoitus sosiaalihuol-
losta vastaavalle viranomaiselle ja selvit-
taminen on henkilon itsensa, omaisen,
edunvalvontavaltuutetun tai edunvalvo-
jan mielesta tarpeen.

3. OIKEUS SAADA NEUVONTAA

Sosiaali- ja terveydenhuollon ammatti-
henkilgilla on velvollisuus neuvoa asia-
kasta loytamaan tarpeen mukaiset pal-
velut ja tukimuodot seka ohjata niiden
hakemisessa. Ammattihenkiloiden tulee
myos tukea oikeudellisen toimintakyvyn
heikentymiseen varautumisessa ja neu-
voa oikeudellisen ennakoinnin keinojen
kaytossa. Lue lisaa tulevaisuuteen varau-
tumisesta luvusta V.

Sosiaalihuollossa ammattihenkilos-
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ton on selvitettava asiakkaalle hanen oi-
keutensa ja velvollisuutensa seka erilai-
set vaihtoehdot samoin kuin muut seikat,
joilla on merkitysta asian hoitamisessa.
Terveydenhuollossa  ammattihenkilos-
ton on annettava sairastuneelle selvitys
hanen terveydentilastaan, hoidon mer-
kityksesta, eri hoitovaihtoehdoista ja nii-
den vaikutuksista sekd muista hoitoon
liittyvista seikoista, joilla on merkitysta.
Selvitykset on annettava siten, etta niiden
sisalto ja merkitys tulee ymmarretyksi.

Vanhuspalvelulain  mukaan kuntien
on tuettava ikaantyneen vaeston arjes-
sa selviytymista. Kuntien on jarjestet-
tava ikaantyneen vaeston hyvinvointia,
terveytta ja toimintakykya edistavia neu-
vontapalveluja, joiden tulee sisaltaa neu-
vontaa myos sosiaaliturvan kysymyksis-
sa. Muistisairaat ihmiset on mainittu lain
perusteluissa erityisryhmana, jolla on oi-
keus neuvontapalveluihin.

Parhaimmillaan muistisairas ihmi-
nen laheisineen saa neuvontaa nimetylta
vastuutyontekijalta, kuten muistihoitajal-
ta tai -koordinaattorilta. Vastuutyontekija
voi auttaa myos konkreettisesti eri-
laisten lomakkeiden tayttamisessa se-
ka seurata muutoksia tuen tarpeissa.
Ammattihenkilon ei tarvitse kyeta vasta-
maan jokaiseen kysymykseen, mutta ha-
nen tulisi hallita perusteet ja ohjata asia-
kas tarvittaessa eteenpain.

4. SOSIAALIETUUDEN JA
-PALVELUN HAKEMINEN
JA SITA KOSKEVA PAATOS

Sosiaalietuutta koskevasta hakemukses-
ta tulee kayda selkeasti ilmi, mita hae-
taan ja miksi seka hakijan yhteystiedot.
Hakemuksen voi jattaa myos suullises-

ti. Usein muistisairaan ihmisen etuutta
koskevaan hakemukseen on syyta liittaa
lagkarinlausunto seka muut mahdolliset
asiantuntijalausunnot.

Viranomaisella on velvollisuus neu-
voa sosiaalietuutta hakevaa henkiloa. Jos
hakemus on puutteellinen, viranomaisen
on kehotettava hakijaa taydentamaan ha-
kemusta ja ilmoitettava, miten sita tulee
taydentaa. Lisaksi jos hakemus on jatetty
vaaraan paikkaan, viranomaisen on sel-
vitettava oikea viranomainen ja siirretta-
va hakemuksen kasittely talle. Siirrosta
on ilmoitettava asianosaiselle. Hakija
voi kayttaa palveluja haettaessa avusta-
jaa, joka voi olla asiamies, lakimies, muu
asiantuntija tai laheinen.

Hakijalla on oikeus saada sosiaalista
etuutta koskevaan hakemukseensa aina
Kkirjallinen, perusteltu paatos. Paatoksesta
on kaytava ilmi, mihin hakija on oikeutet-
tu tai velvoitettu. Lisaksi on kerrottava so-
velletut lain kohdat ja paatoksen perusta-
na olevat tosiseikat. Paatoksen mukana
on oltava myds muutoksenhakuosoitus.
Katso luvusta IV kohta 5 Muutoksenhaku
etuutta koskevaan paatokseen.

Paatos muiden kuin kiireellisten sosi-
aalipalvelujen myontamisesta on tehta-
va ilman aiheetonta viivytysta. lakkaalla
henkilolla on lain mukaan oikeus saada
hanelle myonnetyt muut kuin Kiireelliset
sosiaalipalvelut ilman aiheetonta viivy-
tysta ja viimeistaan kolmen kuukauden
kuluttua paatoksen teosta.

Muistisairaan ihmisen ja hdnen omaisensa oikeusopas



5. PALVELU- JATUKIMUODOT

Seuraavassa on lueteltu yleisimpia muis-
tisairaan ihmisen ja hanen omaisensa
palvelu- ja tukimuotoja.

5.1 Asiakasmaksun maaraytyminen

Muistisairaan ihmisen joutuessa pit-
kaaikaiseen laitoshoitoon, esimerkik-
si vanhainkotiin tai terveyskeskuksen
vuodeosastolle, peritaan hanen hoita-
misestaan lain mukainen hoitomaksu.
Hoitomaksu maaraytyy henkilon maksu-
kyvyn mukaan ja se voi olla enintaan 85
prosenttia hoidossa olevan nettotuloista.
Laitoshoidossa oleville maksettavat vam-
maisetuudet (vammaistuki, elaketta saa-
van hoitotuki ja ruokavaliokorvaus) laske-
taan mukaan nettotuloihin. Hoitomaksu
voidaan maarata enintaan sen suuruisek-
si, etta hoitoa saavan henkilokohtaiseen
kayttoon jaa kuukausittain tietty summa
(vaihtelee vuosittain).

Jos pitkaaikaisessa laitoshoidossa
oleva on valittomasti ennen laitoshoidon
alkamista elanyt yhteistaloudessa avio-
litossa (tai avioliitonomaisissa olosuh-
teissa) ja hanen kuukausitulonsa ovat
suuremmat kuin puoclison kuukausitulot,
maksu maaraytyy puolisoiden yhteen-
laskettujen kuukausitulojen perusteel-
la. Talloin pitkaaikaisessa laitoshoidossa
olevalta perittava maksu voi olla enintaan
42,5 prosenttia edella mainituin perus-
tein yhteenlasketuista kuukausituloista.
Nain turvataan kotiin jaavan puolison ta-
loudellinen asema tilanteessa, jossa per-
heen paaelattaja joutuu pitkaaikaiseen
laitoshoitoon.

Huom! palveluasumisen ja tehoste-
tun palveluasumisen maksut maaray-
tyvat eri tavoin: ne koostuvat yleensa
vuokrasta seka erilaisten tukipalvelui-
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den maksuista. Palveluasumisen maksut
ovat asukkaalle usein kalliimmat kuin pit-
kdaikaisen laitoshoidon maksut: esimer-
kiksi laakkeensa asukas joutuu maksa-
maan itse. Lisatietoja asiakasmaksun
maaraytymisesta saa kunnan sosiaali- ja
terveystoimesta.

5.2 Asunnon muutostyot ja
korjausavustus

Asunnon muutostailla tarkoitetaan kor-
jaus- ja rakennustoita, jotka helpotta-
vat paivittaista selviytymista. Asunnon
muutostoitd voidaan suorittaa silloin, kun
asunnon kunnostaminen ja varustaminen
on valttamatonta, jotta asukas selviytyisi
kotona. Kysymykseen voivat tulla esimer-
kiksi kylpyhuoneen muutostyot ja sen va-
rustaminen erilaisilla apuvalineilla, ovien
leventaminen seka teknisten apuvalinei-
den ja turvalaitteiden, kuten erikoislieden
asentaminen.

Asunnon muutostyot korvataan kus-
tannusarvion perusteella eikd muu-
tostoihin  sisally  omavastuuosuutta.
Mydntamiseen eivat vaikuta hakijan tulot
tai varallisuus. Asunnon muutostyot ovat
vammaispalvelulain mukaisia ns. subjek-
tilvisia oikeuksia eli palveluja, jotka kun-
nan on jarjestettava. Lisatietoja asun-
non muutostoista saa sosiaalitoimistosta
(vammaispalvelut).

Korjausavustusta voidaan myontaa
asunnon kunnostamiseen silloin, kun ruo-
kakunnassa on vahintaan yksi vammai-
nen tai yli 65-vuotias henkild. Avustuksia
on mydnnetty esimerkiksi vanhojen asun-
tojen kylpyhuone- ja keittioremonttei-
hin sekd omakotitalojen lammitys- ja
maalaustoihin.  Avustuksen saamiseen
vaikuttavat hakijan tulot ja varallisuus.
Erityisesti silloin, jos muistisairas ihmi-



nen ei ole oikeutettu edella mainitun kal-
taisiin asunnon muutostoihin, kunnan
asuntotoimistosta (isoimmissa kunnissa
on korjausneuvoja) kannattaa tiedustel-
la mahdollisuutta naihin valtion rahoitta-
miin korjausavustuksiin. Korjausavustus
on maararahasidonnainen ja toissijainen
tuki suhteessa vammaispalvelulain mu-
kaisiin asunnon muutostaihin.

Vanhustyon keskusliitolla on 15 alu-
eellista korjausneuvojaa, jotka avusta-
vat sotainvalideja, veteraaneja ja muu-
ta vanhusvaestda asunnossa tarvittavien
muutostoiden toteuttamisessa. Neuvojat
avustavat remonttitarpeiden  kartoit-
tamisessa, suunnittelussa, avustus-
ten hakemisessa ja tarvittaessa myads
muutostyot suorittavan urakoitsijan et-
simisessa. Korjausneuvonta on maksu-
tonta, mutta remontin asiakas maksaa it-
se. Mahdolliset avustukset kattavat osan
remonttikustannuksista.

Lisatietoja asuntojen korjauksiin liit-
tyvista avustusmuodoista voi tiedustella
Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuk-

5.3 Auton pysakointilupa ja vapautus
ajoneuvoverosta

Poliisi voi mydntaa vaikeasti vammaiselle
henkilolle tai vaikeasti vammaisen henki-
|on kuljettamista varten auton pysakointi-
luvan. Lupa kuljettamista varten voidaan
myontaa, jos kuljetettavalla on saannol-
linen tai usein toistuva kuljetustarve ei-
ka han selviydy kuljetuksen jalkeen ilman
saattajaa. Lupaa haettaessa on oltava
mukana laakarintodistus sairauden laa-
dusta ja vaikeusasteesta. Pysakaintilupa
oikeuttaa vapautukseen myos ajoneuvo-
verosta, jota haetaan takautuvasti pysa-

kointiluvan voimaantulosta alkaen.

Pysakaintilupa ei ole ajoneuvokoh-
tainen. Se myonnetaan ensisijaises-
ti vammaiselle (muistisairaalle ihmisel-
le) itselleen, vaikka han ei kuljettaisikaan
ajoneuvoa. Muistisairasta ihmista kulje-
tettaessa tai hanen asioitaan hoidettaes-
sa luvalla saa pysakoida vammaisille au-
toilijoille tarkoitetuille pysakointipaikoille,
maksulliselle pysakadintipaikalle maksua
suorittamatta ja myos alueelle, jossa py-
sakointi on muutoin kielletty.

Lisatietoja auton pysakointiluvasta
saa poliisilta www.poliisi.fi ja ajoneuvo-

veron vapautuksesta Liikenteen turvalli-
i.fi.

suusvirasto Trafista w

5.4 Elakkeensaajan asumistuki

Elakkeensaajien asumistukea voivat ha-
kea Kelalta vakinaisesti Suomessa asuvat
pienituloisetelakkeensaajat, joille makse-
taan muiden muassa joitain seuraavista:
Kelan tai tyoelakelaitoksen maksa-
ma vanhuuselake
varhennettu vanhuuselake
tyouraelake
tyokyvyttomyyselake (myos maa-
raaikainen kuntoutustuki) tai
leskenelake
Kelan maksama takuuelake
tapaturmavakuutuksen tai liikenne-
vahingon perusteella maksettava,
tayteen tyokyvyttomyyteen perustu-
va elake tai leskenelake
sotilastapaturma- tai sotilasvamma-
lain perusteella maksettava, tayteen
tyokyvyttomyyteen perustuva elake
tai leskenelake
tai vastaavia etuuksia ulkomailta.

Elakkeensaajan asumistukea ei voi
saada, jos saa vain osatyokyvyttomyys-

Muistisairaan ihmisen ja hdnen omaisensa oikeusopas
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eldketta, osa-aikaelaketta tai osittais-
ta varhennettua vanhuuselaketta (OVE).

Tulojen ja asumiskustannusten lisak-
si tukeen vaikuttavat omaisuus ja per-
hesuhteet. Asumiskustannuksina hy-
vaksytaan kohtuulliset asumismenot.
Valtioneuvosto paattaa vuosittain hoi-
tomenoina hyvaksyttavat keskimaarai-
set kustannukset ja asumiskustannus-
ten enimmaismaarat. Mikali henkil6 asuu
vanhuksille tarkoitetussa vuokra- tai pal-
velutalossa, asumistukeen oikeuttavat
vuokra ja -vesimaksut, mutta eivat mak-
sut, joilla katetaan palvelumaksukustan-
nuksia. Jos henkildo asuu julkisin varoin
kustannetussa laitoshoidossa, asumis-
tukea on mahdollista saada enintaan yh-
deksan kuukauden ajan, jos hanella on
edelleen asumismenoja. Jos jatkuvaan
laitoshoitoon joutunut on naimisissa ja
hanen puolisonsakin saa asumistukea,
Kela tarkistaa kotona asuvan puolison
asumistuen sitd seuraavan kuukauden
alusta, kun toinen puolisoista joutui lai-
toshoitoon. Laitoksessa olevan puolison
tuki lakkautetaan samasta ajankohdasta.

Jos molemmat puolisot saavat elak-
keensaajan  asumistukeen  oikeutta-
via elakkeita tai korvauksia, pitaa hakea
elakkeensaajan asumistukea yhteises-
ti. Talloin Kela maksaa tuen puoliksi. Jos
on avioliitossa tai rekisteroidyssa pa-
risuhteessa ja toisella on oikeus elak-
keensaajan asumistukeen, Kela maksaa
koko tuen hanelle. Asumistuki on vero-
tonta tuloa. Asumistukea haettaessa ha-
kemukseen liitetdaan selvitys asumis-
menoista: vuokrasopimus, vuokran tai
vastikkeen maksukuitti tai muu maksuto-
site. Niita ei tarvitse toimittaa, jos vuok-
ranantaja toimittaa vuokrasopimustiedot
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Kelaan sahkoisesti. Lisaksi tarvitaan sel-
vitys omista ja puolison tuloista (esim. ti-
liote, palkkatodistus) ja omaisuudesta.

Kun elakkeensaajan asumistukea
haetaan ensimmaisen kerran, toimite-
taan aina kaikista tileista ja talletuksista
tiliote tai muu todistus, josta selviaa tili-
en saldo ja korko. Jos saa elaketta ulko-
mailta, toimitetaan Kelaan paatos, jonka
on saanut siita. Lisaksi liitteeksi tarvitaan
selvitykset veloista ja velkojen koroista.

Tukea voidaan maksaa takautuvas-
ti enintdan puolen vuoden ajalta ennen
hakemista.

Lisatietoja elakkeensaajien asumis-
tuesta saa Kelan toimistoista tai interne-
tista www.kela.fi.

5.5 Elakettd saavan hoitotuki

Toimintakyvyn alentuessa voi hakea
Kelalta hoitotukea, jota voi saada takau-
tuvasti kuusi kuukautta. Elaketta saa-
van hoitotuen avulla Kela tukee sairaan ja
vammaisen elakkeensaajan kotona asu-
mista ja siella tapahtuvaa hoitoa seka
korvaa sairaudesta tai vammaisuudesta
aiheutuvia erityiskustannuksia.

Eldketta saavan hoitotukeen on oi-
keutettu 16 vuotta tayttanyt henkilo,
joka saa

- tyokyvyttomyyselaketta, kuntoutus-
tukea tai yksilollista varhaiselaketta
kansanelakkeena tai tyoelakkeena

+ vanhuuselaketta tai varhennettua
vanhuuselaketta kansanelakkeena
tai tyoelakkeena

- tayteen tyokyvyttomyyteen perus-
tuvaa lakisaateisen tapaturmava-
kuutuksen, lilkennevakuutuksen,
sotilasvammalain tai sotilastapatur-
malain mukaista jatkuvaa elaketta
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tai korvausta
+ maahanmuuttajan erityistukea
- tai ulkomailta vastaavia etuuksia.

Hoitotukea ei makseta hakijalle, joka
saa pelkastaan osatyokyvyttomyysela-
ketta, osa-aikaelaketta tai tyottomyysela-
ketta. Hoitotuen myontaminen edellyttaa,
etta hakijan toimintakyky on heikentynyt
ainakin vuoden ajaksi. Toimintakyvyn kat-
sotaan olevan heikentynyt, kun sairaus tai
vamma heikentaa kykya huolehtia itses-
taan (esim. peseytya tai pukeutua), tehda
valttamattomia kotitaloustoita tai asioida
kodin ulkopuolella. Etuuden mydntami-
nen edellyttaa lisaksi saanndllista avun-
tarvetta esimerkiksi henkilokohtaisis-
sa toiminnoissa, kuten peseytymisessa,
pukeutumisessa tai kommunikoinnissa
tai ohjauksen tai valvonnan tarvetta, ku-
ten muistuttelua ja silmallapitoa arjen eri
toiminnoissa.

Elaketta saavan hoitotuki maksetaan
kolmeen ryhmaan porrastettuna avuntar-
peen, ohjauksen ja valvonnan tarpeen se-
ka erityiskustannusten maaran perusteel-
la. Erityiskustannukset ovat ylimaaraisia
kustannuksia, joita sairaudesta tai vam-
masta aiheutuu. Ne voivat korottaa pe-
rustuen korotetuksi tueksi. Hoitotukeen
eivat vaikuta elakkeensaajan ja hanen
perheensa tulot eika omaisuus. Hoitotuki
on verotonta tuloa. Katso oppaan viimei-
selta sivulta etuuden suuruus.

Hoitotukea haettaessa liitteeksi tar-
vitaan mahdollisimman tuore laakarin-
lausunto C (ei puolta vuotta vanhempi) tai
B, jos siihen on merkitty riittavasti tieto-
jahoitotuen ratkaisemiseksi. Tarvittaessa
hakemukseen voidaan liittaa asuinkun-
nan sosiaaliviranomaisen, Kkotisairaan-

hoidon tai muun hakijaa tuntevan tahon
selvitys avuntarpeesta ja palveluista.
Jos ilmoittaa sairaudesta tai vammas-
ta aiheutuneita kustannuksia, mukaan
liitetaan tarvittavat kuitit tai selvitykset
naistd kustannuksista. Jatkohakemus
litteineen kannattaa toimittaa mah-
dollisimman nopeasti Kelaan, jotta tu-
keen ei tule katkosta. Jatkohakemus tu-
lee tehda kuitenkin viimeistaan puolen
vuoden kuluessa edellisen tukijakson
paattymisesta.

Vammaistuen korotushakemukseen
tarvitaan yleensa uusi laakarinlausunto,
paitsi silloin kun korotusta haetaan eri-
tyiskustannusten perusteella.

Lisatietoja elaketta saavan hoitotues-
ta saa Kelan toimistoista tai www.kela.fi.

5.6 Henkilokohtainen apu

Henkilokohtaisen avun tarkoituksena on
auttaa vaikeavammaista henkiloa, ku-
ten muistisairasta ihmistd, toteuttamaan
omia valintojaan paivittaisissa toimis-
sa, ty0ssa ja opiskelussa, harrastuksis-
sa, yhteiskunnallisessa osallistumisessa
ja sosiaalisen vuorovaikutuksen yllapita-
misessa. Kunnan tulee jarjestaa henki-
lokohtaista apua sellaiselle vaikeavam-
maiselle henkilolle, joka pitkaaikaisen tai
etenevan vamman tai sairauden vuok-
si tarvitsee toisen henkilon apua paivit-
taisista toiminnoista suoriutuakseen.
Avuntarpeen on oltava valttamaton ja
toistuva. Avuntarve ei saa johtua paa-
asiassa ikaantymiseen liittyvista saira-
uksista ja toimintarajoitteista. Henkiloa
ei kuitenkaan voida rajata henkilokohtai-
senavun ulkopuolelle yksinomaan jonkun
vamman, sairauden, diagnoosin tai ian
perusteella, joten myd6s muistisairaalla
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ihmisella saattaa olla oikeus henkilokoh-
taiseen apuun. Jos henkilon avun ja avus-
tamisen tarve kuitenkin perustuu paaasi-
assa hoitoon, hoivaan tai valvontaan, apu
jarjestetaan paaosin muiden sosiaali- ja
terveyspalvelujen kautta.

Henkilokohtaisen avun jarjestaminen
edellyttaa, etta sen saajalla on voimava-
roja maaritella avun sisalto ja toteutusta-
pa. Asiakkaalta ei kuitenkaan edellyteta
taydellisia kognitiivisia taitoja tai kommu-
nikaatiokykyja. Jos asiakas ei esimerkik-
si etenevan muistisairauden vuoksi pys-
ty itse ilmaisemaan mielipidettaan, on se
selvitettava yhteistyossa hanen laillisen
edustajansa tai muun laheisen kanssa.

Henkilokohtainen apu voidaan jarjes-
taa niin, etta vaikeavammainen

palkkaa itselleen henkilokohtaisen

avustajan tai

ostaa avustajapalvelun kunnan an-

tamalla palvelusetelilla tai

saa avustajan kunnan jarjestamana

tai ostamana palveluna

Henkilokohtaisen avun jarjestamis-
tavassa on aina otettava huomioon yk-
sildllinen avuntarve ja elamantilanne.
Kaikilla tavoilla jarjestetty henkilokoh-
tainen apu on saajalleen maksuton-
ta. Henkilokohtaisen avustajan tulee ol-
la padsaantoisesti perheen ulkopuolinen
henkild. Talla saanndksella on haettu
rajaa omaishoidon ja henkilokohtaisen
avun valille, mutta rajaus ei ole ehdo-
ton. Perustelluissa poikkeustapauksissa
avustajana voi toimia myos omainen.

Mikali henkilokohtainen apu on muis-
tisairaalle ihmiselle juuri hanen tilantees-
saan tarkoituksenmukainen tukimuoto,
kannattaa rohkeasti vaatia yhdenvertais-
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ta oikeutta palveluun. Henkilokohtainen
apu voi olla oiva tukimuoto esimerkiksi
harrastuksiin osallistumisessa ja oman-
nakoisen elaman jatkumisessa erityisesti
monelle tydikaiselle muistisairaalle.

Henkilokohtaista apua koskevat paa-
tokset voivat vaihdella tapaus- ja kunta-
kohtaisesti. Nama seikat eivat kuitenkaan
vahenna muistisairaiden ihmisten yhden-
vertaista oikeutta vammaispalveluihin,
kuten henkilokohtaiseen apuun. Mikaan
diagnoosi ei ole sinansa syy myontaa ei-
ka hylata hakemusta, vaan toimintaky-
vyn ja yksilollisen tilanteen tulee rat-
kaista. Lisatietoa henkilokohtaisesta
avustajasta saa kunnan sosiaalitoimis-
tosta (vammaispalvelut).

5.7 Kotipalvelut ja kotisairaanhoito

Kunnalliset kotipalvelut jakautuvat koti-
palveluun ja kotisairaanhoitoon, jotka on
monessa kunnassa yhdistetty kotihoidon
palveluiksi.

Kotipalveluilla tuetaan muistisai-
raan ihmisen kotihoitoa ja kotona selviy-
tymista. Kotipalveluilla tarkoitetaan asu-
miseen, henkilokohtaiseen hoivaan ja
huolenpitoon seka muuhun tavanomai-
seen elamaan kuuluvien tehtavien ja toi-
mintojen suorittamista ja niissa avus-
tamista. Kotipalveluja annetaan muun
muassa alentuneen toimintakyvyn, per-
hetilanteen, rasittuneisuuden ja sairau-
den perusteella apua tarvitseville. Ne
kattavat asumiseen, henkilokohtaiseen
hoivaan ja huolenpitoon seka muuhun ta-
vanomaiseen elamaan kuuluvien tehtavi-
en suorittamisen tai niissa avustamisen.
Kotipalvelun tukipalveluina voidaan jar-
jestad esimerkiksi ateria-, vaatehuolto-,
kylvetys-, siivous-, kuljetus-, saattaja- se-



ka sosiaalista kanssakaymista edistavia
palveluja.

Kotisairaanhoito on osa kotihoitoa, jo-
hon kuuluu myos sosiaalihuoltolakiin pe-
rustuva kotipalvelu ja kotihoidon tukitoi-
met. Valtaosan palveluista toteuttavat
sairaanhoitajat. Kotisairaanhoitoa anne-
taan kotiin silloin, kun henkilo ei alentu-
neen toimintakykynsa tai sairautensa ta-
kia pysty kayttamaan muita terveyden- ja
sairaanhoidon palveluita. Kotipalvelu ja
kotisairaanhoito perustuvat asiakkaan
toimintakyvyn arviointiin ja sen perus-
teella laadittavaan palvelu- ja hoitosuun-
nitelmaan. Suunnitelma laaditaan yhdes-
sa kunnan ja palvelun kayttajan kanssa.
Sen toteutumista seurataan ja sita tarkis-
tetaan palvelujen tarpeen muuttuessa.

Kotipalvelut ja kotisairaanhoito, ku-
ten muutkaan sosiaali- ja terveydenhuol-
topalvelut, eivat yleensa ole taysin mak-
suttomia. Palveluista perittava maksu
saa olla enintaan palvelun tuottamises-
ta aiheutuvien kustannusten suuruinen.
Osassa kuntia on myos kaytossa palve-
lusetelijarjestelma, joka koskee kaikkia
sosiaali- ja terveyspalveluja, joita kunnan
kuuluu jarjestaa asukkaalleen, lukuun ot-
tamatta paivystyspalveluja ja tahdos-
ta rilppumattomia hoitoja (ks. kohta 5.13
Palvelusetelijarjestelma).

Kotihoidon palveluja tarjoavat kun-
nan/kaupungin  lisaksi  myds  mo-
net yksityiset kotipalveluyritykset
seka yhdistykset ja saatiot. Naista pal-
velumuodoista voi kysya lahimmalta
muistiyhdistykselta: w istilii i
Kotipalveluista saa lisatietoa kunnan so-
siaali- ja terveystoimesta.

5.8 Kuljetuspalvelu

Kuljetuspalvelut ja liikkumista tuke-
vat palvelut tarkoittavat mahdollisuut-
ta kayttaa esimerkiksi erityiskuljetusta,
taksia tai invataksia alennetulla hinnalla,
joka vastaa julkisen liikenteen maksuja.
Tuki on tarkoitettu henkildille, jotka eivat
voi kayttaa alentuneen toimintakykynsa
vuoksi julkisia joukkoliikennevalineita.

Naita palveluja kunta voi myon-
taa sosiaalihuolto- tai vammaispal-
velulain perusteella. Koska vammais-
palvelulaki on toissijainen laki, tulee
palveluja hakea ensin sosiaalihuoltolain
nojalla. Sosiaalihuoltolain mukaiset liik-
kumista tukevat palvelut on tarkoitet-
tu etenkin sellaisille ikdantyneille, jotka
tarvitsevat liikkumisen tukea ikaantymi-
seen liittyvan toimintakyvyn heikenty-
misen vuoksi. Sosiaalihuoltolaissa ei ole
maaritelty matkojen maaraa tarkemmin.

Vammaispalvelulaissa saadetty kul-
jetuspalvelu on kunnan jarjestama tuki-
muoto vaikeavammaiselle, jolle selviy-
tyminen erilaisista arjen toiminnoista
tuottaa erityisia vaikeuksia. Kunnalla on
velvollisuus jarjestaa vaikeavammaisel-
le vahintaan 18 yhdensuuntaista jokapai-
vaiseen elamaan (asioimiseen ja virkis-
tykseen) liittyvaa matkaa kuukaudessa.
Matkoja ei voi kayttaa matkustettaessa
terveydenhuollon yksikoihin tai kuntou-
tukseen (ks. kohta 5.11 Matkakorvaukset).
Kuljetustuen hakemista varten tarvitaan
ladkarintodistus.

Jos henkilo ei saa riittavasti tarpei-
siinsa nahden kuljetuspalvelua sosiaali-
huoltolain nojalla, han voi hakea palvelua
vammaispalvelulain nojalla. Vaikka pal-
velun myontamisessa on ilmennyt kun-
takohtaisia eroja, myos muistisairaalla
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ihmisella on yhdenvertainen oikeus vam-
maispalvelulain mukaiseen kuljetuspal-
veluun. Mikaan diagnoosi ei ole sinallan-
sa syy myontaa eika hylata hakemusta,
vaan toimintakyvyn ja yksildllisen tilan-
teen tulee ratkaista. Kuljetuspalveluja voi
tiedustellaja hakea oman kunnan sosiaa-
litoimistosta (vammaispalvelut).

5.9 Kuntoutus

Kuntoutus on kokonaisuus, joka syn-
tyy eri tahojen palveluista ja etuuksista.
Terveydenhuollon jarjestamisvastuulla on
laakinnallinen kuntoutus. Sosiaalihuollon
jarjestamisvastuulla on vammaisten kun-
toutus, paihdekuntoutus ja sosiaalinen
kuntoutus. Kuntoutuspalvelut ovat paa-
saantoisesti harkinnanvaraisia eli kunnan
kaytettavissa olevista resursseista riip-
puvia. Muistiliitto on laatinut muistisai-
raan ihmisen kuntoutusmallin (seur. sivu),
joka korostaa muistisairaan oikeutta kun-
toutussuunnitelmaan ja kuntoutukseen.

Muistisairaan ihmisen kuntoutuk-
seen kuuluvat neuvonta ja ohjaus, ensi-
tieto, sopeutumisvalmennus, paivakun-
toutus, kuntoutus lyhytaikaishoidossa,
kuntoutus pitkaaikaishoidossa seka eri-
laiset terapiat. Lisaksi kuntoutuksen
kautta on mahdollisuus saada teknolo-
giaa ja apuvalineita. Muistisairaalla on
oikeus saada kuntoutusta suunnitel-
mallisesti. Lain mukaan jokaiselle kun-
toutujalle tulee laatia kuntoutussuunni-
telma, jonka toteutumista tulee seurata
ja arvioida maaraajoin.

Muistisairaan kuntoutus tayttaa suu-
relta osin terveydenhuoltolaissa saadet-
tyjen laakinnallistd kuntoutusta koskevi-
en kuntoutuspalvelujen kokonaisuuden.

Laakinnallistd kuntoutusta jarjesta-
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vat terveyskeskukset ja sairaalat. Osa
muistisairaan ihmisen kuntoutukses-
ta jarjestyy sosiaalihuollon palveluna.
Kuntoutus voi tallgin toteutua esimerkik-
sisiten, etta jokin sosiaalihuollon palvelu-
ja tukitoimena annettu palvelu, kuten ko-
tonaasuvan henkilokohtainen tukeminen,
katsotaan kuntouttavaksi toimenpiteeksi.

Taman lisdksi muistisairas voi ol-
la oikeutettu vammaispalvelulain ja
-asetuksen mukaisiin  kuntoutuspalve-
luihin. Ainakin tyoikaisilla tulisi olla oi-
keus subjektiivisena oikeutena turvat-
tuun vaikeavammaisten paivatoimintaan.
Vammaispalvelulaki edellyttaad paivatoi-
minnan jarjestamista sellaiselle tyoky-
vyttomalle henkilolle, jolla vamman tai
sairauden aiheuttaman erittain vaikean
toimintarajoitteen vuoksi ei ole edelly-
tyksia osallistua sosiaalihuoltolaissa tar-
koitettuun tyotoimintaan ja jonka toi-
meentulo perustuu paaosin sairauden tai
tyokyvyttomyyden perusteella myonnet-
taviin etuuksiin.

Monet muistiyhdistykset jarjestavat
vertaistoimintaa sairastuneille ja laheisil-
le, Muisti-KaVeRi-toimintaa, kuntoutuk-
sellisia elementteja sisaltavia kursseja ja
lomia seka muuta sopeutumista tukevaa
toimintaa. Tutustu lahimpaan yhdistyk-

Myds Kela jarjestaa kuntoutusta
omaishoitajille, jotka tarvitsevat kuntou-
tusta omien sairauksiensa tai uupumi-
sensa vuoksi. Kuntoutuksen palveluista
saa lisatietoa esimerkiksi omalta muisti-
koordinaattorilta, terveyskeskuksesta se-
ka kunnan sosiaali- ja terveystoimesta.
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5.10 Laakekorvaukset

Kelasta voi hakea korvausta laakkeista,
perusvoiteista ja ravintovalmisteista, jot-
ka laakari on reseptilla maarannyt sai-
rauden hoitoon. Korvauksen saa yleen-
sa jo apteekissa esittamalla Kela-kortin.
Korvauksen saaminen edellyttaa, etta
valmisteelle on hyvaksytty korvattavuus.
Apteekki tarkistaa oikeuden korvaukseen
jokaisen laakeoston yhteydessa Kelasta.
Palvelun kautta apteekki saa ajantasaiset
tiedot asiakkaalle myonnetyista korvaus-
oikeuksista seka vuotuisen omavastuun
(laakekaton) tayttymisesta.

Reseptilla ostetuista ladkkeista saa
korvausta, kun alkuemavastuu on taytty-
nyt. Apteekeissaonajantasainentietoasi-
akkaalle kertyneesta alkuomavastuusta.

Korvausta saa vain tarpeellisista laa-
kekustannuksista. Kustannuksia pide-
taan tarpeellisina, kun laaketta hankitaan
kerrallaan enintaan kolmen kuukauden
hoitoaikaa vastaava maara. Seuraavasta
ladke-erasta saa korvausta vasta sitten,
kun on kayttanyt edellisen eran lahes ko-
konaan annosohjeen mukaisesti.

Perus- ja erityiskorvaus
Laakekorvauksia maksetaan kolmessa
korvausluokassa
« peruskorvaus on 40 % laakkeen hin-
nasta tai viitehinnasta
« alempi erityiskorvaus on 65 % laak-
keen hinnasta tai viitehinnasta
« ylempi erityiskorvaus on 100 % ladk-
keen hinnasta tai viitehinnasta; asi-
akas maksaa kuitenkin 4,50 euron
omavastuun jokaisesta ostamastaan
lagkkeesta.
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Korvaus vahennetaan laakkeen hin-
nasta. Laakekorvauksen maaraan vai-
kuttaa se, kuuluuko laake niin sanottuun
viitehintajarjestelmaan. Siinad laakeval-
misteet luokitellaan viitehintaryhmiin,
joille maaritellaan viitehinnat. Viitehinta
lasketaan ryhman edullisimman valmis-
teen myyntihinnasta. Kelan korvaus las-
ketaan viitehinnasta. Samaan viitehinta-
ryhmaan kuuluvissa laakevalmisteissa
on yhta paljon samaa laakeainetta ja ne
voidaan turvallisesti vaihtaa keskenaan.

Laakarin maaraama laake voidaan
apteekissa vaihtaa halvempaan vastaa-
vaan valmisteeseen. Asiakas joutuu itse
maksamaan viitehinnan ylittavan osuu-
den, mikali han kieltaytyy laakevaihdos-
ta. Viitehintaa ei kuitenkaan sovelleta, jos
laakari kieltaa laakevaihdon hoidollisin tai
ladketieteellisin perustein.

Alzheimerin taudin laakkeista saa pe-
ruskorvauksen, poikkeuksena rivastigmii-
ni, jonka peruskorvattavuuden edellytyk-
sena on neurologin tai geriatrin laatima
B- lausunto. Laakekorvaus annetaan, jos
muistioireiden paaasiallinen aiheutta-
ja on Alzheimerin tauti tai idiopaattinen
Parkinsonin tauti. Korvausoikeus voidaan
myontaa ilman maaraaikaa. Merkinta sai-
raudesta ja korvausoikeuden voimassa-
olosta tehdaan Kela-korttiin. Talla het-
kella Alzheimerin taudin ladkkeista ei voi
saada erityiskorvausta. Muiden laakitys-
ten osalta oikeutta alempaan jaylempaan
erityiskorvaukseen on haettava erikseen.
Laakarinlausunto B tarvitaan tallgin hake-
muksen liitteeksi.



Vuosiomavastuu
Vuosiomavastuu  eli
kalenterivuosikohtainen.
Kun asiakkaan korvattavista valmis-
teista maksamat omavastuut (mukaan
lukien alkuomavastuu) ylittavat vuosio-
mavastuun, hanella on oikeus laakkei-
den lisakorvaukseen loppuvuoden ajan.
Asiakas kuitenkin maksaa jokaises-
ta ostamastaan laakkeesta 2,50 euroa.
Asiakas saa lisak