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Muistisairaan ihmisen
ja hanen omaisensa oikeusopas

Jokaisella Suomessa pysyvasti asuval-
la henkilolld on oikeus ihmisarvoa kun-
nioittavaan ja eldmanlaatua yllapitavaan
terveyden- ja sairaanhoitoon seka sii-
hen liittyvaan kohteluun. Téma sama oi-
keus koskee myOs muistisairaita ihmisia.
Muistisairaat eivat itse valttamatta kyke-
ne puolustamaan oikeuksiaan eivatka
heidan omaisensa aina jaksa niité vaa-
tia. Koska muistisairaiden ihmisten luku-
maara kasvaa jatkuvasti, tdma luo haas-
tetta heidan oikeusturvaansa liittyvissa
kysymyksissa. Lisataksemme muistisai-
raiden itsensa, heidan omaistensa ja hoi-
tohenkildkunnan tietoa muistisairaiden
oikeuksista olemme koonneet tahan op-
paaseen aiheeseen liittyvia nakokohtia.
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I lIhmisoikeudet

lhmis- ja perusoikeudet ovat ihmisille
erityisen tarkeitd ja perustavanlaatui-
sia oikeuksia. Ne kuuluvat kaikille, myos
muistisairaille ihmisille. Monissa ihmisoi-
keussopimuksissa ja perustuslaissa ni-
menomaan kielletdan syrjintd henkilon
terveydentilan, idn, vammaisuuden tai
muun henkiloon liittyvan syyn perusteel-
la.

Yhdysvaltalaiset Virginia Bell ja David
Troxel esittivat vuonna 1994 muistisai-
raiden oikeuksia koskevan suosituksen,
jonka my0s kansainvalinen Alzheimer-
jarjesto julkaisi. Nama 12 periaatetta on
tarkoitettu jokaisen muistisairaan ja ha-
nen laheisensa sekd ammattihenkilos-
ton eldmassa ja toiminnassa huomioon
otettaviksi. Tavoitteena on, ettd muisti-
sairaiden ihmisten asema yhteiskunnan
tasavertaisina jasenind toteutuisi ja hoi-
to olisi laadultaan hyvaa.

Jokaisella muistisairaalla
on oikeus:

1. saada tietaa, mika sairaus aiheuttaa
hanelle dementiaoireen,

2. saada asianmukaista ladketieteellista
hoitoa sairauteensa,

3. sailyttaa toimintakykynsa suunnitel-
mallisen ja yksilollisen avun turvin
niin pitkaan kuin mahdollista,



4. tulla kohdelluksi aikuisena,

tuntea, ettd hanet otetaan vakavasti,

6. olla ilman rauhoittavaa laakitysta
aina, kun se vain on mahdollista,

7. asua tutussa, turvallisessa ymparis-
t0ssa, jossa hanen erityistarpeensa
otetaan huomioon,

8. olla sellaisten ihmisten seurassa, jot-
ka tuntevat hanen elamankulkunsa
ja tottumuksensa,

9. kayda saanndllisesti kodin tai hoi-
toyhteison ulkopuolella,

10. saada ohjausta mielekkaaseen, ai-
kuisen mina-kuvaa tukevaan toimin-
taan joka paiva

11. kosketukseen: halauksiin, hellyyteen
ja toisen ihmisen laheisyyteen,

12. hoitoon, jota toteuttaa ammattitaitoi-
nen, muistisairaan ihmisen hoitoon
perehtynyt henkilokunta.
Muistisairaan ihmisen oikeusasemaa

tarkasteltaessa nousee esiin kaksi kes-
keista oikeusperiaatetta, itsemaaraa-
misen ja suojaamisen periaatteet. Nii-
td noudattamalla voidaan pyrkia muisti-
sairaan ihmisen oikeusturvan toteutumi-
seen.

o1

1. Muistisairaan ihmisen
itsemaaraamisoikeus

Jokaisella muistisairaalla ihmiselld on oi-
keus itsemaaraamiseen. Muistisairaus ei
automaattisesti poista itsemaaraamisoi-
keutta; myds muistisairas voi kyeta pate-
vallg tavalla tekemaan itsedan tai omai-
suuttaan koskevia paatoksia. Niin kauan
kuin han kykenee itse paattamaan omis-
ta asioistaan, hanen tekemélleen ratkai-
sulle on annettava etusija laillisen edus-
tajan tai muun laheisen mielipiteen ase-
mesta. Tama patee aina sairauden al-

kuvaiheessa ja joissakin tilanteissa sen
edettya jo pidemmallekin.

Muistisairaan ihmisen kognitiivisten
kykyjen heikentyminen johtaa kuiten-
kin vaistamatta tilanteeseen, jossa han
ei enaa kykene itsenaisesti tekemaan
paatoksia asioistaan. Naissakin tilanteis-
sa potilaan itsemaaraamisoikeutta tulee
kunnioittaa, jos han on paatoksenteko-
kykyisena ilmaissut tahtonsa (joko suul-
lisesti tai kirjallisesti) kysymyksessa ole-
vasta asiasta. Muistisairaan ihmisen oi-
keusturvan kannalta olisikin tarkeaa,
ettd sairaus havaittaisiin  mahdollisim-
man varhaisessa vaiheessa. Varhainen
diagnosointi loisi sairastuneelle mahdol-
lisuuden vaikuttaa omaa elamaansa kos-
keviin ratkaisuihin. Han voisi halutessaan
jarjestella asioitaan sairauden etenemis-
ta ja sen aiheuttamaa toimintakyvyn hei-
kentymista silmallapitéen: tehda hoito-
tahdon, edunvalvontavaltuutuksen tai
hakea itselleen edunvalvojaa.

2. Muistisairaan ihmisen
suojaaminen

Muistisairaan ihmisen suojaamisella tar-
koitetaan jokaisen muistisairaan oikeutta
saada suojaa paitsi ulkopuolisten tahol-
ta tulevia, myos hanen itsensa aiheutta-
mia oikeudenloukkauksia vastaan. Paa-
toksen tekijan, joka voi olla esimerkiksi
tuomioistuin, viranomainen tai edunval-
VOja, on toisin sanoen pyrittava turvaa-
maan se, ettei henkild kérsisi tekeman-
s& oikeustoimen tai muun maaraamistoi-
men vuoksi oikeudenmenetyksid. Tdman
lisdksi on pyrittdva turvaamaan muisti-
sairaan ihmisen fyysinen koskematto-
muus ja suojaamaan hanta siinen liitty-
viltd oikeudenloukkauksilta.
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Muistisairasta ihmista suojataan esi-
merkiksi tilanteessa, jossa hanelle maa-
ratdan edunvalvoja tai kun hanen teke-
mansa oikeustoimi julistetaan tuomiois-
tuimen paatoksella patemattomaksi. Ks.
naista sivulta 25, luvusta V.

Il Potilaan oikeudet

Laissa potilaan asemasta ja oikeuksis-
ta (potilaslaki) sdadetaan potilaan oikeu-
desta hyvaan hoitoon ja kohteluun seka
potilaan hoitoon ottamisesta ja siihen
liittyvista periaatteista. Tassa oppaassa
potilaalla tarkoitetaan muistihairioista ih-
mista.

1. Oikeus hyvaan hoitoon
ja kohteluun

Potilaalla on lain mukaan oikeus hyvaan
terveyden- ja sairaanhoitoon seka sii-
hen liittyvaan kohteluun. Potilaan hoito
on jarjestettava ja hantad on kohdeltava
siten, ettei hanen ihmisarvoaan loukata.
Hanen vakaumustaan ja yksityisyyttaan
tulee kunnioittaa. Ihmisen vyksilolliset
tarpeet, aidinkieli ja kulttuuri on otetta-
va huomioon kaikessa hoitotoiminnassa.
Jos potilasta ei voida ottaa heti hoitoon,
hantd ja hanen laheisidan on neuvotta-
va ja ohjattava asianmukaisesti. Muisti-
sairaalle ihmiselle on tehtava asianmu-
kaiset tutkimukset riittdvan varhaisessa
vaiheessa hyvan hoidon toteuttamiseksi.

2. Hoitotakuu

Potilaan oikeutta paasta hoitoon on py-
ritty parantamaan, kun vuonna 2005
kansanterveyslakiin, erikoissairaanhoito-
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lakiin ja potilaslakiin otettiin saannoksia
hoitotakuusta. Laeissa saadetaan, mis-
sS4 agjassa potilaan on viimeistaan paas-
tava kiireettbmaan hoitoon terveyskes-
kukseen ja sairaalaan.

Kiireettbman hoidon tarpeen arvioon
terveyskeskukseen  terveydenhuollon
ammattihenkilolle (ei valttamatta laaka-
rille) on paastava kolmessa arkipaivas-
sa yhteydenotosta, ellei asiaa ole voitu
hoitaa puhelinneuvonnalla. Ladketieteel-
lisesti ja hammasladketieteellisesti tar-
peelliseksi todettuun hoitoon on paas-
tava kohtuullisessa ajassa, perustervey-
denhuollossa viimeistaan kolmessa kuu-
kaudessa siita, kun hoidon tarve on to-
dettu.

Erikoissairaanhoidossa hoidon  tar-
peen arviointi on jarjestettava kolmes-
sa viikossa siita, kun ldhete on saapu-
nut terveydenhuollon  toimintayksik-
kdon, esimerkiksi sairaalan poliklinikalle.
Hoidon tarpeen arvion perusteella 1aa-
ketieteellisesti tai hammaslaaketieteelli-
sesti tarpeelliseksi todettuun hoitoon on
paastava viimeistaan kuudessa kuukau-
dessa siita, kun hoidon tarve on arvioitu.

3. Oikeus saada riittavasti tietoa
ymmarrettavalla tavalla

Yksi potilaan tarkeimmistad oikeuksista
on hénen itsemaaraamisoikeutensa: po-
tilaan suostumus on hoidon luvallisuu-
den edellytys. Jotta potilas voisi kayttaa
itsemaaraamisoikeuttaan, hanelle on an-
nettava riittavasti tietoa. Potilaalle on lain
mukaan annettava selvitys hanen ter-
veydentilastaan ja muista hoitoon liitty-
vista seikoista. Tarkeaa on, etta selvitys
annetaan sellaisella tavalla, ettd potilas
kykenee riittdvasti ymmartamaan sen si-



sallon ja merkityksen. Muistisairaan koh-
dalla tama tarkoittaa sita, etta selvitys
annetaan selkokielella ja valttamalla tar-
peettoman levottomuuden ja karsimyk-
sen aiheuttamista.

4. Vajaakykyisen
potilaan asema

Kun potilas ei enaa kykene itse ilmaise-
maan tahtoaan ja paattamaan hoidos-
taan, on ennen tarkean hoitopaatoksen
tekemistd kuultava hanen laillista edus-
tajaansa, omaisia tai muita laheisia po-
tilaan tahdon selvittdmiseksi. Muisti-
sairaan laheisilld on parhaat edellytyk-
set muodostaa kasitys potilaan tahdos-
ta. My0s laheisten suostumus hoitotoi-
menpiteeseen tarvitaan. Suostumus on
annettava ottaen huomioon potilaan ai-
emmin ilmaisema tahto. Jos potilaan tah-
dosta ei kuitenkaan voi saada selvitysta,
on potilasta hoidettava tavalla, jota voi-
daan pitaéd hanen henkildkohtaisen etun-
sa mukaisena.

5. Hoitotahto

Hoitotahdossa potilas ilmaisee tahtonsa
sellaisen tilanteen varalta, jossa han ei
ole enda kykeneva hoitosuostumuksen
antamiseen vakavan sairauden, onnetto-
muuden tai muun vastaavan syyn vuok-
Si. Jos potilas on vakaasti ja patevasti te-
kemassaan hoitotahdossa kieltaytynyt
tietyistd hoidoista, hanelle ei saa antaa
sellaista hoitoa, joka on vastoin hanen
tahtoaan.

Patevan hoitotahdon tekeminen edel-
lyttaa, ettd sen tekija ymmartaa riittaval-
|& tavalla hoitotahdon tekemisen merki-
tyksen ja sen sisallon. Tdman vuoksi hoi-

totahto on hyva tehda ajoissa, mielellaan
mahdollisimman  terveend. Hoitotah-
don voi kuitenkin tehda myos esimerkik-
Si muistisairauden varhaisessa vaihees-
sa, jos diagnoosi on tehty riittavan aikai-
sin. Muistiliitto kannustaa muistisairau-
den varhaisvaiheessa olevia inmisia hoi-
totahdon tekemiseen. Talla tavoin turva-
taan, sairauden myohemmin edetesss,
etta muistisairaan ihmisen tahtoa ja ela-
manarvoja kunnioitetaan hanen hoidos-
saan.

Muistiliitto on laatinut hoitotahto-
lomakkeen. Lomake sisaltaa kaksi paa-
osiota: 1) sitovat tahdonilmaisut ja
2) hoitoa ja hoivaa koskevat toiveet. Si-
tovia tahdonilmaisuja koskeva osio on
ns. perinteinen hoitotahto-osio elaman
loppuvaineeseen liittyvista paatoksis-
ta. Siind on myods mahdollisuus valtuut-
taa joku laheisista tekemaan hoitoa kos-
kevat ratkaisut. Lomakkeen toisessa osi-
0ssa on mahdollista esittda hoitoa ja
hoivaa koskevat toiveensa. Hoitotahtolo-
makkeen voi kukin tayttaa niilta osin kuin
katsoo tarpeelliseksi. Hoitotahtoloma-
ke on tulostettavissa osoitteesta www.
muistiliitto.fi, josta loytyy myds hoitotah-
tolomakkeen mallitayttd. Suomen muis-
tiasiantuntijat  ry:n  elamanlaatutesta-
mentti hoivaa koskevista toiveista [0ytyy
osoitteesta www.muistiasiantuntijat.fi .

Vakaasti ja patevasti tehty hoitotah-
to, niin suullinen kuin kirjallinenkin, on si-
tova. Jos potilas ilmaisee hoitotahtonsa
suullisesti, siita tulee tehda selked, poti-
laan itsensa varmentama merkintad po-
tilasasiakirjoihin. Potilasasiakirjoihin voi-
daan myos liittda erillinen potilaan tah-
don ilmaiseva asiakirja (Ks. asetus poti-
lasasiakirjoista (30.3.2009/298).
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11 Sosiaaliturvan
tukimuodot

Muistisairaalla ihmiselld ja hanen per-
heelladn on mahdollisuus saada arjen
tueksi useita erilaisia sosiaaliturvan tu-
kimuotoja. Naita tukimuotoja ovat erilai-
set etuudet ja avustukset, sosiaali- ja ter-
veydenhuollon palvelut sekd muut tuen
muodot.

Suuri osa muistisairaille ihmisille ja
heidan omaisilleen kuuluvista sosiaa-
lisista etuuksista on madararahasidon-
naisia. Naitd palveluja ja tukitoimia kun-
ta myontaa tarveharkinnan perusteella
maararahojensa puitteissa. Kuntakohtai-
set erot voivat kuitenkin olla huomatta-
via siind, miten muistisairaan ihmisen ja
hanen omaisensa oikeusturva toteutuu
kaytannossa.

1. Sosiaalihuollon asiakkaan
oikeudet

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemas-
ta ja oikeuksista (asiakaslaki) tuli voi-
maan vuonna 2000. Lain tarkoituksena
on edistad asiakaslahtoisyytta ja asia-
kassuhteen luottamuksellisuutta seka
asiakkaan oikeutta hyvaan palveluun ja
kohteluun sosiaalihuollossa. Terveyden-
huollon puolella vastaava laki on laki po-
tilaan asemasta ja oikeuksista. Tassa op-
paassa sosiaalihuollon asiakkaalla tar-
koitetaan muistisairasta ihmistd ja ha-
nen omaistaan.

Sosiaalihuollon asiakaslaissa saade-
taan mm. oikeudesta laadultaan hyvaan
sosiaalihuoltoon ja kohteluun, oikeudes-
ta saada selvitys toimenpidevaihtoeh-
doista, asiakkaan itsemaaradmisoikeu-
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desta ja osallistumisesta seka tietojen
antamisesta asiakkaalle ja hanen edus-
tajalleen. Laissa saadetaan myos palve-
lu- ja hoitosuunnitelmasta. Sen mukaan
sosiaalihuoltoa toteutettaessa on laadit-
tava palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muu
vastaava suunnitelma, jollei kyseessa
ole tilapainen neuvonta ja ohjaus tai jol-
lei suunnitelman laatiminen muutoin ole
iimeisen tarpeetonta.

Vanhusten mahdollisuutta paasta so-
Siaalipalvelujen tarpeen arviointiin on
tasmennetty vuosina 2006 ja 2009. Lain
mukaan kiireellisissa tapauksissa Sosi-
aalipalvelujen tarvetta on arvioitava vii-
pymatta iasta riippumatta. Kiireettomis-
sS4 tapauksissa kunnan on jarjestettava
palvelutarpeen arviointi 75 vuotta tayt-
taneelle henkilolle viimeistaan seitse-
mantena arkipaivana siitd, kun henki-
10 itse taikka hanen laillinen edustajan-
sa, laheisensa tai viranomainen on ot-
tanut yhteyttd sosiaalipalveluista vas-
taavan kunnan viranomaiseen palvelu-
jen saamiseksi. Sama laki koskee my0s
niitd henkiloita, jotka iasta riippumatta
saavat Kansanelakelaitokselta elaketta
saavan ylinta hoitotukea. Kysymykses-
sa on hyvan palveluperiaatteen kirjaami-
nen lakiin: sosiaalitoimisto arvioi palvelu-
tarpeen joko kotikaynnilla tai varaamal-
la ajan asiakkaalle sosiaalitoimistoon. Ta-
voitteena on tukea vanhusten toiminta-
kykya ja kotona asumista.

2. Sosiaalietuuden hakeminen ja
sita koskeva paatos

Sosiaalietuutta koskevasta hakemukses-
ta tulee kdyda selkeasti ilmi, mita hae-
taan ja miksi seka hakijan yhteystiedot.
Usein muistisairaan ihmisen etuutta kos-
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3.1 Asiakasmaksun
maaraytyminen

kevaan hakemukseen on syyta liittaa
my0s laakarinlausunto seka muut mah-
dolliset asiantuntijalausunnot.

Sosiaalihuollon asiakaslaki ja hallin-
tolaki ovat yleislakeja, joita sovelletaan
menettelyyn, jossa muistisairas ihminen
ja hanen omaisensa hakevat jotakin so-
siaalista etuutta. Hallintolain mukaan vi-
ranomaisella on tarvittavassa laajuudes-
sa velvollisuus neuvoa asianosaista sii-
na, miten viranomaisen toimialaan kuu-
luva asia pannaan vireille ja miten asiaa
kasiteltéessa on toimittava. Neuvonta-
velvollisuus on laaja. Jos hakemus on
puutteellinen, viranomaisen on kehotet-
tava hakijaa tdydentamaan hakemusta
ja ilmoitettava, miten sita tulee tayden-
taa. Lisaksi jos hakemus on jatetty vaa-
raan paikkaan, viranomaisen on selvi-
tettava oikea viranomainen ja siirrettava
hakemuksen kasittely talle. Siirrosta on
iimoitettava asianosaiselle. Asianosai-
sella on oikeus kayttada hallintomenette-
lyssa avustajaa, joka voi olla lakimies tai
muu asiantuntija ja laheinenkin.

Hakijalla on oikeus saada sosiaalis-
ta etuutta koskevaan hakemukseensa
aina kirjallinen, perusteltu paatos. Paa-
toksesta on kaytava ilmi, mihin hakija on
oikeutettu tai velvoitettu. Lisaksi on ker-
rottava sovelletut lain kohdat ja paatok-
Sen perustana olevat tosiseikat. Paatok-
sen mukana on oltava myos muutoksen-
hakuosoitus. Ks. luvusta IV kohta “muu-
toksenhaku etuutta koskevaan paatok-

Muistisairaan ihmisen joutuessa pitkaai-
kaiseen laitoshoitoon, esimerkiksi van-
hainkotiin tai terveyskeskuksen vuode-
osastolle, peritddn hénen hoitamises-
taan sosiaali- ja terveydenhuollon asia-
kasmaksuista annetun lain (asiakasmak-
sulaki) mukainen hoitomaksu. Hoitomak-
su maaraytyy henkilon maksukyvyn mu-
kaan ja se voi olla enintdan 85 prosent-
tia hoidossa olevan nettotuloista. Lai-
toshoidossa oleville maksettavat vam-
maisetuudet (vammaistuki, eléketta saa-
van hoitotuki ja ruokavaliokorvaus) las-
ketaan mukaan nettotuloihin. Hoitomak-
Su voidaan maarata enintadan sen suurui-
seksi, ettd hoitoa saavan henkildkohtai-
seen kayttoon jaa kuukausittain vahin-
taan 90 euroa.

Jos pitkaaikaisessa laitoshoidossa
oleva on valittdmasti ennen laitoshoidon
alkamista elanyt yhteistaloudessa avio-
litossa (tai aviolitonomaisissa olosuh-
teissa) ja hénen kuukausitulonsa ovat
suuremmat kuin puolison kuukausitu-
lot, maksu maaraytyy puolisoiden yh-
teenlaskettujen kuukausitulojen perus-
teella. Tallgin pitkaaikaisessa laitoshoi-
dossa olevalta perittdvd maksu voi olla
enintadan 41 prosenttia edelld mainituin
perustein yhteenlasketuista kuukausitu-
loista. Taman sdannoksen tarkoituksena
on kotiin jadvan puolison taloudellisen
aseman turvaaminen tilanteessa, jossa

seen”, sivu 24.

3. Palvelu- ja tukimuodot

Seuraavassa yleisimpid muistisairaan ih-
misen ja hanen omaisensa palvelu- ja tu-

kimuotoja.
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perheen péaelattdjd joutuu pitkaaikai-
seen laitoshoitoon.

Huom! Asiakasmaksulaki ei sovellu
palveluasumiseen tai tehostettuun pal-
veluasumiseen. Niiden maksut koostu-

vat yleensa vuokrasta seka erilaisten tu-



kipalveluiden maksuista. Palveluasumi-
sen maksut ovat asukkaalle usein kal-
limmat kuin pitkaaikaisen laitoshoidon
maksut; esimerkiksi laakkeensa asukas
joutuu maksamaan itse.

Lisatietoja asiakasmaksun maarayty-
misesta saa kunnan sosiaali- ja terveys-
toimesta.

3.2 Asunnon muutostyot
ja korjausavustus

Asunnon muutostoilla tarkoitetaan kor-
jaus- ja rakennustoitd, jotka helpottavat
muistisairaan ihmisen péivittaista selviy-
tymista asunnossaan. Asunnon muutos-
tOitd voidaan suorittaa silloin, kun asun-
non kunnostaminen ja varustaminen
on valttdmatonta, jotta asukas selviytyi-
si kotona. Kysymykseen voivat tulla esi-
merkiksi kylpyhuoneen muutostyot ja
sen varustaminen erilaisilla apuvalineilla,
ovien leventaminen seké teknisten apu-
valineiden ja turvalaitteiden, kuten esi-
merkiksi erikoislieden asentaminen.
Asunnon muutostyot korvataan kus-
tannusarvion perusteella eikd muutos-
toihin sisélly omavastuuosuutta. Myon-
tdmiseen eivat vaikuta hakijan tulot tai
varallisuus. Asunnon muutostyét ovat
vammaispalvelulain mukaisia ns. subjek-
tiivisia oikeuksia eli palveluja, joihin kun-
nilla on erityinen jarjestamisvelvollisuus.
Lisdtietoja asunnon muutostoistd saa
sosiaalitoimistosta (vammaispalvelut).
Korjausavustusta voidaan myontaa
asunnon kunnostamiseen silloin, kun
ruokakunnassa on véhintaan yksi vam-
mainen tai yli 65-vuotias henkild. Avus-
tuksia on myénnetty esimerkiksi vanho-
jen asuntojen kylpyhuone- ja keittiore-
montteihin sekd omakotitalojen [&mmi-

tys- ja maalaustoihin. Avustuksen saami-
seen vaikuttavat hakijan tulot ja varalli-
suus. Jos muistisairas ihminen ei ole oi-
keutettu vammaispalvelulain mukaisiin
asunnon muutostoihin, kunnan asunto-
toimistosta (isoimmissa kunnissa on kor-
jausneuvoja) kannattaa tiedustella mah-
dollisuutta naihin valtion rahoittamiin
korjausavustuksiin. Korjausavustus on
maararahasidonnainen ja toissijainen tu-
kivayla suhteessa vammaispalvelulain
mukaisiin asunnon muutostaihin.
Lisatietoja asuntojen korjauksiin liit-
tyvistd avustusmuodoista voi tiedustella
Vanhustyon keskusliiton korjausneuvon-
nasta. Ks. www.vanhustyonkeskusliitto.fi.

3.3 Auton pysakointilupa

Tieliikennelain mukaan poliisi voi myon-
taé vaikeasti vammaiselle henkildlle tai
vaikeasti vammaisen henkilon kuljet-
tamista varten auton pysakointiluvan.
Muistisairaan ihmisen kuljettamista var-
ten lupa voidaan myontaa, jos kuljetet-
tavalla on sdanndllinen tai usein toistuva
kuljetustarve eikd han selviydy kuljetuk-
sen jalkeen ilman saattajaa. Lupaa haet-
taessa on oltava mukana laakarintodis-
tus sairauden laadusta ja vaikeusastees-
ta. Pysakointilupa oikeuttaa vapautuk-
seen myds ajoneuvoverosta, jota hae-
taan takautuvasti pysakadintiluvan voi-
maantulosta alkaen.

Pysékdintilupa ei ole ajoneuvokoh-
tainen ja se myonnetaan ensisijaises-
ti vammaiselle (muistisairaalle ihmisel-
le) itselleen, vaikka han ei kuljettaisikaan
ajoneuvoa. Muistisairasta ihmista kulje-
tettaessa tai hdnen asioitaan hoidettaes-
sa luvalla saa pysakoidad vammaisille au-
toilijoille tarkoitetuille pysakointipaikoille,
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maksulliselle pysakointipaikalle maksua
suorittamatta ja myos alueelle, jossa py-
sakointi on muutoin kielletty.

Lisatietoja auton pysakdintiluvasta
saa poliisilta www.poliisi.fi ja ajoneuvo-
veron vapautuksesta Ajoneuvohallinto-
keskukselta www.ajoneuvohallintokes-
kus.fi .

3.4 Eldkkeensaajien
asumistuki

Elakkeensaajien asumistukea voivat ha-
kea Kelalta vakinaisesti Suomessa asu-
vat pienituloiset 65-vuotiaat eldkkeen-
saajat ja 65 vuotta tayttaneet henkilot.
Elakkeensaajan asumistukea ei voi saa-
da, jos saa vain osatyOkyvyttomyysela-
kettd, osa-aikaeldketta tai alle 65-vuo-
tiaana tyOelakelakien mukaista van-
huuseldketta. Varhennettua vanhuusela-
kettd saavalla on oikeus asumistukeen
vasta, kun han tayttaa 65 vuotta.

Tulojen ja asumiskustannusten lisak-
Si tukeen vaikuttavat omaisuus ja per-
hesuhteet. Asumiskustannuksina hyvék-
sytaan kohtuulliset asumismenot. Valtio-
neuvosto paattda vuosittain hoitome-
noina hyvaksyttavat keskimaaraiset kus-
tannukset ja asumiskustannusten enim-
maismaarat. Mikéali henkild asuu vanhuk-
sille tarkoitetussa vuokra- tai palveluta-
lossa, asumistukeen oikeuttavat vuok-
ra ja -vesimaksut, mutta eivat maksut,
joilla katetaan palvelumaksukustannuk-
sia. Jos henkil6 asuu julkisin varoin kus-
tannetussa laitoshoidossa, asumistukea
on mahdollista saada enintdan yhdek-
san kuukauden ajan, jos hanelld on edel-
leen asumismenoja. Jos jatkuvaan laitos-
hoitoon joutunut on naimisissa ja hanen
puolisonsakin saa asumistukea, Kela tar-
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kistaa kotona asuvan puolison asumis-
tuen sitd seuraavan kuukauden alusta,
kun toinen puolisoista joutui laitoshoi-
toon. Laitoksessa olevan puolison tuki
lakkautetaan samasta ajankohdasta.

Mikali molemmat puolisot ovat elak-
keelld tai 65 vuotta tayttaneita, he ha-
kevat asumistuen yhteisesti kummalle-
kin ja tuki maksetaan heille puoliksi. Asu-
mistuki on verotonta tuloa. Asumistukea
haettaessa hakemukseen liitetaan selvi-
tys asumiskustannuksista (vuokrasopi-
mus, vuokran tai vastikkeen maksukuit-
ti), selvitys omista ja puolison tuloista ja
omaisuudesta sekad selvitykset veloista
ja velkojen koroista. Tukea voidaan mak-
saa takautuvasti enintdan puolen vuo-
den ajalta ennen hakemista.

Lisatietoja elakkeensaajien asumistu-
esta saa Kelan toimistoista tai internetis-
ta www.kela.fi .

3.5 Eldkettd saavan hoitotuki

Kelan maksamia vammaisetuuksia kos-
keva lainsdaddantd muuttui vuoden 2008
alusta, jolloin tuli voimaan laki vam-
maisetuuksista. Elakkeensaajan hoito-
tuen nimi muuttui elaketta saavan hoito-
tueksi, mutta etuuden perusteisiin ei juu-
rikaan tullut muutoksia. Sen sijaan etuu-
den takautuva hakuaika lyheni ja on vuo-
desta 2008 lahtien kuusi kuukautta.

Elakettd saavan hoitotuen avulla Kela
tukee sairaan ja vammaisen eldkkeen-
saajan kotona asumista ja sielld tapah-
tuvaa hoitoa sekd korvaa sairaudesta tai
vammaisuudesta aiheutuvia erityiskus-
tannuksia.

Elakettd saavan hoitotukeen on oi-
keutettu 16 vuotta tayttanyt henkild, joka
saa



o tyOkyvyttomyyselaketta, kuntoutus-
tukea tai yksilOllistd varhaiselaketta
kansanelakkeena tai tyoelakkeena

e vanhuuseldketta tai varhennettua
vanhuuseldketta kansanelakkeena tai
tyGelakkeena

e tayteen tyokyvyttomyyteen perustu-
vaa lakisdateisen tapaturmavakuu-
tuksen, liikennevakuutuksen, sotilas-
vammalain tai sotilastapaturmalain
mukaista jatkuvaa elaketta tai kor-
vausta

e maahanmuuttajan erityistukea tai

e ulkomailta vastaavia etuuksia.
Hoitotukea ei makseta hakijalle, joka

saa pelkastaan osatyokyvyttomyysela-

kettd, osa-aikaelaketta tai tyottomyys-
elaketta.

Hoitotuen myontaminen edellyttaa, etta

hakijan toimintakyky on heikentynyt ai-

nakin vuoden ajaksi. Toimintakyvyn hei-
kentyminen tarkoittaa, etta hakijan kyky
huolehtia itsestaan ja toiminnoistaan on
sairauden tai vamman vuoksi vaikeutu-
nut. Eldkettd saavan hoitotuki makse-
taan erisuuruisena hakijan avuntarpeen,
ohjauksen ja valvonnan tarpeen seka
erityiskustannusten maaran perusteella.

Vuonna 2009 etuuden suuruus on:

e perushoitotuki 57,32 euroa

e korotettu hoitotuki 142,70 euroa

¢ vlin hoitotuki 301, 75 euroa.
Hoitotukeen eivat vaikuta elakkeen-

saajan ja hanen perheensa tulot eika

omaisuus. Hoitotuki on verotonta tuloa.

Vuoden 2008 alusta lahtien tuen maaraa

ei enaa pienenna saajan aikaisemmin ul-

komailla asuma aika.

Hoitotukea haettaessa liitteeksi tarvi-
taan mahdollisimman tuore laakarinlau-
sunto C tai B, jos siihen on merkitty riit-

tavasti tietoja hoitotuen ratkaisemiseksi.
Tarvittaessa hakemukseen voidaan liit-
tdad asuinkunnan sosiaaliviranomaisen
tai kotisairaanhoidon tai muun hakijaa
tuntevan tahon selvitys avuntarpeesta
ja palveluista seka erityiskustannuksista.

Lisatietoja elaketta saavan hoitotues-
ta saa Kelan toimistoista tai internetista
www.kela.fi .

3.6 Henkilokohtainen apu

HenkilOkohtaisen avun tarkoituksena
on auttaa vaikeavammaista henkila to-
teuttamaan omia valintojaan paivittaisis-
s& toimissa, ty0ssa ja opiskelussa, har-
rastuksissa, yhteiskunnallisessa osallis-
tumisessa ja sosiaalisen vuorovaikutuk-
sen yllapitdmisessa. Henkilokohtaisesta
avusta séadetaan vammaispalvelulaissa,
joka uusiutui monelta osin 1.9.2009.
Kunnan tulee jarjestaa henkilokoh-
taista apua sellaiselle vaikeavammaisel-
le henkildlle, joka pitkaaikaisen tai ete-
nevan vamman tai sairauden vuoksi tar-
vitsee toisen henkilon apua paivittaisis-
td toiminnoista suoriutuakseen. Avun-
tarpeen on oltava valttématon ja tois-
tuva. Avuntarve ei saa johtua paaasias-
sa ikdantymiseen liittyvistd sairauksis-
ta ja toimintarajoitteista. Henkil0a ei kui-
tenkaan voida rajata henkildkohtaisen
avun ulkopuolelle yksinomaan jonkun
vamman, sairauden, diagnoosin tai ian
perusteella, joten my6s muistisairaal-
la ihmiselld saattaa olla oikeus henkil®-
kohtaiseen apuun. Jos henkildn avun ja
avustamisen tarve perustuu kuitenkin
paaasiassa hoitoon, hoivaan tai valvon-
taan, apu jarjestetdadn paaosin muiden
sosiaali- ja terveyspalvelujen kautta.
Henkilokohtaisen avun jarjestaminen
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edellyttda, etta vaikeavammaisella hen-
kilolla on voimavaroja maaritella avun si-
Saltd ja toteutustapa. Asiakkaalta ei kui-
tenkaan edellyteta taydellisia kognitiivi-
Sia taitoja tai kommunikaatiokykyja. Jos
asiakas ei esimerkiksi etenevan muisti-
sairauden vuoksi pysty itse ilmaisemaan
mielipidettaan, on se selvitettava yhteis-
tydssa hanen laillisen edustajansa tai
muun laheisen kanssa.
Henkilokohtainen apu voidaan jarjes-
taa niin, etta vaikeavammainen
e palkkaa itselleen henkilokohtaisen
avustajan tai
e Ostaa avustajapalvelun kunnan anta-
malla palvelusetelilla tai
e Saa avustajan kunnan jarjestamana
tai ostamana palveluna.

HenkilOkohtaisen avun jarjestamista-
vassa on aina otettava huomioon yksilol-
linen avun tarve ja elaméantilanne. Kaikilla
tavoilla jarjestetty henkildkohtainen apu
on saajalleen maksutonta.

HenkilOkohtaisen avustajan tulee olla
padsaantdisesti perheen ulkopuolinen
henkil®. Talld séédnnokselld on haettu ra-
jaa omaishoidon ja henkildkohtaisen
avun vélille. Rajaus ei kuitenkaan ole eh-
doton. Perustelluissa poikkeustapauksis-
sa henkilokohtaisena avustajana voi toi-
mia omainen.

Tarkeda on myos muistaa, ettd kun-
nan on aloitettava vammaisen henkilon
palvelutarpeen selvittdéminen viimeis-
taan seitsemantena arkipéivana yhtey-
denotosta. Palvelusuunnitelma on laa-
dittava ilman viivytysté ja palveluja kos-
kevat paatokset on tehtava viimeistaan
kolmen kuukauden kuluttua hakemuk-
sen jattdmisesta.

Lisatietoa henkilokohtaisesta avus-
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tajasta saa kunnan sosiaalitoimistosta
(vammaispalvelut).

3.7 Kotipalvelut ja
kotisairaanhoito

Kunnalliset kotipalvelut jakautuvat koti-
palveluun ja kotisairaanhoitoon, jotka on
osassa kuntia yhdistetty kotihoidon yksi-
koiksi.

Kotipalveluilla tuetaan muistisairaan
ihmisen kotihoitoa ja kotona selviyty-
mistd. Kotipalvelut ovat sosiaalihuolto-
lain mukaisia palveluja, joilla tarkoite-
taan asumiseen, henkildkohtaiseen hoi-
vaan ja huolenpitoon sekd muuhun ta-
vanomaiseen eldmaan kuuluvien tehta-
vien ja toimintojen suorittamista ja niis-
s& avustamista. Kotipalveluja annetaan
mm. alentuneen toimintakyvyn, perhe-
tilanteen, rasittuneisuuden ja sairau-
den perustella apua tarvitseville. Koti-
palvelut kattavat asumiseen, asiakkaan
henkilékohtaiseen hoivaan ja huolenpi-
toon sekd muuhun tavanomaiseen elé-
maan kuuluvien tehtavien suorittamisen
tai niissa avustamisen. Kotipalvelun tuki-
palveluina voidaan jarjestadd esimerkiksi
ateria-, vaatehuolto-, kylvetys-, siivous-,
kuljetus-, saattaja- seké sosiaalista kans-
sakdymista edistavia palveluja.

Kotisairaanhoito kuuluu terveyskes-
kuksen jarjestamiin palveluihin, jois-
sa esimerkiksi terveydenhoitaja tai sai-
raanhoitaja hoitaa asiakasta kotona hoi-
tosuunnitelman mukaisesti. Kotisairaan-
hoitoon kuuluu esimerkiksi neuvontaa
sairaan- ja terveydenhoidollisissa asiois-
sa, erilaisia hoitotoimenpiteita, |&akehoi-
don seurantaa ja naytteiden ja kokeiden
ottoa.

Kotipalvelut ja kotisairaanhoito, kuten






muutkaan sosiaali- ja terveydenhuolto-
palvelut, eivat yleensa ole taysin mak-
suttomia. Perittavat maksut maarayty-
vat asiakasmaksulain ja -asetuksen no-
jalla. Palveluista perittava maksu saa olla
enintaan palvelun tuottamisesta aiheu-
tuvien kustannusten suuruinen. Osassa
kuntia on myos kaytossa palveluseteli-
jarjestelma, joka laajentui 1.8.2009 kaik-
kiin sosiaali- ja terveyspalveluihin lukuun
ottamatta paivystyspalveluja ja tahdosta
riippumattomia hoitoja (kts. tarkemmin
3.13. Palvelusetelijarjestelma, sivu 19).

Kotipalveluista saa lisatietoa kunnan
sosiaalitoimesta ja kotisairaanhoidos-
ta esimerkiksi laheisesta terveyskeskuk-
sesta.

Kotihoidon palveluja tarjoavat kun-
nan/kaupungin lisaksi myos monet yksi-
tyiset kotipalveluyritykset seka yhdistyk-
set ja saatiot. Naista palvelumuodoista
on hyva kysya lahimmalta Muisti- tai De-
mentiayhdistykselta www.muistiliitto.fi /
alueellinen toiminta.

3.8 Kuljetuspalvelu

Kuljetuspalvelut tarkoittavat mahdolli-
suutta kayttaa erityiskuljetusta, taksia
tai invataksia, alennetulla hinnalla joka
vastaa julkisen liikenteen maksuja. Tuki
on tarkoitettu henkildille, jotka eivat voi
kayttaa julkisia joukkoliikennevalineita.
Kunta voi myontda kuljetuspalveluja
joko sosiaalihuolto- tai vammaispalve-
lulain perusteella. Sosiaalihuoltolaissa ei
ole maaritelty kuljetuspalvelujen maaraa
tarkemmin. Vammaispalvelulaissa saa-
detty kuljetuspalvelu on kunnan jarjes-
tdma tukimuoto vaikeavammaiselle, jol-
le selviytyminen erilaisista arjen toimin-
noista tuottaa erityisia vaikeuksia. Kun-
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nalla on velvollisuus jarjestaa vaikea-
vammaiselle vahintaan 18 yhdensuun-
taista jokapaivaiseen elamaan liittyvaa
matkaa kuukaudessa. Matkat on tarkoi-
tettu asioimiseen ja virkistykseen eika
niita voi kayttaa matkustettaessa tervey-
denhuollon yksikdihin tai kuntoutukseen
(katso kohta 3.11 Matkakorvaukset, sivu
18). Kuljetustuen hakemista varten tarvi-
taan ladkarintodistus. Muistisairaille ih-
misille jarjestettavissa kuljetuspalveluis-
sa on kuntakohtaisesti ilmennyt huomat-
tavia eroja.

Kuljetuspalveluja voi tiedustella ja ha-
kea oman kunnan sosiaalitoimistosta
(vammaispalvelut).

3.9 Kuntoutus

Kuntoutus on kokonaisuus, joka syntyy
useiden eri tahojen palveluista ja etuuk-
sista. Terveydenhuollon jarjestamisvas-
tuulla on 1dakinnallinen kuntoutus. Sosi-
aalihuollon jarjestamisvastuulla on vam-
maisten kuntoutus, paihdekuntoutus ja
sosiaalinen kuntoutus. Kuntoutuspalve-
lut ovat paasdantoisesti harkinnanva-
raisia eli kaytettavissd olevista voima-
varoista riippuvaa. Myos kuntakohtaiset
erot kuntoutuksen jarjestdmisessa ovat
suuria. Esimerkiksi muisti- ja dementia-
ty0ssa on kehitetty monia kuntoutuspal-
veluita, mutta niiden saatavuudessa on
suuria alueellisia eroja.

Muistisairaan ihmisen kuntoutukseen
kuuluvat: neuvonta ja ohjaus, ensitie-
to, sopeutumisvalmennus, paivakuntou-
tus, kuntoutus lyhytaikaishoidossa, kun-
toutus pitkdaikaishoidossa seké erilaiset
terapiat. Muistisairaalla on oikeus saa-
da kuntoutusta suunnitelmallisesti. Lain
mukaan kuntoutujalle tulee laatia kun-



toutussuunnitelma, jonka toteutumista

tulee seurata ja arvioida maaraajoin.
Muistisairaan ihmisen kuntoutus tayt-

taa suurelta osin 1aakinnallisesta kuntou-

tuksesta annetussa asetuksessa saadet-

tyjen kuntoutuspalvelujen kokonaisuu-

den. Laakinnallisen kuntoutuksen palve-

luja ovat:

e kuntoutumista ja kuntoutuspalveluja
koskeva neuvonta ja ohjaus,

e kuntoutustarvetta selvittava tutkimus,

e toimintakykyd parantavat ja yllapita-
vat terapiat ja toimenpiteet,

e apuvalinepalvelut,

e sopeutumisvalmennus,

e kuntoutusjaksot laitos- ja avohoidos-
sa,

e kuntoutusohjaus sekd muut naihin
rinnastettavat palvelut.

Laakinnallista kuntoutusta jarjestavat
terveyskeskukset ja sairaalat. Osa muis-
tisairaan ihmisen kuntoutuksesta jarjes-
tyy sosiaalihuollon palveluna. Kuntou-
tus voi tallgin toteutua esimerkiksi siten,
ettd jokin sosiaalihuollon palvelu- ja tu-
kitoimena annettu palvelu, esimerkik-
si- kotona-asuvan henkilokohtainen tu-
keminen, katsotaan kuntouttavaksi toi-
menpiteeksi. Téman liséksi muistisairas
voi olla oikeutettu vammaispalvelulain ja
-asetuksen mukaisiin kuntoutuspalvelui-
hin. Ainakin tydikaisilld muistisairailla tu-
lisi olla oikeus subjektiivisena oikeutena
turvattuun vaikeavammaisten paivatoi-
mintaan. 1.1.2007 voimaan tullut vam-
maispalvelulain muutos edellyttaa pai-
vatoiminnan jarjestamista sellaiselle tyo-
kyvyttémalle henkilOlle, jolla vamman tai
sairauden aiheuttaman erittdin vaikean
toimintarajoitteen vuoksi ei ole edelly-
tyksia osallistua sosiaalihuoltolaissa tar-

koitettuun tyGtoimintaan ja jonka toi-
meentulo perustuu paaosin sairauden
tai tyokyvyttomyyden perusteella myon-
nettaviin etuuksiin.

My0s monet Muistiliiton jasenyhdis-
tykset jarjestavat erilaisia ensitieto-, so-
peutumisvalmennus- ja vertaistukikurs-
seja. Lisaksi Kela jarjestad kuntoutusta,
mutta muistisairaiden ihmisten tai hei-
dan omaistensa saama Kelan kuntoutus
on ollut hyvin vahaista.

Kuntoutuksen palveluista voi saada li-
satietoa esimerkiksi laheisesta terveys-
keskuksesta seka kunnan kotisairaan-
hoidosta ja sosiaalitoimesta.

3.10 Ladkekorvaukset

Kelasta voi hakea korvausta laakkeis-
ta, perusvoiteista ja kliinisista ravintoval-
misteista, jotka 1&akari on maarannyt sai-
rauden hoitoon. Korvauksen saa yleen-
sé jo apteekissa esittdmalla Kela-kortin.
Korvaukset lasketaan prosenttiosuutena
suoraan laakkeen hinnasta.

Ladkeostoista maksetaan korvausta
kolmessa eri korvausryhmassa:

e peruskorvaus on 42 % ladkkeen hin-
nasta

e alempi erityiskorvaus on 72 % |&ak-
keen hinnasta

e ylempi erityiskorvaus on 100 %, mutta
kustakin lagkkeestd peritdadn 3 euron
omavastuu.

Joidenkin kalliiden ladkkeiden pe-
ruskorvattavuutta on rajoitettu. Naiden
l&akkeiden korvausoikeutta on haetta-
va erikseen Kelan toimistosta. Hakemuk-
sen liitteeksi tarvitaan laakarinlausun-
to B. Tallaisia ladkkeitd ovat esimerkiksi
Alzheimerin taudin hoidossa kaytettévat
l&&kkeet. Korvausoikeus voidaan myon-
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taa lievaa, keskivaikeaa ja myos vaikeaa
Alzheimerin tautia sairastaville. Riittaa
kun dementian paaasiallinen aiheutta-
ja on Alzheimerin tauti. Korvausoikeus
voidaan myontaa nykyisin ilman maa-
raaikaa. Jos henkiloille on aikaisemmin
myonnetty korvausoikeus Alzheimerin
taudin laakkeisiin maaraaikaisena, voi-
daan oikeus selvissa tapauksissa muut-
taa toistaiseksi voimassa olevaksi ilman
uutta ladkarinlausuntoa pelkallda hake-
muksella. Uusissa tapauksissa vaaditaan
tietysti edelleen laakarin B-lausunto.

Oikeutta alempaan ja ylempaan eri-
tyiskorvaukseen on haettava myos erik-
seen. Hakemukseen tarvitaan laakarin-
lausunto B. Merkintd sairaudesta ja kor-
vausoikeuden voimassaolosta tehdaan
Kelakorttiin. Alzheimerin taudin laakkeis-
ta ei talld hetkelld voi saada erityiskor-
vausta.

Laakarin maaraama ladke voidaan
apteekissa vaihtaa halvempaan vastaa-
vaan valmisteeseen. 1.4.2009 alkaen ap-
teekeissa on sovellettu ns. viitehintajér-
jestelméaa, jonka mukaan ladkekorvaus
lasketaan. Asiakas joutuu itse maksa-
maan viitehinnan ylittavan osuuden, mi-
kali han kieltaytyy ladkevaihdosta. Tama
erotus ei myoskaan kerryta Kelan vuo-
tuista omavastuurajaa. Viitehintaa ei kui-
tenkaan sovelleta, jos ladkari kieltaa 1aa-
kevaihdon hoidollisin tai laaketieteellisin
perustein.

Vuotuisen omavastuurajan ylittavis-
ta suurista laakekuluista voi hakea lisa-
korvausta Kelan toimistosta. Omavas-
tuuraja eli ns. ladkekatto nousee hieman
joka vuosi ja sen voi tarkistaa Kelan toi-
mistosta. Vuonna 2009 omavastuuraja
on 672,70 euroa. Lisakorvaus on 100 %
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|adkekohtaisen 1,50 euron omavastuun
ylittavalta osalta. Kela seuraa asiakkaan
maksettavaksi jaavia laakekustannuk-
sia ja lahettad hanelle ilmoituksen rajan
ylittymisesta seka ohjeet lisdkorvauksen
hakemiseksi. Apteekin kuitit kannattaa
sailyttda mahdollista lisakorvausta var-
ten.

Lisatietoja laakekorvauksista saa Ke-
lan toimistoista ja internetista www.kela.
fi..

3.11 Matkakorvaukset

Sairausvakuutuslain mukaan Kela kor-
vaa sairauden tutkimuksesta ja hoidos-
ta tai Kelan kuntoutuksesta aiheutunei-
ta matkakuluja. Matkat korvataan lahim-
paan hoitopaikkaan yleisten kulkuneuvo-
jen kustannusten mukaisesti. Jos ladkari
kirjoittaa erikseen todistuksen erityiskul-
kuneuvon kayttéon, huomioidaan mat-
kat esimerkiksi taksikustannusten mu-
kaan. Matkakorvauksissa on omavastuu-
osuus, joka lasketaan jokaiselta yhden
suuntaiselta matkalta. Vuotuisen oma-
vastuuosuuden eli ns. matkakaton suu-
ruuden voi tarkistaa Kelan toimistosta.
Matkakaton taytyttyd matkat korvataan
ilman omavastuuta saman kalenterivuo-
den ajan. Vuonna 2009 omavastuu on
9,25 euroa yhdensuuntaiselta matkalta.
Vuotuinen omavastuu on 157,25 euroa.

Lisdtietoja matkakorvauksista saa Ke-
lan toimistoista ja internetistd www.kela.
fi..

3.12 Omaishoidon tuki

Omaishoidon tuella tarkoitetaan koko-
naisuutta, joka muodostuu hoidettavalle
annettavista palveluista seka omaishoi-



tajalle myonnettavasta hoitopalkkiosta,
vapaasta ja omaishoitoa tukevista pal-
veluista.

Laki omaishoidon tuesta (omaishoito-
laki) tuli voimaan 1.1.2006. Omaishoidon
tuen saaminen edellyttad, etta kunta ja
hoitaja tekevat hoidosta sopimuksen, jo-
hon liittyy hoito- ja palvelusuunnitelma.
Hoito- ja palvelusuunnitelmassa maari-
tellddn hoidettavalle annettavien palve-
lujen lisaksi my0Os hoitajalle suunnatut
omaishoitoa tukevat palvelut. Hoitajalle
suunnattujen palvelujen maara ja sisaltd
on merkittava hoito- ja palvelusuunnitel-
maan tarvetta vastaavina. Jos palvelun-
tarve arvioidaan hyvin vahaiseksi, tulee
suunnitelmaan kirjata sen sosiaalihuol-
lon ammattihenkilon yhteystiedot, johon
omaishoitaja voi tarvittaessa olla yhtey-
dessa.

Omaishoidon tuki on maararahasi-
donnaista palvelua, jonka myontaminen
perustuu kunnan harkintaan. Omaishoi-
tajalle maksettavan hoitopalkkion vahim-
maismaarat on sidottu indeksiin ja ne voi
tarkistaa oman kunnan sosiaalitoimis-
tosta. Vuonna 2009 omaishoitajalle mak-
settavan hoitopalkkion vahimmaismaara
on 336,41 euroa kuukaudessa. Jos hoita-
ja on estynyt tekemasta ansiotyota hoi-
dollisesti raskaan siirtyméavaiheen aika-
na, hoitopalkkio on vahintaan 672,81 eu-
roa kuukaudessa. Hoitopalkkio on veron-
alaista tuloa. Kunnan kanssa sopimuk-
sen tehnyt hoitaja saa tyostaan tyoelake-
turvaa edellyttaen, ettei han ole jo elak-
keella. Kunta huolehtii myos omaishoita-
jan tapaturmavakuutuksesta. Omaishoi-
tosopimukset ovat voimassa toistaisek-
si, ellei ole erityisia syita maaraaikaisen
sopimuksen tekemiseen.

Omaishoidon tuen saajalla on oi-
keus saada vahintaan kolme (1.1.2007
alkaen) vapaapaivaa sellaista kuukaut-
ta kohti, jonka aikana hoitotyo on luon-
teeltaan erittain sitovaa. Kunta huoleh-
tii hoidon jarjestamisesta lakisaateisen
vapaan ajaksi. Omaishoitajan lakisaatei-
sen vapaan aikana hoidettavalle annet-
tavista palveluista peritdan hoidettavan
tuloista riippumaton vuorokausikohtai-
nen maksu, jonka suuruus tarkistetaan
joka toinen vuosi indeksikorotuksen mu-
kaisesti. Joissakin kunnissa on kaytos-
sS4 omaishoitajan vapaapaivien jarjesta-
miseen ns. palveluseteleita, joiden avul-
la voidaan valita mieleinen tapa jarjes-
tda omaishoitajan vapaapaivien aikainen
hoito.

Omaishoidon tuesta voi tiedustella
kunnan sosiaalivirastosta tai kotipalve-
luohjaajilta. Oman kunnan palveluseteli-
kaytannaosta voi tiedustella kunnan sosi-
aalitoimesta.

3.13 Palvelusetelijarjestelma

Palvelusetelilld voi 1.8.2009 alkaen hank-
kia kaikkia sellaisia sosiaali- ja terveys-
palveluja, jotka kunnan tai kuntayhtyman
kuuluu jarjestda asukkailleen. Palvelu-
seteli ei kuitenkaan sovellu kaytetta-
vaksi kiireellisessa hoidossa tai tahdos-
ta riippumattomassa hoidossa. Palvelu-
setelilld hankittava palvelu on vaihtoeh-
to kunnan tai kuntayhtyman tuottamal-
le palvelulle.

Kunta tai kuntayhtyma paattaa, ottaa-
ko se palvelusetelin kayttoon ja mihin
palveluihin se antaa setelin, joten kun-
tien Valilld toiminnan jarjestamisessa ja
toteuttamisessa voi olla eroja. Jos asia-
kas ei halua kayttéa palvelusetelia, kun-
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nan on ohjattava hanet muulla tavoin
jarjestettavien palvelujen piiriin. Setelin
saaminen edellyttaa, etta kunnallisen so-
siaali- ja terveydenhuollon edustaja arvi-
oi henkilon palvelun tarpeen. Palveluse-
telin saa asuinkunnan terveysasemalta,
sosiaalivirastosta ja muista kunnan pal-
veluyksikoista, jotka myos antavat lisa-
tietoja palvelusetelista.

Palveluseteli voi olla kaikille kayttdjille
samansuuruinen tai tulosidonnainen, jol-
loin sen arvo riippuu asiakkaan tuloista.
Jatkuvassa, saannollisessa kotihoidossa
kaytetaan tulosidonnaista palvelusetelia.
Setelin on katettava kustannukset koko-
naan palveluissa, jotka ovat sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista an-
netun lain mukaan asiakkaalle maksut-
tomia. Palvelusetelin arvoa on korotet-
tava, jos asiakkaan tai hanen perheen-
sa toimeentulo tai asiakkaan elatusvel-
vollisuus vaarantuu asiakkaan omavas-
tuun vuoksi.

Kunta pitaa luetteloa hyvaksymistaan
palvelujen tuottajista. Tiedot tuottajista,
palveluista ja niiden hinnoista tulee olla
julkisesti saatavilla internetissa ja muul-
la soveltuvalla tavalla.

3.14 Sairaanhoitokulujen
korvaaminen

Sairausvakuutuslain  nojalla Kela kor-
vaa osan yksityisen sairaanhoidon kus-
tannuksista. Julkisen terveydenhuollon
maksut eivat kuulu korvauksen piiriin.
Kustannukset ovat korvattavia silloin,
kun kysymyksessa on sairauden hoito.
Sairaanhoitokulujen korvauksia haetaan
Kelan toimistosta. Korvauksen rajana on
korvaustaksa, joka kertoo, kuinka suuren
osan peritysta palkkiosta Kela hyvaksyy
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korvauksen perusteeksi.

Yksityislaakéarin palkkioista Kela kor-
vaa sairausvakuutuslain mukaan 60 %
Kelan vahvistamasta taksasta.

Laakérin méardaman tutkimuksen ja
hoidon kustannuksista korvataan 75 %
siltd osin, kun tutkimusten taksat vylit-
tavat omavastuuosuuden, jonka suu-
ruuden voi tarkistaa Kelan toimistosta.
Vuonna 2009 omavastuuosuus on 13,46
euroa. Yhdeksi korvattavaksi hoitokoko-
naisuudeksi katsotaan kolmen kuukau-
den aikana enintaan 15 hoito/tutkimus-
kertaa, jotka laakari on maarannyt sa-
malla kertaa (esimerkiksi lahete fysikaa-
liseen hoitoon).

Yksityishammaslédékarin - palkkiosta
Kela korvaa koko vaestOlle sairausva-
kuutuslain mukaan 60 % Kelan vahvis-
tamasta taksasta. Rintamaveteraanien
ja miinanraivaajien hammashuollon kor-
vaamisesta on lisaksi erityissaannoksia.

Ladkekuluista ja matkakuluista Kela
korvaa my0s osan. Katso kohta 3.10 Laa-
kekorvaukset, sivu 17 ja kohta 3.11 Mat-
kakorvaukset, sivu 18.

Lisatietoja sairaanhoitokulujen  kor-
vaamisesta saa Kelan toimistoista ja in-
ternetista www.kela.fi .

3.15 Terveydenhuollon
maksukatto

Julkisen sosiaali- ja terveydenhuollon
palveluista perittaville potilas- ja asiakas-
maksuille on sdadetty maksukatto, jon-
ka suuruuden voi tarkistaa oman kunnan
terveydenhuollosta. Vuonna 2009 asia-
kasmaksujen maksukatto on 590 euroa.
Maksukattoon lasketaan mukaan ter-
veyskeskuksen avosairaanhoidon 144-
karipalvelut, fysioterapia, sarjahoito, sai-



raalan poliklinikkamaksut, paivakirurgi-
an maksut ja lyhytaikaisen laitoshoidon
maksut seka terveyden- ettd sosiaali-
huollon laitoksissa. Seurantajakso on ka-
lenterivuosi. Karttumista seurataan itse
terveyskeskuksesta saatavalla seuran-
takortilla. Maksukaton taytyttya asiakas
saa terveydenhuollon avohoidon palve-
lut padasaantoisesti maksutta ja lyhytai-
kaisen laitoshoidon maksu alenee.

Terveydenhuollon maksukatosta saa
lisatietoja kunnan terveydenhuollosta ja
potilastoimistoista.

3.16 Toimeentulotuki

Toimeentulotuki on viimesijainen toi-
meentuloturvan muoto. Toimeentulotu-
keen on oikeus henkildlla, jonka omat ja
perheen tulot eivat riitd tarpeenmukai-
seen toimeentuloon. Eléakkeensaajalla on
mahdollisuus toimeentulotukeen ja sen
tarve arvioidaan tapauskohtaisesti.

Toimeentulotukea hakevan on saata-
va tukea koskeva paatds seitseman ar-
kipaivan sisalla hakemuksen jattdmises-
ta. Toimeentulotukea hakevan on myos
paastavé henkilokohtaiseen keskuste-
luun kunnan sosiaalityontekijan tai sosi-
aaliohjaajan kanssa viimeistaan seitse-
man arkipaivan kuluessa pyynnosta.

Lisdtietoja toimeentulotuesta saa
kunnan sosiaalitoimesta.

3.17 Verotus

Invalidivéhennys. Invalidivahennysta
haetaan pyytamalla l1aakariltd B-todistus,
jossa todetaan pysyva haitta-aste (vahin-
taan 30 %). Invalidivahennyksen voi saa-
da takautuvasti viideltd vuodelta. Tyoky-
vyttomyyselakkeelld olevat saavat inva-

lidivahennyksen automaattisesti. Invali-
divahennys tehdaan paasaantoisesti an-
siotuloista, mutta myos elakkeensaajal-
la voi olla joissakin tapauksissa mahdolli-
suus saada invalidivahennys.
Veronmaksukyvyn — alentumisvahen-
nys. Veronmaksukyvyn alentumisvahen-
nys on ansiotuloista tehtava vahennys.
Vahennys koskee kaikkia, joilla on ve-
ronmaksukykya alentava rasite. Rasite
voi olla esimerkiksi muistisairaan ihmi-
sen suuret sairauskulut tai omaisen koh-
tuuttoman korkeaksi nousevat matkaku-
lut omaisen matkustaessa hoitamaan 1a-
heistaan pitkdn matkan paahan. Verotta-
ja harkitsee tapauskohtaisesti, myonne-
tadanko vahennys. Myontamiseen vaikut-
tavat verovelvollisen ja hanen perheen-
sa tulot ja varallisuus.
Kotitalousvdhennys. Kotona teetetyn
tydn kustannukset voi osittain vahentaa
ansio- ja paaomatulosta suoritettavis-
ta valtion tuloveroista. Vahennykseen oi-
keuttavat tavanomainen kotitalous- seka
hoiva- ja hoitoty0. Tavanomaista kotitalo-
ustyota on esimerkiksi siivous, ruuanlait-
to, vaatteiden huolto ja pihan hoito. Ta-
vanomainen hoiva- ja hoitotyo voi olla
esimerkiksi muistisairaan ihmisen hoi-
tamista hanen kotonaan. MyGs verovel-
vollisen omassa kaytdssa olevan asun-
non tai vapaa-ajan asunnon kunnossa-
pito- ja perusparannustyo oikeuttaa va-
hennykseen. Vahennysta ei kuitenkaan
saa, jos tyota varten on saatu omaishoi-
don tukea tai kunnan myontamia sosiaa-
li- ja terveydenhuollon palveluseteleita.
Kotitalousvahennys voidaan myontaa
myO0s yksityisessa palvelutalossa teh-
tyyn kotitaloustyohon silta osin, kun sii-
hen oikeuttava tyo tehdaan henkilon yk-
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sityisesti hallitsemissa tiloissa eli omassa
huoneessa tai huoneistossa (esim. asuk-
kaan huoneiston siivous). Palvelutalolta
kannattaa pyytaa verotusta varten eritel-
ty lasku, josta kay selkeasti ilmi erilaiset
palvelut.

Vahennykseen oikeuttavia kustan-
nuksia ovat palkan sivukulut ja 30 % pal-
kasta. Yritykselle tai yksityiselle henkilol-
le maksettavasta arvonlisaverollisesta
tyOkorvauksesta saa vahentaa 60 %. Ko-
titalousvahennyksen maara on 1.1.2009
alkaen enintdan 3000 euroa vuodes-
sa. Enimmaismaara koskee kotitalous-
téiden lisdksi myds asunnon tai vapaa-
ajan asunnon kunnossapito- ja peruspa-
rannustyota. Vahennyksen soveltamis-
alaa on laajennettu myos kodin tieto- ja
viestintatekniikkaan liittyvien laitteiden
asennus-, kunnossapito- ja opastustyo-
hon. Vahennettavien kustannusten oma-
vastuu on 100 euroa. Vahennys on hen-
kilokohtainen. Puolisoista vahennyksen
voi saada kumpikin erikseen. Myos lapsi,
joka korjauttaa omien tai puolisonsa van-
hempien kotia tai ostaa omille tai puoli-
sonsa vanhemmille kotitalouspalveluja,
on oikeutettu vahennykseen.

Lisatietoja vahennyksiin liittyvista pe-
rusteista seka lomakkeita saa verotoi-
mistosta seké internetista www.vero.fi .
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IV POTILAAN JA
SOSIAALIHUOLLON
ASIAKKAAN
OIKEUSTURVATIET

Muistisairas ihminen ja hanen omaisen-
sa saattavat olla tyytyméattomia muisti-
sairaan oikeuksien toteutumiseen sosi-
aali- ja terveydenhuollossa: esimerkiksi
|dékarin tekemaan taudinmaéritykseen,
tehtyihin tutkimuksiin tai niiden tekemat-
ta jattamiseen, henkilokunnan kayttayty-
miseen tai saatuihin sosiaaliturvaetuuk-
siin. Silloin, kun sosiaali- ja terveyden-
huolto ei vastaa muistisairaan ja hanen
omaisensa odotuksia ja tarpeita, voi-
daan oikeuksia vaatia ainakin seuraavil-
la tavoilla:

1. Keskustelu henkilokunnan
kanssa

Suora keskustelu henkilokunnan kans-
sa epaselvissa ja mieltd askarruttavissa
asioissa auttaa monissa tapauksissa ke-
hittdmaan hoitoa vastaamaan paremmin
muistisairaan yksilollisia tarpeita. Kes-
kustellessa voidaan myos perustella asi-
oita ja pyrkia ratkaisuihin, jotka tyydytta-
vat hoitoa tarvitsevaa ihmistd ja auttavat
hanta ylldpitamaan toimintakykya ja hy-
vaa oloa.

Jos tilanne on kuitenkin siind maarin
karjistynyt, ettei yhteisymmarrysta saa-
vuteta keskustelemalla, voidaan turvau-
tua seuraavassa esitettyihin menettelyi-
hin.



2. Yhteydenotto potilas-
tai sosiaaliasiamieheen

Potilaslaki velvoittaa jokaista terveyden-
huollon  toimintayksikk6a nimedmaan
potilasasiamiehen.  Potilasasiamiehen
tehtavana on neuvoa ja avustaa potilas-
ta potilaslain  soveltamiseen liittyvissa
asioissa, tiedottaa potilaan oikeuksista
ja toimia muutoinkin potilaan oikeuksi-
en edistamiseksi ja toteuttamiseksi. Poti-
lasasiamiehen puoleen voi kdantyd mm.
tilanteessa, jossa potilas on tyytymaton
saamaansa hoitoon tai siihen liittyvaan
kohteluun. Tarkeda potilasasiamiehen
toiminnassa on toimia valittdjanad poti-
laan, omaisen ja hoitavan yksikon valil-
|4 ja saattaa eri mieltd olevat osapuolet
keskustelemaan keskenaan.

Samoin kuin potilaslaki, velvoittaa so-
siaalihuollon asiakaslaki jokaista kun-
taa nimedmaan sosiaaliasiamiehen, jon-
ka tehtdvana on neuvoa asiakkaita so-
siaalihuollon asiakaslain soveltamiseen
liittyvissd asioissa, avustaa muistutuk-
sen tekemisessa, tiedottaa asiakkaan oi-
keuksista ja toimia asiakkaan oikeuksien
edistamiseksi sekd seurata asiakkaiden
oikeuksien ja aseman kehitysta kunnas-
sa. Sosiaaliasiamiehen tehtdva on siis
neuvoa-antava, asiamies ei tee paatok-
sid eikd myonna etuuksia.

3. Muistutus

Potilaslain mukainen muistutus tehdaan
sen yksikon vastaavalle johtajalle, jos-
sa potilas on asioinut. Muistutuksessa
haetaan korjausta havaittuinin epakoh-
tiin tai puutteisiin. Muistutuksella pyri-
taan siihen, etté hoidossa ilmennyt epéa-
kohta, vaikkapa asianmukaisten tutki-

musten tekematta jattaminen, korjataan.
Muistutus voidaan tehda joko suullises-
ti tai kirjallisesti. Monet yksikot vaativat
kirjallisen muistutuksen. Muistutus kasi-
telldan yksikossa hankkimalla asiasta tie-
toa, jotta voidaan paatelld, onko potilas-
ta tutkittu, hoidettu ja kohdeltu hyvaksyt-
tadvan hoitokaytannon edellyttamalla ta-
valla. Ratkaisussa, joka on aina tehtava,
otetaan kantaa siihen, millaisiin jatkotoi-
miin aiheellinen muistutus johtaa tai on
johtanut.

Sosiaalihuollon asiakaslaissa saadet-
ty muistutus on vapaamuotoinen keino
reagoida sosiaalihuollon henkiloston to-
siasiallisiin toimenpiteisiin eli esimerkiksi
asiakkaan huonoon kohteluun. Muistu-
tus ei rajoita valitus- eika kanteluoikeut-
ta. Sosiaaliasiamies auttaa tarvittaessa
muistutuksen laatimisessa. Muistutus
osoitetaan sosiaalihuollon toimintayksi-
kon vastuuhenkildlle tai johtavalle viran-
haltijalle ja muistutukseen on annettava
kohtuullisessa ajassa vastaus, josta ilme-
nee, mihin toimenpiteisiin muistutuksen
johdosta on ryhdytty.

4. Kantelu

Hallinnollisen kantelun tekemiselle ei ole
sdadetty maardaikaa eikd muotomaa-
rayksia. Se voidaan tehda milloin tahan-
sa ja vapaamuotoisesti. Kantelun voi
myds tehdd kuka tahansa eli muukin
henkil® kuin asianosainen. Kantelu joh-
taa tutkintaan, jossa kantelun kohteel-
ta pyydetdén kirjallinen selvitys. Lisaksi
hankitaan tarvittavia asiantuntijalausun-
toja. Viranomainen tekee kanteluratkai-
sun, joka on hallinnollista ohjausta, huo-
mautus tai vakava huomautus ja vaka-
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vimmissa tapauksissa kurinpitotoimi tai
ammatinharjoitusoikeuden  rajoittami-
nen. Kantelu voidaan tehda kotipaikan
sijaintilaanin  ladninhallitukseen. Muita
kanteluviranomaisia ovat sosiaali- ja ter-
veysministerio, sosiaali- ja terveysalan
lupa- ja valvontavirasto, eduskunnan oi-
keusasiamies ja oikeuskansleri. Lisatie-
toja ks. www.laaninhallitus.fi, www.stm.
fi, www.valvira.fi, www.oikeusasiamies.fi
ja WwWw.OKV.fi .

5. Muutoksenhaku etuutta
koskevaan paatokseen

Jos sosiaalihuollon asiakas ei ole tyyty-
vainen sosiaalietuutta koskevaan paa-
tokseen, han voi hakea siihen muutosta.
Sosiaalietuutta koskevan paatoksen mu-
kana on oltava valitusosoitus eli tieto sii-
ta, miten ja missa ajassa paatokseen voi
hakea muutosta ja mihin valituskirjelma
l&hetetdan. Valitusaika alkaa kulua, kun
valituskirjelma on saatu tiedoksi. Yleises-
ti paatoksistd on valitettava 14 paivan
kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Jos paatosta ei voida oikaista, on paatok-
sesta tehtdva jatkovalitus 30 paivan ku-
luessa tiedoksisaannista.

Kansanelakelaitoksen paatoksiin voi
hakea muutosta sosiaaliturvan muu-
toksenhakulautakunnalta. Lautakunnan
paatoksesta voi valittaa vakuutusoikeu-
teen. Vammais- ja muihin sosiaalihuol-
lon paatoksiin voi hakea muutosta kun-
nan sosiaali- tai perusturvalautakunnal-
ta jonka paatoksesta voi valittaa edel-
leen hallinto-oikeuteen. Hallinto- tai va-
kuutusoikeuden paatoksista voi valittaa
tietyin rajoituksin korkeimpaan hallinto-
oikeuteen 30 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.
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Terveydenhuollon hoitoratkaisuihin ei
yleensa voi hakea muutosta valittamalla,
vaan palveluihin tyytymaton voi valituk-
sen sijaan tehda muistutuksen tai kante-
lun. Terveydenhuollossa potilasasiamie-
helta saa neuvoja ja apua liittyen poti-
laan asemaan ja oikeuksiin. Viranomais-
ten on aina neuvottava ja ohjattava asi-
akasta valitus- ja muistutusasioissa. Hal-
lintolaki saantelee tarkemmin hallinto-
asioiden kasittelysta. Ks. tasta edella lu-
vusta lll kohdasta 2, “sosiaalietuuden ha-
keminen ja sita koskeva paatos”.

6. Potilasvahinkoilmoitus

Potilasvahinkolain tavoitteena on turva-
ta potilaalle korvaus Suomessa anne-
tun terveyden- ja sairaanhoidon yhtey-
dessé aiheutuneesta henkilbvahingosta.
Korvausta suoritetaan henkilévahingos-
ta, joka on aiheutunut mm.. tutkimuk-
sesta, hoidosta tai sen laiminlyonnista,
sairaanhoitolaitteen tai -valineen viasta,
infektiosta, tapaturmasta, hoitohuoneis-
ton tai -laitteiston palosta taikka |&ak-
keen toimittamisesta lakien tai maarays-
ten vastaisesti. Korvausta on vaadittava
paasaantoisesti kolmen vuoden kulues-
sa siitd, kun potilas sai tiedon vahingos-
ta. Vaatimus tehddan Potilasvakuutus-
keskukselle osoitetulla vapaamuotoisel-
la vahinkoilmoituksella. Potilasasiamies
antaa tarvittaessa lisatietoja potilasva-
hinkolaista ja avustaa potilasvahinkoil-
moituksen tayttamisessa.



V MUISTISAIRAAN IHMISEN
SIVIILIOIKEUDELLINEN
ASEMA

Muistisairaan ihmisen oikeudellinen toi-
mintakyky, eli kyky tehda patevalla taval-
la itsedan ja omaisuuttaan koskevia paa-
toksia, alenee muistisairauden edetes-
s4. Koska muistisairasta voidaan tilansa
vuoksi kayttad helposti myos hyvaksi, on
omaisten syyta tietda ainakin seuraavis-
ta oikeudellisista nakokohdista.

1. Oikeustoimikelpoisuus

Oikeustoimikelpoinen eli taysivaltainen
henkild voi itse sitovasti maarata oikeuk-
sistaan ja tehda oikeustoimia: lahjoittaa
omaisuuttaan, tehdd kauppoja tai ot-
taa velkaa. Vajaavaltainen on rajoitetus-
ti oikeustoimikelpoinen. Hanella on oi-
keus tehda olosuhteisiin nahden merki-
tykseltéaan vahaisia jokapaivaiseen ela-
maan liittyvia oikeustoimia. Suomen oi-
keusjarjestyksen mukaan oikeustoimi-
kelpoisuus alkaa paasaantoisesti henki-
|6n tayttédessa 18 vuotta ja paattyy kuo-
lemaan.

Oikeustoimet on tehtava terveella
ja taydelld ymmarryksella. Jotta henki-
16 tulisi sidotuksi tekemaanséa oikeustoi-
meen, edellytetaan, ettd han kykenee ar-
vioimaan oikeustoimen merkityksen ja
seuraukset. Muistisairaan, mutta sinan-
s& muodollisesti  oikeustoimikelpoisen
henkilon tekemé oikeustoimi saattaa siis
olla patematdn, jos osoitetaan, ettd han
el tosiasiassa kyennyt ymmartamaan
tekemansd oikeustoimen merkitysta.
Patemattdmyyden voimaansaattaminen

edellyttdd yleensa moitekanteen nosta-
mista ja tuomioistuimen tekemaa ratkai-
sua oikeustoimen patemattomyydesta.

Taysivaltaisen henkilon oikeustoimi-
kelpoisuutta voidaan my0s tuomioistui-
men paatoksella rajoittaa, jos han ei ky-
kene huolehtimaan itsestaan tai omai-
suudestaan. Talloin henkilon toiminta-
kelpoisuutta joko rajoitetaan tietyn omai-
suuden osalta tai viimekadessa hanet
voidaan julistaa vajaavaltaiseksi. Ks. koh-
ta 4, edunvalvojan maaraaminen, sivu
27.

2. Valtuutus

Muistisairaan ihmisen asioita voidaan
useimmiten hoitaa sujuvasti valtuu-
tuksen nojalla. Yleisimmat valtuutuk-
sen muodot ovat suullinen ja kirjallinen
valtuutus. Koska sopimuksen tai muun
maaradamistoimen toinen osapuoli ha-
luaa yleensa saada varmuuden valtuu-
tuksesta, kaytetdan yleisesti kirjallista
valtakirjaa valtuutuksen osoittamiseen.
Valtakirjassa mainitaan, mihin tehtavaan
toinen valtuutetaan. Pateva valtuutus
edellyttaa, ettd valtuuttaja ymmartaa an-
tamansa valtuutuksen merkityksen ja si-
sallon.

Muistisairaan ihmisen asioiden hoi-
dossa valtuutusta voidaan kayttaa esi-
merkiksi pankkiasioiden hoitamisessa
sekd useimpien viranomaisten luona
asioitaessa. Usein riittaa, ettd asioiden
hoitamista varten annetaan valtakirja jol-
lekin omaiselle. Annettu valtakirja tulee
voimaan heti sen tekemisesta. Jos val-
tuuttajan toimintakelpoisuutta rajoite-
taan holhoustoimilain nojalla tai hanet
julistetaan vajaavaltaiseksi, valtuutetun
kelpoisuus kaventuu siihen, mista val-
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tuuttaja saa edelleen itse maarata.
Pankkiasiat kannattaa jarjestaa mah-
dollisimman luotettavalla ja yksinkertai-
sella tavalla. Omaan pankkitiliin voi antaa
kayttooikeuden haluamalleen henkildlle.
Usein raha-asioissa voi avustaa esimer-
kiksi puoliso, joku lapsista tai muu luot-
tohenkilo. Laskujen maksamiseen 10ytyy
pankeista useita erilaisia vaihtoehtoja.
Suositeltavaa on, etta tilinomistaja kavisi
luottohenkilonsa kanssa oman pankkin-
sa konttorissa neuvottelemassa hanen
tilanteeseensa parhaiten sopivimman
vaihtoehdon rahojen nostamiseen, las-
kujen maksamiseen ja varojen hoitami-
seen. Puolisoiden valisessa raha-asioi-
den hoidossa on usein katevaksi osoit-
tautunut se, etta puolisoilla on kaytto-
oikeus toistensa tileihin tai ettad laskut
hoidetaan suoralaskutussopimuksella.

3. Edunvalvontavaltuus

Edunvalvontavaltuutusta koskeva laki
tuli voimaan 1.11.2007. Edunvalvontaval-
tuutuksella yksild valtuuttaa valitseman-
sa henkilén huolehtimaan asioistaan sen
varalta, ettd han mydhemmin tulee sai-
rauden, henkisen toiminnan hairiintymi-
sen tai muun vastaavan syyn vuoksi ky-
kenemattdmaksi hoitamaan asioitaan
itse. Edunvalvontavaltuutusta koskevas-
sa valtakirjassa valtuuttaja maarittelee
ne asiat, jotka valtuutus kattaa. Han voi
oikeuttaa toisen henkildon edustamaan
itsedan seké taloudellisissa asioissa etta
henkilddan koskevissa asioissa, kuten
esimerkiksi terveydenhoidossa.
Edunvalvontavaltuutus tehdaan kirjal-
lisesti testamentin tapaan. Edunvalvon-
tavaltuutusta koskevassa valtakirjassa
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valtuuttaja nimeaa valtuutetun, joka on
suostunut tehtavaan, sekd maarittelee
asiat, jotka valtuutus kattaa. Valtakirja al-
lekirjoitetaan kahden esteettoman todis-
tajan ollessa yhta aikaa lasna. Lahiomai-
nen ei voi toimia todistajana. Allekirjoi-
tettu valtakirja luovutetaan valtuutetun
haltuun tai siitd ilmoitetaan muutoin val-
tuutetulle.

Jos on kaynyt ilmeiseksi, etta valtuu-
tuksen antanut henkilo ei kykene enaa
hoitamaan asioitaan esimerkiksi muisti-
sairauden vuoksi, valtuutettu voi pyytaa
maistraattia vahvistamaan valtuutuksen.
Samalla valtuutetun tulee esittaa maist-
raatille alkuperainen valtakirja seka l1aa-
karinlausunto tai vastaava asiakirja, joka
todistaa, etta valtuutuksen antanut hen-
kilo on tullut kyvyttomaksi hoitamaan nii-
ta asioita, joita valtuutus koskee. Valtuu-
tus tulee voimaan, kun maistraatti on
sen vahvistanut.

Maistraatti valvoo valtuutetun toi-
mintaa erityisesti taloudellisissa asiois-
sa. Kun valtuutetun tehtava alkaa, hanen
tulee antaa maistraatille luettelo niista
paamiehen varoista ja veloista, joita val-
tuutus oikeuttaa hanet hoitamaan. Jos
maistraatti myohemmin pyytaa, valtuu-
tetun tulee antaa selvitys talouteen liitty-
vien asioiden hoitamisesta. Valtuutuksen
antanut henkild voi myos vaikuttaa val-
vonnan laajuuteen. Han voi esimerkik-
Si maarata, etta valvonnassa sovelletaan
holhoustoimilain sdannoksia, jotka vel-
voittavat valtuutetun antamaan maist-
raatille maaraajoin selvityksen talouteen
liittyvien asioiden hoitamisesta.

Edunvalvontavaltuutuksesta kertovia
esitteitd saa maistraateista ja oikeusapu-
toimistoista suomeksi ja ruotsiksi. Esi-



te 10ytyy myos oikeusministerion verk-
kosivulta: http://www.om.fi/Etusivu/Jul-
kaisut/Esitteet/Edunvalvontavaltuutus
Muistiliiton verkkosivuilta  www.muisti-
liitto.fi 10ytyy edunvalvontavaltuutukses-
ta kaksi valtakirjamallia.

4. Edunvalvojan maaraaminen

Jos muistisairaan ihmisen etuja ei saada
turvattua esimerkiksi yhteisin pankkiti-
lein, valtakirjalla tai edunvalvontavaltuu-
tuksella voidaan hénelle maarata edun-
valvoja.

Mééraamisen edellytykset. Edunval-
vojan maaraamisesta saadetdan laissa
holhoustoimesta (holhoustoimilaki). Lain
mukaan taysi-ikdiselle voidaan maara-
ta edunvalvoja, jos henkild on sairauden
tai henkisen toiminnan hairiintymisen
vuoksi kykenematon valvomaan etuaan
taikka huolehtimaan itseaan tai varalli-
suuttaan koskevista asioista, jotka vaa-
tivat hoitoa eivatka tule asianmukaises-
ti hoidetuiksi muulla tavoin. Useimmiten
edunvalvoja méaaratdan huolehtimaan
paamiehensd kaikista taloudellisista asi-
oista. Joissakin tapauksissa edunvalvo-
jan tehtava kuitenkin rajoitetaan koske-
maan jotakin tiettya oikeustoimea, asi-
aa tai omaisuutta. Vaikka paémies paa-
saantoisesti sailyttaa oikeustoimikelpoi-
suutensa edunvalvojansa rinnalla, maa-
rays voi kuitenkin rajoittaa padmiehen it-
sendistd oikeutta pankkitilien kayttoon.
Edunvalvojan tulee nimittdin ilmoittaa
pankkiin, kuka tai ketka voivat nostaa ti-
lilld olevia varoja.

Edunvalvojan toimivalta. Taloudellis-
ten asioiden liséksi edunvalvojan tulee
huolehtia siitd, ettd paamiehelle jarjes-

tetaan sellainen hoito, huolenpito ja kun-
toutus, jota on paamiehen huollon tar-
peen kannalta pidettava asianmukaise-
na. Edunvalvonta ei automaattisesti ra-
joita padamiehen kelpoisuutta paattaa
henkiloaan koskevista asioista; paamies
saa tehdd esimerkiksi hoitoaan koske-
via paatoksia itsenaisesti. Kuitenkin tuo-
mioistuin voi maarata, ettd edunvalvoja
VoI tehdéa paatoksia myos sellaisista paa-
miehen henkil6a koskevista asioista, joi-
den merkitysta han ei kykene ymmarta-
maan. Kysymys voi olla esimerkiksi suos-
tumuksesta paamiehen palveluasuntoon
siirtdmiseen tai hanen hoitoaan koske-
van suostumuksen antamisesta.

Toimintakelpoisuuden rajoittaminen.
Jos pelkka edunvalvojamaarays ei turvaa
riittvasti paamiehen etuja, hanen toi-
mintakelpoisuuttaan rajoitetaan. Toimin-
takelpoisuuden rajoitus voi kohdistua
joko henkilon kelpoisuuteen tehda paa-
toksia tietystd omaisuudestaan tai ha-
nen oikeustoimikelpoisuuteensa koko-
naisuudessaan, jolloin hanet julistetaan
vajaavaltaiseksi. Avun tarpeessa olevan
asioiden hoitamiseksi on kuitenkin aina
kaytettava lievinta tarjolla olevaa ja riit-
tavaa keinoa.

Edunvalvojan tarpeellisuus. Paamies
voi tarvita edunvalvontaa seuraavissa
asioissa: taloudellisten asioiden hoitami-
nen, huolto, henkilOkohtaisista asioista
paattdminen seka puhevallan kayttami-
nen tuomioistuimissa ja viranomaisissa.
Kaikissa tilanteissa edunvalvojan maa-
rédminen muistisairaalle ei ole valttdma-
tonta. Jos henkild asuu esimerkiksi yh-
dessa puolisonsa kanssa, joka huolehtii
perheen taloudellisista asioista, tullaan
usein toimeen ilman edunvalvojamaara-
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ystakin. Talloin edunvalvojan hakeminen
ei ole valttamatonta ainakaan niin kauan
kuin asiat saadaan hoidettua muunlai-
silla jarjestelyilla, esimerkiksi kirjallisel-
la valtuutuksella tai yhteisen pankkitilin
avulla. Tarpeellista edunvalvojan maa-
raaminen voi puolestaan olla esimerkiksi
sellaiselle yksin asuvalle muistisairaalle,
jolla ei ole ketdan laheista huolehtimassa
asioistaan. Tarpeellista se voi olla my6s
tilanteessa, jossa pitkaaikaisessa laitos-
hoidossa olevalle, niin ikaan yksinaiselle
muistisairaalle kertyy tuloista saastoja tai
han saa varallisuutta.

Edunvalvojan hakeminen. Edunval-
vojamaaraysta koskeva asia pannaan
hakemuksella vireille tuomioistuimes-
sa. Toimivaltaisena tuomioistuimena on
paasaantoisesti paamiehen kotikunnan
karajaoikeus. Edunvalvojan maaraamista
koskevan hakemuksen voivat karajaoi-
keuteen paamiehen lisaksi tehda: maist-
raatti, padmiehen edunvalvoja tai paa-
miehen laheinen kuten vanhempi, avio-
puoliso tai lapsi. Yhteyttd voidaan ot-
taa my0s muistisairaan ihmisen kotipai-
kan maistraattiin, joka toimii paikallise-
na holhousviranomaisena. Maistraattiin
voi kuka tahansa (esimerkiksi omainen
tai sosiaali- ja terveydenhuollon ammat-
tihenkil®) vaitiolovelvollisuuden estamat-
ta tehda ilmoituksen edunvalvonnan tar-
peessa olevasta ihmisesta. lImoituksen
saapumisen jalkeen maistraatti on vel-
vollinen tutkimaan asian ja tarvittaessa
hakemaan edunvalvojamaaraysta tuo-
mioistuimelta.

MyOs maistraatti voi maarata edun-
valvojan, jos paamies hakee itse edun-
valvojan maaraamista ja pyytaa, etta tiet-
ty henkild maaratdan hanen edunvalvo-
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jakseen. Lisaksi edellytetdan, etta paa-
mies kykenee ymmartamaan asian mer-
kityksen. Jos muistisairas ihminen tayt-
taa edelld mainitut vaatimukset, han voi
itse hakea edunvalvontapaatosta maist-
raatista. Hakemuksen liitteeksi tulee pyy-
taa laakarinlausunto, josta kay ilmi edun-
valvonnan tarve seka henkilon kyky ym-
martaa asian merkitys.

Edunvalvojan henkilo. Edunvalvojak-
Si maarataan tehtavaan sopiva henki-
16, joka voi olla joko paamiehen lahei-
nen tai yleinen edunvalvoja, joka virkan-
sa puolesta hoitaa edunvalvojan tehta-
via. Jos muistisairaan ihmisen omainen
harkitsee edunvalvojaksi hakeutumista,
on hyva tietaa, etta edunvalvojana toi-
miminen tuo aina velvollisuuksia tulles-
saan: paamiehen tuloista ja menoista on
pidettava kirjaa ja niista on tehtava vuo-
sittain tili maistraatille. Tama on toisinaan
tullut omaisille yllatyksena.

Lisatietoja ks. www.maistraatti.fi

5. Ajo-oikeus

Muistisairaan ihmisen ajokyky heikke-
nee muistisairauden edetessa. On myos
mahdollista, ettei henkild tiedosta alen-
tunutta ajokykyaan.

Tieliikennelaissa sdadetaan ajo-oikeu-
den haltijoiden terveydentilan valvon-
nasta. Lain mukaan ajo-oikeuden halti-
jan on toimitettava poliisille todistus na-
kokyvystdan 45 vuotta taytettyaan. Ajo-
kortin haltijan maaraaikainen laakarin-
tarkastus suoritetaan 60-vuotiaana, jol-
loin henkildn on toimitettava terveyden-
tilastaan ladkarintodistus poliisille. Ajo-
oikeus on voimassa, kunnes ajo-oikeu-
den haltija tayttaa 70 vuotta. Tuolloin ajo-



kortti on uudistettava ja uusi ajo-oikeus
on voimassa poliisin maaraaman ajan,
enintaan viisi vuotta kerrallaan.

Tieliikennelakia uudistettiin - vuonna
2004, jolloin lakiin otettiin saannads laaka-
rin ilmoitusvelvollisuudesta ajoterveys-
asioissa. Lain mukaan laakarin tulee il-
moittaa poliisille, jos han toteaa ajokort-
tiluvan hakijan tai ajo-oikeuden haltijan
terveydentilan muuten kuin tilapaisesti
heikentyneen siten, ettei han enaa tay-
ta ajokorttiluvan myontamisen edellytyk-
sena olevia terveysvaatimuksia. Ennen
iimoituksen tekemista potilaalle on ker-
rottava velvollisuudesta ilmoituksen te-
kemiseen ja terveydentilan vaikutukses-
ta ajokykyyn.

EY:n ajokorttidirektiivissa kuljettajat
luokitellaan kahteen ryhmaan: ryhmaan
1 kuuluvat moottoripyoran, henkiloau-
ton, pakettiauton seka henkilbautove-
toisen ajoneuvoyhdistelman kuljettajat
seka traktorin ja mopon kuljettajat. Ryh-
maan 2 kuuluvat kuorma-auton, linja-au-
ton ja niista muodostuvien ajoneuvoyh-
distelmien kuljettajat seka henkilo- ja in-
vataksinkuljettajat, joilla on henkildauton
ammattiajolupa. Ajokorttidirektiivin mu-
kaan lievasti dementoitunut ihnminen tar-
vitsee ajokyvyn selvittamiseksi neurolo-
gin arvion ja mahdollisesti neuropsykolo-
gisen tai neuroradiologisen tutkimuksen
seka tarvittaessa ajokokeen. Keskivaikea
ja vaikea dementia merkitsevat puoles-
taan aina ajoterveysedellytysten puuttu-
mista ja kuuluvat ryhman 1 kuljettajien
osalta ilmoitusvelvollisuuden piiriin. Ryh-
man 2 kuljettaja kuuluu ilmoitusvelvolli-
suuden piiriin heti dementian varmistu-
misen jalkeen sairauden vaikeusastees-
ta riippumatta.

6. Testamentti

Diagnoosi muistisairaudesta ei sinan-
sa vaikuta henkilon kelpoisuuteen teh-
dé pateva testamentti. Testamenttia laa-
dittaessa muistisairaan tulee ymmartaa,
ettd testamenttiasiakirja on hanen vii-
meinen tahtonsa ja sen sisaltd hanen
tahtonsa mukainen. Testamentintekokel-
poisuuden puutteeseen voidaan vedota
vasta testamentin tekijan kuoleman jal-
keen, nostamalla testamentin moitekan-
ne. Testamentintekokelpoisuutta arvioi-
daan testamentin tekohetken mukaan.
Ratkaisevaa on, onko testamentintekijan
muistisairaus Vvaikuttanut testamentin
tekemiseen ja sen saamaan sisaltoon.

Alkava muistisairaus ei yleensa ole
esteend testamentin tekemiselle. Kes-
kivaikeassa dementiassa testamentin-
tekokelpoisuus saattaa kuitenkin olla jo
selkedsti alentunut. Suositeltavaa olisikin
tehda testamentti mahdollisimman pian
muistisairauden diagnoosin varmistut-
tua. Testamentin liitteeksi voidaan tarvit-
taessa pyytda omalddkarin antama lau-
sunto testamentintekijan psyykkisesta ti-
lasta seka kelpoisuudesta testamentin
tekemiseen. Tdma saattaa olla tarkea to-
diste mahdollisessa testamenttiriidassa.

Paikkakunnan vyleisestd oikeusapu-
toimistosta tai yksityisesta asianajajatoi-
mistosta saa apua ja neuvoja naihin ky-
symyksiin.
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www.laaninhallitus.fi (Ladninhallitus)

www.maistraatti.fi (Maistraatin palvelut)
www.muistiasiantuntijat.fi (Suomen muistiasiantuntijat ry)
www.oikeusasiamies.fi (Eduskunnan oikeusasiamies)
www.om.fi (Oikeusministerit)

www.omaishoitajat.com (Omaishoitajat ja Laheiset Liitto)
www.poliisi.fi (auton pysakdintilupa)

www.stm.fi (Sosiaali- ja terveysministerio)

www.thlfi (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos)

www.valvira.fi (Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto)
www.vanhustyonkeskusliitto.fi (vanhustyon keskusliitto)
www.vero.fi (verotukseen liittyvat palvelut)

Tama opas on paivitetty 10/2009 ja opas loytyy myos Muistiliton internet-sivuilta
http://www.muistiliitto.fi/fin/muisti_ja_muistisairaudet/edunvalvonta/
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TULE VAIKUTTAMAAN!

Liity kannattajajaseneksi Muistiliittoon tai
yhdistysjaseneksi Sinua lahinna olevaan yhdistykseen

Muistiliitto ry, Luotsikatu 4 E, 00160 Helsinki,
p. 09 6226 200 www.muistiliitto.fi

- - .-
M“'stlllltto Kirjapaino PunaMusta Oy

Alzheimer Cantralfiirbundat Kuvat Point Panic
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